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FINANCIAL RISK MANAGEMENT OF SME                                              
IN THE DIGITAL ECONOMY: ANALYSIS OF THEORETICAL 

AND METHODOLOGICAL APPROACHES  

Cherkasova Ye.V., Koryagina I.A.,                                                  
Volodkevich S.I., Burlankov P.S., Zubtsova Yu.I.

Effective development of the domestic economy is possible only 
on condition of mandatory formation of a qualitatively new level of 
regulation of economic relations in the business environment. By its 
nature, entrepreneurship is an activity associated with a high level of 
risk and innovation, aimed at ensuring the interests of both an individual 
entrepreneur and an enterprise, and society. The purpose of the study, the 
results of which are presented in this article, is to study theoretical and 
methodological approaches to managing financial risks of an enterprise 
in modern dynamically changing conditions.

Keywords: Financial risks; digital economy; small and medium-
sized businesses

УПРАВЛЕНИЕ                                                                                  
ФИНАНСОВЫМИ РИСКАМИ СУБЪЕКТОВ МСП                        

В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВОЙ ЭКОНОМИКИ: АНАЛИЗ               
ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГИЧЕСКИХ ПОДХОДОВ  

Черкасова Е.В., Корягина И.А.,                                                                
Володкевич С.И., Бурланков П.С., Зубцова Ю.И.

Эффективное развитие отечественной экономики возможно лишь 
при условии обязательного формирования качественно нового уров-
ня регулирования экономических отношений в предпринимательской 
среде. По своей природе предпринимательство – это деятельность, 
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связанная с высоким уровнем риска и инновациями, направленная на 
обеспечение интересов как отдельно взятого предпринимателя и 
предприятия, так и социума в целом. Цель исследования, результаты 
которого представлены в данной статье – исследование теоретико-
методологических подходов к управлению финансовыми рисками пред-
приятия в современных динамично изменяющихся условиях. 

Ключевые слова: Финансовые риски; цифровая экономика; ма-
лый и средний бизнес 

The digital economy operating in modern realities is a complex and mul-
tifaceted organism, including many structures of a commercial, industrial, 
financial and informational nature, which closely interact with each other 
against the background of an extensive system of business legal norms.

Large-scale structural transformations taking place in the domestic 
digital economy form a high exposure to business risks.

The economic, social and political life of society is inevitably associat-
ed with a certain level of risk. Therefore, it is not surprising that it accom-
panies any type and direction of activity in which involved an enterprise 
operating in market conditions.

Therefore, in order for the company to function properly and make a profit, 
its top managers should carry out high-quality preventive measures to prevent 
risks, as well as skillfully monitor and manage those that inevitably arise.

It is important to take into account both practical experience and the re-
sults of scientific research. The impact of risk on the company’s activities 
depends on how competent and timely management decisions will be made.

This article presents the results of a study conducted by the author’s 
team in order to study theoretical and methodological approaches to fi-
nancial risk management of domestic enterprises in the digital economy.

Methods and methodology
Applied research methods: horizontal analysis – comparison of each 

reporting item with the previous period, identification of trends in indi-
vidual reporting items; vertical analysis - determination of the structure 
of the final financial indicators, reporting in the form of relative values.
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Risks, including financial ones, are manifested in the activities of 
various institutions – banks, insurance companies, investment funds, 
brokerage and dealer companies, stock exchanges, organizations of the 
real sector of the economy. They also affect the sphere of personal fi-
nance. Risks have a significant impact on the decision-making process, 
the choice of investment projects and the directions of funds placement. 
However, there is still no single generally accepted approach to deter-
mining the composition of financial risks. This complicates the devel-
opment of methodological tools for their identification and evaluation, 
complicates the analysis of cases in this area. Therefore, identifying the 
composition of financial risks is an important task.

Before proceeding to the consideration of approaches that define fi-
nancial risks, it is necessary to understand the meaning of the concept 
of “risk”. M. Krui, D. Galay and R. Mark say that the risk is the volatil-
ity of returns, accompanied by unforeseen losses, and greater volatility 
demonstrates greater risk [3].

Researchers such as E.G. Knyazeva, L.I. Yuzvovich, R.Yu. Lugovtso-
va and V.V. Fomenko understand risk as a combination of danger and 
probability of occurrence of an adverse event, which are characterized 
by the possibility and unpredictability of losses [3].

I.P. Khominich and I.V. Peshchansky mean by risk the probability of 
occurrence of adverse events that can aggravate the financial condition, 
cause damage or lead to a decrease in income [4, p. 12].

According to Slepukhina Yu.E., financial risk can be understood as 
any risk that can generate financial consequences for the company [3].

Shapkin A.S. and Shapkin V.A. define financial risks as speculative 
risks (positive and negative results are possible), which are associated 
with the probability of loss of funds or their shortfall [5].

A number of authors represented by Knyazeva E.G., Yuzvovich L.I., 
Lugovtsova R.Yu. and Fomenko V.V. believe that financial and economic 
risks include risks that can lead to losses of financial resources, provided 
that an economic decision [3].

A. Corelli associates risk with the financial structure of the corpora-
tion and defines it as the possibility of a negative result as a result of a 
particular choice [4].
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Based on the analysis of foreign sources, it can be concluded that most 
authors consider financial risk as a possibility of deviation from the goal of 
profit, loss or both. There is also a point of view according to which financial 
risk is understood as uncertainty regarding cash flows, which is more relevant 
for the theory of investment evaluation of projects, but not for all financial 
activities. In general, it is worth noting that the definitions of foreign authors 
are more capacious and general, which allows us to take into account many 
different aspects, while Russian definitions are more specific and, accord-
ingly, more exclusive (in terms of risk factors). The fact is that the number 
of factors taken into account in the analysis and modeling of risks varies 
depending on the case considered by the author (a specific problem). There-
fore, the appearance of financial risk in the author’s definitions is different.

Continuing the previous definition of risk, we can define financial risk 
as the impact of uncertainty on the goals associated with financial activities.

An integral part of financial risk management is financial risk analysis, 
which is the process of studying internal and external financial conditions 
affecting the financial condition and financial performance of an enter-
prise in order to identify and effectively assess financial risks [2, p. 200].

Risk analysis and assessment includes such procedures as determining 
the situation and identifying risks in the company’s activities, collect-
ing and processing the necessary analytical information for risk analysis 
and assessment, determining a set of analytical procedures and methods 
for analyzing financial risks for their various types, assessing the level 
(threshold values) of risks in the context of individual types, assessing 
the integral the risk level of the company.

The following methods of financial analysis can be distinguished, 
which reflect the results of the financial and economic activities of the 
enterprise, taking into account risk factors, see Fig. 1

Let’s look at each method in more detail. Horizontal financial analysis, 
includes an assessment of the dynamics of the indicators of the reporting 
period in comparison with the indicators of the previous period; the dy-
namics of indicators for a number of previous periods; the dynamics of 
the indicators of the reporting period in comparison with the indicators 
of the same period last year
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Fig. 1. Methods of financial analysis reflecting the results of financial                                                
and economic activity of the enterprise taking into account risk factors

Vertical financial analysis involves structural analysis of assets; struc-
tural analysis of capital; structural analysis of cash flows

Comparative financial analysis includes procedures for comparisons 
with medium-term financial indicators; comparisons with financial in-
dicators of competitors; comparisons of financial indicators of internal 
structural units of the enterprise; comparisons of reporting and planned 
financial indicators.

When analyzing financial coefficients (R-analysis), the following 
groups of characteristics can be distinguished: indicators of financial 
stability; indicators of solvency; indicators of asset turnover; indicators 
of capital turnover; indicators of profitability

Speaking about integral financial analysis, it is necessary to distin-
guish the system of integral analysis according to the Dupont model; the 
system of SWOT-analysis of financial activity; object-oriented system 
of integral financial analysis; portfolio analysis.

The current financial situation at the enterprise reflects the exist-
ing risk management system, which requires constant improvement 
of organizational and methodological approaches to financial risk 
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management and the development of directions for their practical 
implementation.

Summing up, it should be noted that financial risks are an integral part 
of the financial and economic activities of the enterprise, and therefore, 
their management is one of the priorities of modern risk management.

Financial risk management is a multifaceted and complex process, 
and the variety of different methods and methods requires a creative ap-
proach at every stage of the risk management process.
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ОСОБЕННОСТИ ОЦЕНКИ                                    
ЭФФЕКТИВНОСТИ ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ 

ПРЕДПРИЯТИЙ РОЗНИЧНОЙ ТОРГОВЛИ

Миркина О.Н.

Проблема оценки эффективности деятельности предприятия яв-
ляется одной из важнейших в рыночной экономике. Наука предлагает 
разные подходы к оценке эффективности, в частности затратный и 
ресурсный подход. Торговые предприятия играют значительную роль 
в экономике страны, поэтому важно рассмотреть показатели оценки 
их деятельности с использованием затратного и ресурсного подхода. 

Ключевые слова: затраты; ресурсы; эффективность; отдача; 
прибыль; торговое предприятие 

FEATURES OF ASSESSING THE EFFECTIVENESS                     
OF THE FUNCTIONING OF RETAIL ENTERPRISES 

Mirkina O.N.

The problem of evaluating the efficiency of an enterprise is one of 
the most important in a market economy. Science offers different ap-
proaches to evaluating effectiveness, in particular a cost-based and re-
source-based approach. Trading enterprises play a significant role in 
the country’s economy, so it is important to consider the indicators for 
evaluating their activities using a cost and resource approach.

Keywords: costs; resources; efficiency; returns; profits; trading enterprise 

Перед любым коммерческим предприятием всегда стоит цель 
получения прибыли. Однако получить определенную величину при-
были можно затратив для этого разное количество ресурсов. Задача 
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повышения экономической эффективности состоит в поиске реше-
ний, позволяющих при минимально возможных затратах получить 
максимально возможный результат. Это распространяется и пред-
приятия торговли, поэтому тема исследования представляется до-
вольно актуальной. 

Проблемы оценки эффективности деятельности предприятий до-
вольно широко освещены в отечественной и зарубежной научной 
литературе, в частности в работах следующих ученых: В.В. Ковалев, 
Г.В. Савицкая, Г.М. Гукасьян, А.Д Шеремет, Н.Н Федорова и др.

Цель статьи – рассмотрение показателей, используемых при 
оценке эффективности предприятий розничной торговли.

В работе использованы общенаучные методы исследования: срав-
нения, статистического и факторного анализа.

Торговля – особый вид деятельности, связанный с куплей-про-
дажей и обменом товаров и оказанием услуг покупателям, а также 
связанные с этим процессы [1]. С.А. Поповская, давая определение 
«торговле», как «совокупности действий и процессов, направленных 
на удовлетворение спроса потребителей и максимизацию прибы-
ли посредством реализации экономических благ, которые делятся 
на сферу материального производства и сферу услуг», выделяет 
две ее сферы: «оптовую (продажа крупных партий товара) и роз-
ничную (продажа поштучно) торговлю» [4]. В соответствии со ст. 
2 ФЗ «Об основах государственного регулирования торговой дея-
тельности в Российской Федерации» (№ 381-ФЗ от 28.12.2009 (ред. 
от 16.02.2022)) розничная торговля – «вид торговой деятельности, 
связанный с приобретением и продажей товаров для использования 
их в личных, семейных, домашних и иных целях, не связанных с 
осуществлением предпринимательской деятельности». Оборот роз-
ничной торговли в 2020 г. составил по России 33873,66 млрд. руб. 
против оборота оптовой торговли за этот период – 84417,2 млрд. 
руб. Динамика розничной торговли в период 2010-2020 гг. положи-
тельна: в 2010 г. – 16512,047 млрд. руб., в 2015 г. – 27526,793 млрд. 
руб., в 2019 г. – 33624,303 млрд. руб., в 2020 г. – 33873,66 млрд. руб. 
Очевидно, что за период 2010-2020 гг. произошло увеличение обо-
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рота розничной торговли в два раза. В разрезе розничной торговли 
продовольственными и непродовольственными товарами динамика 
аналогична. По состоянию за 2020 г. 49% оборота приходилось на 
оборот розничной торговли продовольственными товарами, соот-
ветственно, на торговлю непродовольственными товарами прихо-
дится 51% оборота розничной торговли. 

Об оценке эффективности предприятий торговли написано мно-
жество работ, поскольку эффективность, как научная категория, яв-
ляется одним из центральных понятий в экономической науке [3]. 
Выделяются следующие подходы к трактовке понятие «экономи-
ческая эффективность»: как степень достижения цели организации 
(Д.А. Коршунова, Ю.А Паршина и др.), как отношение результата, 
эффекта к затратам или ресурсам (В.И. Бархатов, В.В. Ковалев, Г.В. 
Савицкая и др.), как результативность деятельности организации 
(Г.М. Гукасьян, А.Д Шеремет и др.), как математическая модель 
(математический подход) (В.С. Тикин, Н.П. Иващенко, и др.) [2]. 

Следует более подробно остановиться на затратном и ресурсном 
подходах, поскольку именно они представляются наиболее приме-
нимыми в при оценке эффективности деятельности предприятий, 
в том числе торговых. 

Затратный подход к оценке эффективности нацелен на харак-
теристику эффекта (результата) деятельности предприятий, полу-
чаемого с каждой единицы совокупных затрат. В качестве эффекта 
для торгового предприятия выступает показатель реализованной 
продукции (товарооборот в ценах реализации) или прибыли от ре-
ализации продукции (прибыль от продаж), который делится на сто-
имость потребленных ресурсов (издержки обращения). 

Ресурсный подход отражает результат деятельности предпри-
ятия на единицу имеющихся ресурсов. Показатель эффективно-
сти примененных (авансированных) ресурсов рассчитывается как 
отношение стоимости реализованной продукции (прибыли от ре-
ализации продукции) к совокупной стоимости примененных ре-
сурсов (вся сумма хозяйственных средств, используемых в обо-
роте предприятия). 
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Применение одного из подходов к оценке эффективности дея-
тельности предприятия носит ограниченный характер, так как все 
ресурсы, используемые предприятием в ходе его деятельности, не-
обходимо подразделять на примененные (ресурсы) и потребленные 
(затраты) [5]. 

На основе затратного и ресурсного подходов можно сформу-
лировать следующую систему показателей оценки экономической 
эффективности использования ресурсов предприятия розничной 
торговли (таблица). 

Таблица.
Система показателей оценки экономической эффективности                                      
использования ресурсов предприятия розничной торговли

Вид 
ресурса

Показатели подхода
Примененные ресурсы 

(ресурсный подход)
Потребленные ресурсы 

(затратный подход)
Основные 
средства 

фондоотдача, фондоемкость, 
рентабельность основных 
фондов 

амортизациоотдача, 
амортизациоемкость, 
амортизациорентабельность

Оборотные 
средства

время обращения, скорость 
обращения, рентабельность 
оборотных средств

производительность 
потребленных ресурсов, 
рентабельность потребленных 
ресурсов

Трудовые 
ресурсы 

производительность труда, 
прибыль на одного работника 

зарплатоотдача, зарплатоемкость, 
зарплаторентабельность

Помимо приведенных в таблице показателей могут быть исполь-
зованы и другие, отражающие специфику деятельности торгового 
предприятия. Так характеризуя использование основных средств, 
можно рассчитать прибыль (товарооборот) на 1 кв. м торговой пло-
щади, фондовооруженность, отдачу затрат по аренде и содержанию 
торговых площадей и другие. Об эффективности использования 
оборотных средств можно судить по следующим показателям: коэф-
фициент эффективности, коэффициент участия оборотных средств 
в товарообороте. Для оценки эффективности трудовых ресурсов 
можно использовать следующие показатели: отдача затрат на содер-
жание персонала, рентабельность затрат на содержание персонала, 
емкость затрат на содержание персонала. 



19Наука Красноярья, Том 11, № 2-3, 2022

Использование затратного и ресурсного подходов позволяют ана-
литику оценить эффективность произведенных затрат и ресурсов, а 
значит выявить негативные факторы и предложить пути их устра-
нения. Это позволит торговому предприятию повысить эффектив-
ность своей деятельности оцененную с использованием любого из 
рассмотренных подходов. 
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РОЛЬ И РЕГУЛИРУЮЩЕЕ ЗНАЧЕНИЕ НАЛОГА                     
НА ДОХОДЫ ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ

Мыльникова Л.А.

В статье рассматривается роль налогообложения физических 
лиц, как важнейшего инструмента социальной политики, реализуе-
мой государством с целью обеспечения сокращения уровня расслое-
ния среди различных слоев населения и решения задачи обоснования 
необходимости и содержательной наполняемости поэтапного ре-
формирования, действующего в настоящее время в России меха-
низма налогообложения. Современное состояние экономики и об-
щества предопределяет необходимость разработки адекватного 
механизма применения НДФЛ.
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THE ROLE AND REGULATORY SIGNIFICANCE                          
OF THE PERSONAL INCOME TAX 

Mylnikova L.A.

The article examines the role of taxation of individuals as the most 
important tool of social policy implemented by the state in order to re-
duce the level of stratification among various segments of the population 
and to solve the problem of substantiating the necessity and content of 
the gradual reform of the current taxation mechanism in Russia. The 
current state of the economy and society determines the need to devel-
op an adequate mechanism for the application of personal income tax.

Keywords: taxation; economy; social policy; state; income of the 
population 



22 Krasnoyarsk Science, Vol. 11, No 2-3, 2022

Несмотря на большое количество публикаций по вопросам на-
логообложения доходов физических лиц, остается востребованным 
исследование НДФЛ, как инструмента социальной политики го-
сударства с обоснованием перехода от пропорционального к про-
грессивному подоходному налогообложению, включая изменения 
в элементах налога (налоговой ставке, необлагаемом доходе, нало-
говых вычетах).

В современной экономике политические деятели, ученые-эко-
номисты считают реализацию социальной политики наиболее важ-
ной задачей в аспекте снижения расслоения общества, повышения 
уровня жизни населения страны.

В частности, в России в Конституцию Российской Федерации 
введено понятие социального государства. С целью становления ко-
торого и снижения неравенства среди различных слоев населения, 
правительство берет на себя обязанность по решению проблем со-
циальной справедливости. Так, в ежегодных посланиях Совету Феде-
рации Президент РФ указывает на необходимость улучшения благо-
состояния жизни граждан путем соблюдения принципов социальной 
справедливости, нарушение которых приводит к расслоению обще-
ства, несостоятельности социально-экономического развития страны.

На законодательном уровне предприняты определенные шаги для 
реализации поставленных целей в том числе посредством диффе-
ренциации налоговой ставки НДФЛ в зависимости от суммы дохода, 
что привело к усилению фискальной функции, однако незначитель-
но повлияло на снижение социального неравенства граждан. Акту-
альность темы обусловлена недостаточным уровнем теоретической 
проработки механизма реализации регулирующей функции налога 
на доходы физических лиц, его невысокой социальной ролью, что 
проявляется в дисбалансе соотношения доходов разных социальных 
групп; необходимостью комплексного реформирования налогоо-
бложения доходов физических лиц, направленного на достижение 
социальной справедливости в распределении национального до-
хода с учетом особенностей российской экономики и менталитета 
налогоплательщиков.
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Система налогообложения доходов граждан затрагивает одновре-
менно интересы всех и каждого в том числе и государство, являясь 
одним из инструментов регулирования экономических и социальных 
процессов. Налоги и сборы являются основным источником фор-
мирования бюджета страны, посредством которого финансируются 
государственные и социальные программы, реализуются поставлен-
ные задачи, содержатся структуры, обеспечивающие существование 
и функционирование самого государства. Взаимосвязь бюджета и 
налогов обусловлена фискальным характером. Снижение налоговой 
нагрузки способствует расширению бизнеса и росту производства, 
генерируется спрос на трудовые ресурсы, снижая уровень безрабо-
тицы. Через налоги достигается относительное равновесие между 
общественными потребностями и экономическими ресурсами, не-
обходимыми для их удовлетворения, обеспечивается рациональное 
использование природных богатств.

Особое место среди налогов, занимают налоги на доходы фи-
зических лиц. Исследование проблем НДФЛ достаточно широко 
представлено в трудах отечественных и зарубежных ученых – эко-
номистов и государственных деятелей.

Теоретические основы и принципы подоходного налога, а так же 
вопросы социальной справедливости были заложены еще в трудах 
А. Смита, обобщены в работе «Исследование о природе и причи-
нах богатства» в 1776 году. Дальнейшее развитие принципа спра-
ведливого налогообложения и путей его практической реализации 
нашло отражение в работах Ж. Ж. Руссо, Ж. Сисмонди, Л. Штейна, 
А. Шеффле, А. Вагнера, К. Маркса, Ф. Эджуота, П. Леруа-Болье, 
Э. Селиглема, Д. Кейнса, А. Маршалла, Л. Эрхарда. Среди отече-
ственных ученых экономистов и государственных деятелей боль-
шой вклад в исследование данных проблем и поиска их решения 
внесли И.Т. Посошков, Н.И. Тургенеев, Н.Х. Бугле, А. А. Исаев, И. 
Х. Озеров, И. И. Янжул, С. Ю. Витте, П.А. Столыпин, В.И. Ленин. 
В систему прогрессивной налоговой системы значительный вклад 
внесли Ж.Б. Сейн, Д.С. Миль, К. Маркс и другие ученые. НДФЛ 
формирует региональный и местные бюджеты основной задачей 
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которых является решение социально-экономических проблем тер-
риториального характера. В связи с чем налог можно рассматривать 
не только как денежные поступления в бюджет, но и как механизм 
макроэкономического регулирования, формирующий региональную 
и социальную политику страны.

Характеризуя систему налогообложения физических лиц в Рос-
сии, нужно отметить, что в 2001 году были проведены значительные 
изменения в налоговом законодательстве. Была исключена градация 
налоговых ставок, размер которых зависел от величины совокупного 
дохода и установлена единая пропорциональная ставка налогообло-
жения в 13%. Она была введена с целью устранения укрывательства 
доходов от налогообложения и увеличения поступлений средств в 
бюджет, но желаемый результат так и не был достигнут, что приве-
ло к дальнейшим трансформациям в данном направлении. По ини-
циативе Президента РФ в 2021 году для трудовых доходов свыше 5 
млн рублей была установлена новая ставка налогообложения в 15 %. 
Данная норма лишь усилила значимость фискальной функции, но 
не смогла сгладить социальное неравенство, и не привела к форми-
рованию условий, обеспечивающих достойную жизнь и свободное 
развитие субъектов. Разрыв между высокооплачиваемыми и низко-
оплачиваемыми слоями населения не уменьшается. 

 Изучая систему налогообложения разных стран, можно отме-
тить, что ставка в 13% — это одна из самых низких применяемых 
ставок налога на доходы физических лиц. Большинство стран ми-
рового сообщества в результате реформирования своих налоговых 
систем уделили большое внимание прогрессивному налогообложе-
нию, социальному статусу налогоплательщика и применяют различ-
ные системы налоговых ставок в зависимости от семейного статуса 
налогоплательщика, наличия на иждивении детей или нетрудоспо-
собных супругов, так же учитывается состояние здоровья налого-
плательщика. Приоритетно в странах предусмотрен необлагаемый 
налогом минимум, что безусловно сказывается на располагаемых 
доходах граждан. Степень доходов населения влияет на уровень 
жизни, покупательскую способность субъектов, что в свою очередь 
влияет на развитие экономики страны. 
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Для решения задач, связанных со справедливым налогообложе-
нием личных доходов граждан РФ, увеличения поступлений НДФЛ 
в консолидированный бюджет, необходимы дальнейшие преобразо-
вания. Можно рассмотреть возможность применения необлагаемого 
минимума доходов, увеличение размеров стандартных вычетов на 
детей, возможность введения семейного налогообложения доходов, 
постепенного введения прогрессивного налогообложения с учетом 
текущего экономического развития страны. Эти нововведения позво-
лят поддержать население, оказавшееся в нелегкой жизненной ситу-
ации, и будет способствовать усилению социальной направленности 
налога, повышению уровня и качества жизни населения. Компенса-
ция выпавших доходов бюджета будет возможна за счет введения 
прогрессивной шкалы и создания механизма по государственному 
налоговому контролю за соответствием расходов доходам населения.

Сегодня, пандемия оказала негативное влияние на активность 
и уровень жизни населения и рассматривать налоговую систему 
нужно не только лишь ориентируясь на решение проблемы путем 
введения прогрессивной шкалы, а в сочетании с широкой системой 
налоговых вычетов. 
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В статье рассмотрены разные современные точки зрения по 
проблеме импортозамещения в отечественном агропромышленном 
комплексе. Авторами обозначены необходимые условия реализации 
импортозамещения в секторе семеноводства: создание специали-
зирующихся компаний по селекции необходимых для агробизнеса со-
ртов семян и особой аграрной зоны, где будет организована полная 
цепочка производства от селекции семян до их реализации, а так-
же поддержка и помощь в виде субсидий со стороны государства.
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The article discusses different modern points of view on the problem of 
import substitution in the domestic agro-industrial complex. The authors out-
lined the necessary conditions for the implementation of import substitution 
in the seed sector: the creation of specialized companies for the selection of 
seed varieties necessary for agribusiness and a special agrarian zone, where 
a complete production chain will be organized from seed selection to their 
sale, as well as support and assistance in the form of subsidies from the state.
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Введение
Актуальность темы исследования несомненна и связано это с 

тем, что в условиях рынка произошла ситуация, когда отечествен-
ное семеноводство не соответствует потребностям и требованиям 
сельскохозяйственных предприятий. По некоторым сельскохозяй-
ственным культурам отечественный агробизнес полностью зависит 
от иностранных семян. 

Государственные семеноводческие предприятия стали частными 
или постепенно умирают, при сокращении финансирования. Заказы 
государства по специализированным районированным сельскохо-
зяйственным культурам падают. Значительная часть коммерческих 
семеноводческих организаций разорились, так как не смогли кон-
курировать с глобальными игроками на данном рынке. Особенно 
тяжелое положение сложилось по гибридам сахарной свеклы, под-
солнечника, кукурузы, ярового рапса, зерновых культур.

Проблема состоит в том, что растет и посевная площадь, засе-
иваемая иностранными семенами. Применяемые иностранные се-
мена не соответствуют условиям выращивания во многих регионах 
страны, особенно в Нечерноземье, качеству рациона питания при 
применении ГМО-семян и зерна с низким уровнем клейковины, что 
отразилось на падении уровня развития агробизнеса, ухудшении се-
вооборота, сосредоточением на производстве сельскохозяйственных 
культур, на урожай которых имеется спрос на внешних рынках, что 
ведет к падению качества пашни. Причем используемые семена тре-
буют постоянного обновления, так как на следующий год урожай-
ность гибридов падает, а их использование как семенного материала 
невозможно, хотя сокращаются затраты на его хранение, как было 
ранее. Такое положение свидетельствует о разрушении агрокульту-
ры, семенной зависимости сферы АПК и в условиях санкций и по-
литического давления требует кардинальной перестройки в рамках 
продовольственной безопасности.

Данной проблеме посвящено достаточно много публикации, что 
свидетельствует об актуальности этой темы. Остановим свое вни-
мание на некоторых из них.



29Наука Красноярья, Том 11, № 2-3, 2022

Маслова В.В., Чекалин В.С., Авдеев М.В. в своей статье анализи-
руют тенденции развития сельского хозяйства России и отмечают про-
блему импортозависимости российского АПК от экспорта [4, с. 1026].

Клименков Ф.И., Мишанова Е.В., Клименкова И.Н. в своих ис-
следованиях подчеркивают необходимость развития отрасли семе-
новодства и рассматривают его как один из факторов продоволь-
ственной безопасности страны [3].

Голикова С. А считает, что отсутствие в России семенного фонда 
может сказаться на продовольственной безопасности страны [1, с. 192].

Группой авторов были раскрыты проблемы и факторы, сдержи-
вающие процесс развития импортозамещения семян в льноводстве 
Смоленской области [7, с. 2383].

Цель: определение значения и условий развития семеноводства 
для отечественного агробизнеса в рамках реализации программы 
импортозамещения.

Материалы и методы исследования
Использовались материалы официальных сайтов Минэкономраз-

вития РФ, Министерство сельского хозяйства РФ и официальные 
данные Росстата РФ. Методы исследования: аналитический, опи-
сательный, статистический.

Полученные результаты могут быть применены органами регио-
нальной власти в рамках проведения программы импортозамещения 
и развития сферы АПК.

Результаты исследования
В 1921 году началась история развития семеноводства в стране 

с подписания В.И. Лениным декрета Совета Народных Комиссаров 
РСФСР «О семеноводстве». В 1990-х годах России почти утрати-
ла собственную базу селекции и семеноводства, отрасль утратила 
централизованный характер управления, большинство компаний 
были приватизированы и проданы. Освободившуюся нишу заняли 
иностранные компании. До сих пор единой базы семенного фонда 
не создано.
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Наличие собственной семенной базы имеет высокую значимость 
для любого государства, стремящегося к суверенизации своей эко-
номики и продовольственной безопасности. Семенной фонд отсю-
да выступает стратегическим фактором обеспечения национальной 
продовольственной безопасности страны [5, с. 135]. 

Россия крупнейший поставщик и лидер зернового рынка в мире. 
Поэтому отечественный семенной рынок становится одним из значи-
мых в мировой экономике, привлекательным для многих селекцион-
но-семеноводческих компаний, в том числе глобальных корпораций. 

Однако, Россия продолжает импортировать в большом количе-
стве семена из других стран (табл. 1).

Таблица 1.
Динамика импорта товаров из группы «семена, зерно,                                                     

лекарственные растения»
Период Сумма, млрд долл. Вес, тыс. тонн

2015 г. 1,52 2497
2016 г. 1,65 2618
2016/2015 гг., % 108,6 104,8
2017 г. 1,82 2592
2017/2016 гг., % 110,3 99,0
2018 г. 1,89 2555
2018/2017 гг., % 91,0 92,9
2019 г. 1,72 2374
2019/2018 гг., % 91,0 92,9
2020 г. 1,87 2435
2020/2019 гг.,% 108,7 102,6
Итого: 10,5 15071

Источник: официальные данные Росстата: https://ru-stat.com/date-Y2015-2020/
RU/import/world/0212

Таким образом, в Россию было импортировано товаров выше-
названной группы за последние шесть лет 15071тыс.тонн на сумму 
10,5млрд руб. С 2015 года наблюдался рост затрат на импортируе-
мые семена, зерно и лекарственные растения. Во многом это свя-
зывают с падением курса национальной валюты.

Проанализируем структуру импорта (табл. 2).
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Таблица 2.
Структура импорта товаров из группы «семена, зерно,                                                              

лекарственные растения»

Группа товаров 2015 г. 2020 г.
Темп 

приро-
ста, %

∑ (2015-
2020 гг.)

Доля, 
%

Соевые бобы, млн. долл. 942 862 -8,5 5,52 52,6
Арахис, млн. долл. 142 190 33,8 1,03 9,8
Копра, млн. долл. - 5,66 7,72 0
Семена льна, млн. долл. 3,9 13,6 248,7 38,9 0,4
Семена рапса, млн. долл. 15,5 55,9 260,6 226 2,2
Семена подсолнечника, млн. долл. 163 332 103,7 1,61 15,3
Семена и плоды прочих масличных 
культур, млн. долл. 41,8 71,5 71,1 365 3,5

Семена и плоды для посева, млн. долл. 152 230 51,3 1,18 11,2
Прочие, млн. долл. 59,8 109,3 82,8 169,14 4,9
Итого, млрд долл. 1,52 1,87 23,0 10,5 100

Источник: официальный сайт RU STAR: https://ru-stat.com/date-Y2015-2020/
RU/import/world/0212

Наибольшая доля импортируемых семян приходится на соевые бобы 
(более 50%), но в 2020 году темп прироста закупаемых бобов снизился. 
Также в общей структуре импорта большой удельный вес приходится 
на семена подсолнечника (15,3%), семена и плоды для посева (11,2%) 
и арахиса (9,8%). Данные таблицы свидетельствуют о том, что в 2020 
году относительно 2015 года практически по всем наименованиям то-
варов произошел прирост затрат на их приобретение, особенно по се-
менам льна (на 248,7%), рапса (на 260,6%), подсолнечника (на 103,7%).

Особую тревогу вызывает падение доли отечественных сортов 
в Государственном реестре селекционных достижений, допущен-
ных к использованию. Во многом это связывают со следующими 
факторами (рис.). 

Считаем, что основными условиями реализации импортозаме-
щения в отечественном АПК являются:

1. создание компаний, специализирующихся на селекции соот-
ветствующих сортов в семеноводстве; 

2. создание в пределах одной аграрной зоны всей цепочки про-
изводства от семенного материала, очистки, калибровки до 
реализации потребителям по странам и регионам;
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3. поддержка государством селекцию и семеноводство: реализа-
ция специальных программ, нормативных актов, предоставляя 
субсидии. 

Рис. Причины сокращения доли отечественных сортов                                                       
в Государственном реестре селекционных достижений

Рассмотрим и проанализируем каждое из вышеназванных ус-
ловий.

Для продвижения сорта необходимо не просто его регистрация 
или получение патента, необходимо функционирование специали-
зированных семеноводческих компаний, размножающих соответ-
ствующий сорт (на 01. 06. 2020 г. в реестр Минсельхоза России и 
Национального Союза селекционеров и семеноводов включено 751 
предприятие – сокращение к уровню 2017 г. в 2020 г. на 27%). 

Импортные семена предоставляются вместе с технологией, они 
более конкурентоспособные по отношению к отечественным со-
ртам и гибридам, в соответствии с соотношением «цена-качество», 
«урожайность-затраты». 
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В западной практике созданы условия развития сельскохозяйствен-
ных культур (например, овощей) в соответствии с биологическими 
свойствами растений и зоны их наиболее эффективного развития. В 
аграрных зонах создается вся цепочка производства от семенного ма-
териала, очистки, калибровки до реализации потребителям по стра-
нам и регионам. Применяется специализированное оборудование, 
формы полива и технологии выращивания (всхожесть семян свеклы 
во Франции – 95-99%, сохраняющаяся 5-7 лет, РФ – 85% и 2–3 года). 
С учетом разнообразия климата, почвы, квалификации сельскохо-
зяйственных работников такая система вполне может быть успешно 
применена и в России (Нечерноземье – корма, картофель, лен, Кубань 
и территории вокруг больших городов – зерно, овощи, цветы и т.п.). 
При этом если использовать даже лучший гибрид в другой зоне, его 
урожайность будет существенно ниже, чем у районированного сорта.

Отечественные семенные компании имеют достаточно низкий 
уровень материально-технической базы, падает квалификация со-
трудников, имеется финансовый недостаток ресурсов, снижение по-
севных площадей элитных семян в пригородах крупных населенных 
пунктов, отечественные семенные и селекционные хозяйства не всег-
да выдерживают технологии выращивания, слабо продвигают свой 
товар на рынке. При этом не все семена соответствуют требованиям 
и установленным параметрам. По оценке ФГБУ «Россельхозцентр» 
на начало 2020 г. 19% семян признаны некондиционными [2]. Ино-
странные компании, реализуя в РФ гибридные сорта, импортируют 
только родительские компоненты. При этом получать семена от ги-
бридных растений бесполезно, так как во втором поколении при-
знаки расщепляются и полученные сельскохозяйственные культуры 
становятся менее урожайными. То есть аграрии становятся зависи-
мыми от поставок семенного материала. А если в порядке санкций 
они будут запрещены к вывозу, то это катастрофически отразится на 
состоянии агробизнеса РФ. Отсюда большинство регионов приняли 
рекомендации Минсельхоза обеспечения роста доли отечественных 
семян минимум по 5% в год в течении ближайших 5 лет. 

Так как продовольствие является экспортной продукцией, государ-
ство поддерживает семеноводство и селекцию, принимая федераль-
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ные законы и программы, предоставляя субсидии из федерального 
бюджета, что привело к росту доли площадей, засеваемых элитными 
семенами. Вместе с тем, производство подсолнечника и рапса, кото-
рые идут на экспорт, ухудшает качество посевных площадей, что тре-
бует изменения севооборота, более щадящего использования земли 
и большей ориентации на внутреннее потребление продовольствия.

В рамках «Федеральной научно-технической программы разви-
тия сельского хозяйства на 2017-2025 годы» определены задачи за-
мещения отечественным семенным фондом наиболее импортозави-
симых сельскохозяйственных культур (картофеля, сахарной свеклы, 
сои, овощей), рост отечественных семенных организаций на 25%, 
рабочих мест в отрасли на 5%, заключения не менее 50 соглашений 
с научными и образовательными организациями. 

Вместе с тем, по мнению Скоморощенко А.А., селекция и семено-
водство замкнуты на уровне региона, которые не могут справиться с 
иностранными корпорациями, что требует корректировки ситуации и 
строить отношения по созданию устойчивых связей между селекци-
онерами и опытными хозяйствами и сельскохозяйственными товаро-
производителями с активным участием государства на двух уровнях: 
прямое субсидирование использования отечественных элитных со-
ртов и на уровне закупок готовой продукции агробизнеса [6, с.281].

В 2020 г. появились новые принципы субсидирования отрасли, 
где единая субсидия разделена на компенсирующую (поддержание 
объемов производства сельскохозяйственной растениеводческой 
продукции через поддержку элитного семеноводства по ставке на 
1 га посевной площади) и стимулирующую (поддержка наиболее 
важных секторов роста) части. 

В конце 2020 г. Минсельхоз сформировал законопроект «О се-
меноводстве», который был одобрен в феврале правительством и 
направлен в Госдуму (создание рынка семян в РФ, регулирование 
семенооборота, качество семян, аудит иностранных лабораторий, 
перечень родов и видов сельскохозяйственных растений, обеспе-
чивающих продовольственную безопасность страны, ввоз в страну 
ГМО – семян, ФГИС «Семеноводство»). 
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Однако, по мнению Российского зернового союза, его принятие 
не может способствовать развитию российского семеноводства, 
так как вводятся необоснованные требования, административные 
барьеры и новые платные услуги. 

Заключение
Таким образом, указанные выше условия позволят снизить зави-

симость агропромышленного комплекса от импорта семян и создать 
собственный семенной фонд. Создание условий для устойчивой си-
стемы селекции и семеноводства должно стать приоритетным на-
правлением развития агробизнеса в рамках проводимой программы 
импортозамещения на территории страны и ее регионов. 
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О ВЛИЯНИИ НДС НА ВЫБОР РЕЖИМА 
НАЛОГООБЛОЖЕНИЯ В СЕЛЬСКОМ ХОЗЯЙСТВЕ

Шевцова Т.П.

Проведен анализ отчетности ФНС по поступлениям в бюджет 
налогов от сельхозпроизводителей, выявлены тенденции поведения 
налогоплательщиков в связи с предоставлением новых льгот после 
их введения, предложены направления дальнейшего совершенство-
вания налогообложения в сельском хозяйстве с учетом интересов 
государства и налогоплательщиков, определены направления из-
учения зависимости налоговой политики в региональном аспекте.

Ключевые слова: налог на прибыль; единый сельскохозяйствен-
ный налог; налоговая нагрузка; льготы; убытки 

ON THE IMPACT OF VAT ON THE CHOICE                                
OF TAXATION REGIME IN AGRICULTURE 

Shevtsova T.P.

The analysis of the reporting of the Federal Tax Service on tax rev-
enues from agricultural producers to the budget has been carried out, 
trends in the behavior of taxpayers in connection with the provision of 
new benefits after their introduction have been identified, directions for 
further improvement of taxation in agriculture, taking into account the 
interests of the state and taxpayers, have been identified, directions for 
studying the dependence of tax policy in the regional aspect.

Keywords: income tax; single agricultural tax; the tax burden; ben-
efits; losses 

Введение
Много лет велись дискуссии в сфере аграрного налогообложения 

в России по вопросу необходимости предоставления плательщикам 
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единого сельскохозяйственного налога возможности быть плательщи-
ками и НДС. Такое условие было реализовано законодательно с 2019 г. 

Сторонники этого решения подчеркивали в качестве позитивности 
изменений тот факт, что сельхозпроизводителям выгодно быть платель-
щиком НДС для регулирования закупочных цен на их продукцию и 
возможности возмещения НДС. Например, В.В. Морозова считает, что 
«одинаковые условия налогообложения по НДС для сельхозпроизво-
дителей, создадут равные условия осуществления сельскохозяйствен-
ной деятельности, от чего потребитель только выиграет» [1]. Многие 
исследовали поддерживают целесообразность увеличения льгот сель-
скохозяйственным товаропроизводителям [2, 3].

Сельхозпроизводители в 2019 г. по-разному восприняли пере-
ход к учету НДС при применении ЕСХН, поскольку для одних это 
действительно дало возможности управления ценовой политикой, 
а для других составило проблему по ведению учета и сдаче нало-
говой отчетности по НДС. 

Каким получился фактический результат введения этих измене-
ний в налоговое законодательство для государства и для сельско-
хозяйственных товаропроизводителей, можно выявить по данным 
отчетов ФНС за период 2017-2020 гг. Вместе с тем, такой анализ 
позволяет предложить направления налоговой политики для сель-
ского хозяйства на перспективу.

Материалы и методы исследования
Материалами исследования послужили отчеты ФНС России по 

налогу на прибыль организаций и Сводные налоговые паспорта Рос-
сии за 2017-2020 гг. Методологическую основу составили приемы 
и методы экономических исследований: анализ, прогнозирование, 
обобщение, описание, абстрагирование.

Результаты исследования
Сельскохозяйственные товаропроизводители могут выбрать си-

стему налогообложения в виде единого сельскохозяйственного на-
лога, общий режим налогообложения или упрощенную систему 
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налогообложения, но более 90% налогоплательщиков в сельском 
хозяйстве применяют ЕСХН. При этом режиме есть льготы по на-
логу на имущество, а также ставка налогообложения до 6%, что 
также является льготой [4].

Льготный характер установлен и по налогу на прибыль: по при-
были от реализации произведенной и переработанной налогопла-
тельщиками-аграриями собственной сельскохозяйственной про-
дукции применяется нулевая ставка [5]. Прибыль от других видов 
деятельности облагается по обычной ставке 20%, но доля этих до-
ходов невелика (табл. 1).

Таблица 1.
Поступление налогов в консолидированный бюджет РФ                                       

по виду экономической деятельности «Сельское хозяйство», млн руб.

Показатели 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2020 г. 
к 2017 г.

Поступило всего 
налогов 92 156,5 103 653,8 114 958,4 110 414,0 1,198

в том числе:
налог на прибыль 8 407,1 12 749,1 11 431 10 761,7 1,280
НДС -13 865,4 -17 492,0 -10 014,0 -22 182,7 1,600
по спецрежимам всего 12 927,2 14 456,3 16 406,0 16 919,9 1,309
в т.ч. единый 
сельхозналог 11 890,4 13 628,0 15 714,9 15 294,3 1,286

Источник: составлено автором по данным Раздела 7 Сводных налоговых па-
спортов РФ

Рост поступлений налогов всего в бюджет от сельхозпроизводи-
телей за исследуемый период был достаточно равномерным от года 
к году и составил около 20% в 2020 г. по сравнению с 2017 г. При 
этом поступления от налога на прибыль существенно выросли в 
2018 г., а в последующие годы равномерно снижались, но в 2020 г. 
относительно 2017 г. этот показатель вырос на 28%.

В структуре поступлений доля налога на прибыль – около 10%, 
доля спецрежимных налогов – около 14%, увеличилась на 1 про-
центный пункт, т.е. основную долю налоговых поступлений от сель-
хозпроизводителей по-прежнему составляют НДФЛ и соцвзносы.
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Динамика сумм возврата НДС отражает изменения в законода-
тельстве по поводу обязанности уплачивать НДС плательщиков 
ЕСХН. Так, резкое снижение сумм возврата НДС в 2019 г. объяс-
няется тем, что в этот период некоторые организации поменяли ре-
жим налогообложения, и возможно, потеряли возможности возврата 
НДС. Однако в 2020 г. произошел резкий рост сумм возврата НДС 
(почти в 2 раза), что объясняется и небольшим ростом количества 
плательщиков налога на прибыль в сельском хозяйстве, и сниже-
нием количества плательщиков ЕСХН (табл. 2).

Таблица 2.
Динамика численности сельскохозяйственных товаропроизводителей –                                                                                                                          

налогоплательщиков ЕСХН и налогоплательщиков налога                                              
на прибыль в России, единиц

Показатели 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г.
Количество налогоплательщиков налога на прибыль 4 851 5 119 5 236 5 277
Количество налогоплательщиков ЕСХН 100 712 97 035 94 633 91 111
Итого 105 563 102 154 99 869 96 388

Динамика численности налогоплательщиков сельскохозяйственных 
товаропроизводителей не отражает стремления перехода на ЕСХН, 
т.к. численность плательщиков налога на прибыль росла ежегодно и 
после 2019 г., пусть и незначительно (на 8,8 % или на 426 единиц), а 
вот количество налогоплательщиков ЕСХН наоборот снижалось (на 
10 % по сравнению с 2017 г. или на 9601 единицу). Такие изменения 
структуры плательщиков объясняются не переходом их на уплату на-
лога на прибыль, а сокращением численности сельскохозяйственных 
организаций, которые платят ЕСХН, их объединением и укрупнением.

Обсуждение
Анализ поступлений в бюджет России налогов от сельхозпроиз-

водителей в период 2017-2020 гг. показал, что те аграрии, которые 
были плательщиками налога на прибыль до 2018 г., не стали массово 
переходить на ЕСХН в связи с введением обязанности быть платель-
щиком НДС на спецрежиме. По-прежнему наблюдается небольшой 
рост количества сельхозпроизводителей, которые платят налоги по 
общей системе налогообложения. Очевидно, что у таких организа-
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ций постоянно сохраняется возможность применения нулевой став-
ки налога на прибыль, а платежи с прибыли от других операций не 
велики для них. 

Увеличение же возврата НДС из бюджета в 2020 г. свидетель-
ствует о том, что предоставленные возможности учета НДС пла-
тельщиками ЕСХН пошли на пользу сельхозпроизводителям, хотя 
масштабы сумм и невелики.

Заключение
Поскольку для налогообложения сельского хозяйства фискальная 

роль налогов значительно меньше регулирующей, можно считать, что 
задача поддержки аграриев достигнута, однако не в той степени, как 
ожидалось. Нужна дифференциация подходов в налогообложении 
сельского хозяйства по регионам, т.к. существующие законодатель-
ные установки недостаточно учитывают разницу в эффективности 
сельскохозяйственного производства в разных климатических зонах 
и по размерам организаций. Поэтому представляет интерес иссле-
дование плательщиков-сельхозпроизводителей налога на прибыль 
по регионам, а также особенностей деятельности этих организаций.
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ИННОВАЦИОННОЕ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВО: 
ФАКТОРЫ И ИНСТИТУЦИОНАЛЬНЫЕ                         

УСЛОВИЯ РАЗВИТИЯ

Абдуллаев Н.В.

В статье рассматриваются основные факторы и институцио-
нальные условия развития инновационного предпринимательства.

Ключевые слова: инновационное предпринимательство; инсти-
туциональна среда; факторы развития 

INNOVATIVE ENTREPRENEURSHIP: FACTORS                         
AND INSTITUTIONAL CONDITIONS OF DEVELOPMENT 

Abdullaev N.V.

The article discusses the main factors and institutional conditions for 
the development of innovative entrepreneurship.

Keywords: innovative entrepreneurship; institutional environment; 
development factors 

Мировой опыт показывает, что результативность деятельности 
инновационных предприятий и, прежде всего малых, зависит от 
созданных условий, благоприятно влияющих на их деятельность.

Если в стране выбран путь инновационного развития экономики, 
то в обществе должна быть создана среда, стимулирующая иннова-
ционную деятельность.

Она включает в себя структуры, институты, оказывающие вли-
яние на появление, функционирование и развитие инновационных 
компаний. Совокупность этих структур или, по-другому, институ-
тов, образующих окружение экономических субъектов называют 
институциональной средой [5]. 
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С.В. Ял-Яваш (Ялымов) предлагает дифференцировать институ-
циональную среду субъектов малого бизнеса на 2 уровня – микро-
институциональную среду (совокупность динамически взаимодей-
ствующих с предприятием субъектов) и макроинституциональную 
среду (совокупность субсред, выраженных факторами, отражающи-
ми направленное моновлияние каждой субсреды на микроинститу-
циональную среду предприятия) [3].

Согласно автору, к субсредам макроинституциональной среды 
субъектов малого бизнеса относятся: политико-правовая (отражает 
влияние общегосударственных и нормативных факторов на микро-
институциональную среду); социально-экономическая (отражает 
влияние факторов социального характера на микроинституциональ-
ную среду); инновационная (характеризует динамику научно-техни-
ческого прогресса, склонность микроинституциональной среды к 
изменению в следствии инновационного развития, а также ценности 
данного развития для потребителей) и информационная (отражает 
содержание информационного фона и специфику взаимодействия 
субъектов малого бизнеса с субъектами микроинституциональной 
среды в контексте данного информационного фона) [3].

Институциональная среда должна быть достаточной, т.е. иметь 
соответствующий набор государственных и общественных инсти-
тутов, чтобы обеспечить успешное развитие инновационного пред-
принимательства.

Можно говорить об экосистеме инновационного предпринима-
тельства, которая в свою очередь может включать венчурную эко-
систему, университетскую экосистему, экосистему МИП (старта-
пов) и др. [4].

Институциональная среда или экосистема инновационной дея-
тельности формируется под действием ряда факторов.

Эти факторы по отношению к экономическому субъекту делятся 
на внешние и внутренние.

Внешние факторы – это в большей мере неконтролируемые со 
стороны организации силы, которые воздействуют на ее внутрен-
ние процессы.
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Факторы внешней среды можно разделят на две группы:
Факторы косвенного влияния – это состояние экономики стра-

ны, ее политические и социально-демографические особенности, 
рыночная конъюнктура, достижения научно-технического прогрес-
са, наличие природных ресурсов, весь предшествующий период 
развития: история, традиции, психология, менталитет нации и др. 
Остановимся на некоторых из них подробнее.

1. Инновационная активность тесно связана с состоянием эко-
номики страны, и, прежде всего, с фазой экономического цикла. 

Фаза оживления экономики стимулирует инновационную дея-
тельность, а периоды кризиса и депрессии – сдерживают ее. Тем 
не менее, любой кризис – это переосмысление действительности, 
поиск выхода из сложившейся ситуации, пересмотр подходов к 
управлению и организации производства, используемых бизнес-
моделей, что и приводит к осознанию важности и необходимости 
инновационных преобразований.

На состояние инновационного предпринимательства в стране 
влияют уровень инфляции, безработицы, валютные курсы, размер 
тарифов и налогов, ставки по кредитам и др. 

2. Политическая стабильность и политические риски, степень 
доверия правительству, уровень развития демократии – это состав-
ляющие политического фактора влияния на развитие инновацион-
ного предпринимательства.

Важную роль играют и правовые факторы развития инноваци-
онной деятельности. Это: стабильность правовой системы, норма-
тивно-правовое регулирование инвестиционной и инновационной 
деятельности, таможенные режимы, межправительственные со-
глашения и др.

3. Социально- демографические факторы развития предпринима-
тельской активности предполагают учет демографической ситуации 
в стране или региона страны, социо-культурные и демографические 
характеристики населения, уровень образования и квалификации, 
отношение к предпринимательству, инновационным преобразова-
ниям, уровень социальной справедливости и др.
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4. Рыночная конъюнктура предполагает учет спроса и предло-
жения. Спрос непосредственно воздействует на активность инно-
вационных процессов. Он влияет на: масштаб бизнеса; степень за-
висимости от покупателя; от сезона и др.

Состояние конкуренции на рынках страны – важный фактор стиму-
лирования инновационной активности. Степень ее воздействия зависит 
от интенсивности и остроты конкурентной борьбы, количества конку-
рентов, этапа жизненного цикла отрасли: умеренная конкуренция спо-
собствует ускорению процесса внедрения новшеств; при ужесточении 
конкурентной борьбы доступность финансовых ресурсов ухудшается, 
инновационная активность замедляется или прекращается.

Фактором, способным активизировать конкуренцию в совре-
менных условиях, является открытость внутреннего рынка. Для 
сохранения и завоевания конкурентных позиций компании должны 
стремиться к техническому лидерству, проникновению на новые 
рынки, уметь прогнозировать изменения в потребительских пред-
почтениях и воплощать их в своей продукции. 

Важную роль в развитии МИП играет их взаимодействие с круп-
ным бизнесом. Крупный бизнес по отношению к малому предпри-
нимательству является элементом внешней среды, поскольку играет 
ведущую роль в рыночной экономике и обладает большим потен-
циалом поддержки малых предприятий. 

По данным сотрудников «Акселератора ФРИИ» (Фонд развития 
интернет-инициатив) из топ-1000 российских компаний по объему 
выручки в лучшем случае лишь 50 активно работают со стартапами.

В зависимости от особенностей состояния внешних факторов в 
стране государство формирует политику в сфере инновационного 
развития, используя различные инструменты.

Меры воздействия государства в области инноваций можно раз-
делить на прямые и косвенные. Их выбор и комбинация во многом 
зависит от сложившейся экономической ситуации в стране и вы-
бранной государственной инновационной политики. 

К методам прямого воздействия относят государственные заказы, 
целевые субсидии, гранты, государственно-частное партнерство, 
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развитие кооперации промышленных компаний в области НИОКР, 
а также университетов с реальным сектором экономики. 

Косвенные методы государственного регулирования в инновацион-
ной сфере предполагают использование налоговых, кредитных, аморти-
зационных инструментов, правовое регулирование интеллектуальной 
собственности, развитие элементов патентного и лицензионного пра-
ва, совершенствование политики в области науки и образования и др.

К факторам прямого влияния (ближнего окружения) на предпри-
ятие относят конкурентов, поставщиков, клиентов, контрагентов.

Важнейшим условием развития МИП является доступ к различ-
ным финансовым инструментам, обеспечивающим МИП финансо-
выми ресурсами для поддержки и развития. 

Факторы внешней среды являются основой для определения 
стратегии поведения предприятий, формулировки их целей и задач.

Факторы, определяющие внутреннюю среду МИП, – это то, что 
образует его потенциал, обеспечивает те возможности, которые 
позволяют конкурировать на рынке. К внутренней среде относят:

– научно-технический потенциал (обобщенная характеристика 
научного, технического и технологического уровня развития 
на предприятии);

– качество и ассортимент продукции;
– качество человеческого капитала (физическое здоровье, об-

разовательный, профессиональный уровень персонала, сте-
пень освоения ими знаний, умений и навыков, совокупность 
этических и эстетических характеристик личности и др.);

– близость к потребительскому рынку [1] (изучение потреби-
тельских предпочтений в инновациях и их удовлетворение, 
что позволяет удерживать клиентов и привлекать новых),

– имидж предприятия (демонстрирует имеющиеся у МИП воз-
можности и проявляется в росте спроса на инновационную 
продукцию; возможности выхода на рынок с новым иннова-
ционными продуктами).

Анализ внешних и внутренних факторов МИП позволяет опре-
делить угрозы и возможности и соотнести их со своими сильными 
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и слабыми сторонами. Если внешняя среда способствует иннова-
ционной деятельности, то успех МИП будет полностью зависеть от 
внутренних факторов инновационной активности.

Важными внутренними рамочными условиями успешности стар-
тапа исследователи называют:

1. Рентабельность идеи.
2. Верно сформулированная цель.
3. Правильная оценка риска.
4. Наличие команды единомышленников во главе с руководите-

лем-лидером.
5. Уникальность бизнес-модели (гибкость оргструктуры, демо-

кратичный стиль управления, самопланирование, допущение 
корректировок, децентрализация, формирование целевых ра-
бочих групп и др.).

6. Фирменная организационная культура (наличие систем стиму-
лирования, открытых коммуникационных сетей, поощрение 
командной работы, поддержка творческих процессов и обе-
спечение возможностей для реализации позитивно оцененных 
идей [2]).

7. Помощь инвесторов.
8. Доступность всех видов информационных услуг (на основе 

использования цифровых технологий). 
9. Клиентская составляющая.
Говоря в целом о факторах внешней и внутренней среды, сле-

дует сказать, что для создания инновационной среды, которая 
благоприятствовала бы появлению стартапов и их превращению 
в МИП, необходимо гармонизировать внутренние и внешние фак-
торы слияния. Не достаточно просто инновационного потенциа-
ла компании, требуется создание внешних условий, благоприят-
ствующих инновационному развитию. Именно факторы внешней 
среды влияют на создание новых и трансформацию действующих 
структур экосистемы, изменение их функций, моделей функцио-
нирования и механизмов взаимодействия с другими институцио-
нальными структурами. 
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С другой стороны при благоприятных внешних условиях для 
успеха инновационной компании требуются соответствующие вну-
тренние условия.

Подводя общий итог, следует отметить, что развитие инноваци-
онного предпринимательства напрямую зависит от состояния ин-
новационной экосистемы, которая в свою очередь является показа-
телем реакции экономических субъектов на изменение внешней и 
внутренней среды.

Создание условий для развития инновационного предпринима-
тельства – важная задача государственных структур во всех странах.

Список литературы
1. Барковская У.Е. Развитие инновационной деятельности малых пред-

приятий в наукоградах. https://www.dissercat.com/content/razvitie-
innovatsionnoi-deyatelnosti-malykh-predpriyatii-v-naukogradakh.

2. Инновационная деятельность на малых и средних предприятиях. 
ХЕРБЕРТ НОЙБАУЭР. https://www.cfin.ru/management/strategy/
smallbiz_inno.shtml.

3. Модель институциональной среды субъектов малого и среднего 
предпринимательства. http://elibrary.ru Родионов Д.Г., Ялымов С.В., 
Конников Е.А.

4. Предпринимательские экосистемы как основа инновационного раз-
вития страны. https://www.belta.by/economics/view/predprinimatelskie-
ekosistemy-kak-osnova-innovatsionnogo-razvitija-strany-353503-2019/.

5. Условия и факторы результативности малых инновационных пред-
приятий. https://ozlib.com/880206/ekonomika/usloviya_faktory_
rezultativnosti_malyh_innovatsionnyh_predpriyatiy.

References
1. Barkovskaya U.E. Development of innovative activity of small enter-

prises in science cities. https://www.dissercat.com/content/razvitie-in-
novatsionnoi-deyatelnosti-malykh-predpriyatii-v-naukogradakh.

2. Innovative activity in small and medium-sized enterprises. HERBERT NEU-
BAUER. https://www.cfin.ru/management/strategy/smallbiz_inno.shtml.



51Наука Красноярья, Том 11, № 2-3, 2022

3. The model of the institutional environment of small and medium-sized busi-
nesses. http://elibrary.ru Rodionov D.G., Yalymov S.V., Konnikov E.A.

4. Entrepreneurial ecosystems as the basis of innovative development of the 
country. https://www.belta.by/economics/view/predprinimatelskie-eko-
sistemy-kak-osnova-innovatsionnogo-razvitija-strany-353503-2019/

5. Conditions and performance factors of small innovative enterprises. 
https://ozlib.com/880206/ekonomika/usloviya_faktory_rezultativnos-
ti_malyh_innovatsionnyh_predpriyatiy.

ДАННЫЕ ОБ АВТОРЕ
Абдуллаев Низами Видади оглы, старший преподаватель кафедры 

Бизнес-информатика и экономика
 ФГБОУ ВО «Владимирский государственный университет 

имени Александра Григорьевича и Николая Григорьевича Сто-
летовых»

 ул. Горького, 87, г. Владимир, 600000, Россия
 nizamka33@mail.ru

DATA ABOUT THE AUTHOR
Abdullaev Nizami Vidadi oglu, senior lecturer of the Department of 

Business Informatics and Economics
 Vladimir State University named after Alexander and Nikolay 

Stoletovs
 87, Gorky Str., Vladimir, 600000, Russian Federation
 nizamka33@mail.ru
 ORCID: 0000-0001-9036-4139 



52 Krasnoyarsk Science, Vol. 11, No 2-3, 2022

УДК 347.73 

КОНТРАКТНАЯ ЦЕНА                                                                 
КАК ОБЪЕКТ УПРАВЛЕНИЯ

Князев Д.В.

Статья посвящена изучению элементов практического управ-
ления ценами в торговле. Цена, выступающая одним их основных 
показателей привлекательности товара на внутреннем и внешнем 
рынках, является объектом управления, путём манипуляций с её 
структурой. Сфера товарного обслуживания, в которой принима-
ются ценовые решения накладывает ряд ограничений и обуславли-
вает ценовую тактику продавца. Особую значимость цена товара 
приобретает в международной торговле, так как она лежит в 
основе таможенной стоимости товара

Ключевые слова: ценообразование; цена; внешнеторговая дея-
тельность; таможенная стоимость; ценовая тактика; ценовая 
стратегия 

CONTRACT PRICE AS A MANAGEMENT OBJECT

Knyazev D.V.

The article is devoted to the study of the elements of practical price 
management in trade. The price, which is one of the main indicators of 
the attractiveness of a product in the domestic and foreign markets, is an 
object of management by manipulating its structure. The sphere of com-
modity service, in which price decisions are made, imposes a number of 
restrictions and determines the price tactics of the seller. Of particular 
importance is the price of goods in international trade, as it underlies 
the customs value of goods

Keywords: pricing; price; foreign trade activity; customs value; 
price tactics; price strategy 
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В общем случае контрактная цена выступает не только индикато-
ром спроса и предложения на товар, в момент заключения внешне-
торгового контракта или достижения договорённостей о её цене на 
стадии подготовительных работ перед заключением внешнеторгового 
контракта, но и индикатором взаимоотношения продавца и покупа-
теля, а в международной торговле экспортёра и импортёра. В ряде 
случаев цена международного контракта выступает элементом марке-
тинга, однако однозначно можно сказать о том, что она не может быть 
ниже предельных значений издержек компании продавца, связанных 
с продажей этого товара, увеличенных на сумму минимальной при-
были от продажи такого товара за границу (на экспорт). Цена должна 
соответствовать соображениям экономической целесообразности и 
не превышать предельных значений таковой при продаже товара, на 
какой-либо рынок. Другими словами, контрактная цена, формируемая 
на стадии переговоров сторон, отвечает интересам обеих сторон, а 
обстоятельства, сопутствующие такой сделке не вынуждают не одну 
из сторон действовать вопреки своим интересам.

Контрактная цена, фиксируемая во внешнеторговом контракте, 
имеет адаптивный характер, а сам внешнеторговый контракт не мо-
жет выступать в качестве кабальной сделки, особенно при учёте ди-
намики международных политических и экономических процессов.

Ключевой особенностью расчёта контрактной цены выступает её 
межнациональный, мировой характер, включающий элемент нео-
пределённости, связанный со скачками мирового спроса и предложе-
ния, разницей в курсах мировых резервных и национальных валют.

Расчёт контрактной цены может осуществляться на основе раз-
личных принципов, определение которых остаётся суверенным 
правом продавца, однако реструктуризация законов мировой тор-
говли и внедрение новой модели мировой экономической и торговой 
модели, основанной на принципах цифровой экономики, меняют 
порядок контрактного ценообразования и сам порядок осущест-
вления торговых сделок.

Крупные систематические поставки, осуществляемые от про-
изводителя в адрес дистрибьютора, дилера или торгового пред-
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ставителя как правило осуществляются по ценам крупного опта, 
отличающиеся минимальной наценкой, имеющей прагматичный 
характер. Стратегические партнёры имеют минимальный уровень 
цены, а сама цена формируется расчётным путём. Цены крупного 
опта не публикуются в открытых источниках, они носят характер 
конфиденциальных и составляют коммерческую тайну как компа-
нии производителя, так и покупателя.

Систематические оптовые поставки осуществляются на осно-
вании условий поставки товара, публикуемых компанией в откры-
тых источниках: электронных досках объявлений, сайте компании. 
коммерческих предложениях, рекламных объявлениях, офертах и 
пр. Публикуя прайс-листы и ценовые предложения компания также 
указывает, на каких условиях она готова заключить контракт, од-
нако иные обстоятельства сделки также необходимо обговаривать 
и фиксировать во внешнеторговых контрактах. Следует обращать 
внимание на том, что цена контракта, также, как и таможенная сто-
имость, при различных условиях поставки будет различна в силу 
различий в структуре.

Мелкооптовые поставки товара из-за границы осуществля-
ются лишь для отдельных категорий товаров и транспортных 
средств и требуют взвешенного подхода и точного расчёта фи-
нансовой реализуемости и целесообразности. Категории това-
ров, поставляемых мелким оптом, отправляются на экспорт в 
составе сборных грузов, требуют особого подхода при упаковке, 
маркировке. Логистические издержки для таких партий товара 
увеличиваются, что приводит к увеличению издержек импортёра 
в целом. Описывая особенности контрактных цен при осущест-
влении таких поставок необходимо обратить внимание на следу-
ющее: цели осуществления поставок товара, ценовая политика 
организации на внутреннем рынке, механизм учёта издержек на 
таможенное декларирование, издержки на логистику. В целом, 
говоря о систематических мелкооптовых поставках товара не 
стоит рассматривать их как архаичный пережиток эпохи огуль-
ного предпринимательства, поскольку микро-организации про-
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должают существовать и активно заниматься бизнесом, прода-
вая иностранные товары или используя их в технологических и 
производственных процессах. Цены на такие товары могут иметь 
самый различный характер и величину.

В зависимости от вида товара, его объёмно весовых характери-
стик и свойств цена товара может указываться с учётом доставки 
товара до покупателя или без неё. Цена интернет-магазинов име-
ет характер оферты, что важно понимать покупателю. Такие цены 
максимально приближены к условиям поставки группы D между-
народных правил INCOTERMS, однако следует помнить о том, что 
для новых товаров высокой стоимости требуется декларирование, 
а в случае возникновения обязанности по уплате таможенных пла-
тежей требуется их уплата.

Цифровизация мировой экономики стирает множество барье-
ров, что даёт возможность осуществления как розничной торговли 
товарами по всему миру так и крупнооптовую, что не противоре-
чит традиционному укладу внешнеэкономической деятельности. 
Ключевыми особенностями формирования контрактной цены на 
современном этапе выступают:

1. Прозрачность механизма ценообразования в крупных систе-
матических международных сделках;

2. Гибкость ценовой политики производителей и оптовых про-
давцов при комплектовании экспортных партий мелкого опта;

3. Доступность розничных цен для разовых сделок при приоб-
ретении товаров для личного пользования через международ-
ные системы электронной торговли;

Порядок расчёта контрактных цен для целей таможенного декла-
рирования имеет центральное значение и предопределяет порядок 
расчёта таможенной стоимости и таможенных платежей. зачастую 
требуется документальное подтверждение контрактной цены и про-
цесса её формирования. Структура себестоимости товара также 
имеет важное значение и в случае расчёта таможенной стоимости 
6-м (резервным) методом требуется предоставление документов, 
подтверждающих её величину.
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УДК 94(338)

ОПЫТ ПРИМЕНЕНИЯ ЗАПАДНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ                 
В ИНДУСТРИАЛЬНОЙ ПРАКТИКЕ СССР

Лебедев В.Э.

Цель написания статьи состоит в изучении такой  важной со-
ставляющей модернизационного перехода в СССР, как трансляция 
и освоение опыта передовых индустриальных стран в контексте 
стимулирования его промышленного развития.    

 Данная интенция определяется актуальностью проблемы, свя-
занной с тем, что стимулирование промышленного развития пред-
ставляет особую значимость для современной России, поскольку 
без создания восприимчивой к передовым технологиям ее промыш-
ленности невозможно обеспечить конкурентоспособность отече-
ственной продукции.

Основная задача исследования кроется в конкретно-историче-
ской интерпретации феномена технологической конвергенции в мо-
дернизирующихся обществах. При этом следует подчеркнуть, что 
в ходе реализации национальных вариантов модернизационного пере-
хода в таких обществах продолжают действовать технико-техно-
логические закономерности развития, связанные с ускорением про-
цессов интеграции производительного труда с научным знанием.

Методологической базой исследования служит парадигма модерни-
зации, позволяющая смоделировать исторический процесс движения 
в направлении современных обществ. Согласно ей модернизационный 
переход определяется, в том числе, и технологическо-конвергенцио-
нистской его природой. Она имеет соответствующий способ воспро-
изводства и диффузии научных достижений и технических новшеств.

При выборе инструментов и процедур, с помощью которых ре-
шалась поставленная задача, внимание было обращено, прежде 
всего, на проблемно-хронологический, ретроспективный, типоло-
гический и генетический методы исторического познания.



58 Krasnoyarsk Science, Vol. 11, No 2-3, 2022

Ключевые слова: модернизация; промышленное развитие; кон-
вергенция; фордизм; постфордизм. 

EXPERIENCE OF APPLICATION                                                     
OF WESTERN TECHNOLOGIES IN INDUSTRIAL 

PRACTICE OF THE USSR 

Lebedev V.E.

The purpose of this article is to study such an important component of 
the modernization transition in the USSR as the translation and assim-
ilation of the experience of advanced industrial countries in the context 
of stimulating its industrial development.

This intention is determined by the urgency of the problem associated with 
the fact that the stimulation of industrial development is of particular impor-
tance for modern Russia, since it is impossible to ensure the competitiveness 
of domestic products if its industry is not receptive to advanced technologies.

The task of the study lies in the concrete historical interpretation of the 
phenomenon of technological convergence in modernizing societies. At the 
same time, it should be emphasized that in the course of the implementa-
tion of national options for the modernization transition in such societies, 
technical and technological patterns of development continue to operate, 
associated with the acceleration of the processes of integration of pro-
ductive labor with scientific knowledge. The methodological basis of the 
study is the paradigm of modernization, which makes it possible to model 
the historical process of movement towards modern societies. According 
to it, the modernization transition is determined, among other things, by 
its technological convergence nature. It has an appropriate way of repro-
duction and diffusion of scientific achievements and technical innovations.

When choosing the tools and procedures by which the task was 
solved, attention was paid, first of all, to the problem-chronological, 
retrospective, typological and genetic methods of historical knowledge. 

Keywords: modernization; industrial development; convergence;   
fordism; postfordism 
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Введение
Модернизация, характеризующаяся переходом от традиционного 

к современному типу развития, имеет свою историческую динами-
ку. Первой индустриальной державой мира была Великобритания, в 
которой с 60-х гг. XVIII столетия взамен использования биологиче-
ской энергии началось повсеместное распространение машинерии, 
на основе чего производство орудий труда и предметов потребления 
приобрело массовый характер (8). Индустриализация процессов 
материального производства с 20-х гг. XIX в. охватила северные 
штаты США, а затем и Францию. 

Диффузия индустриальных технологий стран первой волны мо-
дернизации содействовала складыванию новой географии модер-
низации, появлению центров ее второй волны, к числу которых с 
середины XIX века стала относиться Россия. 

Модернизация приобрела постепенно характер общемирового яв-
ления, что было связано в значительной степени с развертыванием с 
середины XX века, в том числе и в СССР, научно-технической рево-
люции (НТР), в условиях которой качественно изменялся культурно-
исторический образ жизни обществ (7). Стали складываться обще-
ства с высокой долей научного и информационного обеспечения.

Основной замысел данной статьи состоит в раскрытии роли научно-
технического прогресса как доминанты модернизационного перехода, 
в определении технологическо-конвергенционистской его природы. 

Материалы и методы исследования
Осмысление поставленной проблемы целесообразно на основе ряда 

теорий и методов, применяемых в современной гуманитаристике. Пре-
жде всего, речь идет о тех из них, в которых в качестве основной ста-
вится проблема соотношения новаций и традиций. К ним относятся 
теории конвергенции, модернизации, постиндустриального общества 
и глобализации, обнаруживающие определенную преемственность.

В рамках теории конвергенции, возникшей в 1940-50-е гг. обо-
сновывалась возможность и необходимость трансформации в еди-
ное целое традиционных и современных ценностей. В 1950-60-е гг. 
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сформировалась теория модернизации. В ее основе лежала идея 
универсальности пути развития человечества к современному ин-
дустриальному обществу (3, с. 6). 

Достоинствами теории модернизации являлось обращение к идее 
системности в развитии общества и поступательного его развития 
по восходящей линии. Слабая сторона данной методологии заклю-
чалась в признании процесса вестернизации в качестве нормативной 
модели модернизации. Начиная с 1970-90-х гг. под влиянием кри-
тики недостатков теории модернизации (отрицание роли традиции 
и абсолютизация западного опыта) происходили ее пересмотр и 
развитие. Возникли теория постиндустриального общества, а затем 
теория глобализации, являющаяся своеобразной теоретико-методо-
логической преемницей теории конвергенции.

Результаты исследования
Возникновение индустриальных обществ было связано с посте-

пенным их распространением на весь остальной мир. Те страны, 
которые преуспевали в области промышленного производства, вы-
ступали в роли своеобразного центра диффузии своих технико-тех-
нологических инноваций и социокультурных стандартов, а также 
катализатора для традиционных аграрных обществ, позволяя по-
следним начать модернизационный переход.

Одной из особенностей, предопределившей путь развития инду-
стриальных обществ, явилась реализация такой модели организации 
производства, как фордизм.

Фордизм в качестве модели организации массового промышленного 
производства возник в первой четверти XX столетия в США. Его на-
звание связано с именем и деятельностью Генри Форда, впервые при-
менившего на своем заводе в Детройте поточно-конвейерную техноло-
гию для изготовления автомобилей. Данная технология базировалась 
на конвейеризации и унификации процессов массового производства; 
типизации и стандартизации его узлов, агрегатов и запчастей. 

Постепенно «фордовская технология» стала применяться во всех 
промышленно развитых странах, что содействовало появлению ин-
тернациональной экономики массового производства. Так, в условиях 



61Наука Красноярья, Том 11, № 2-3, 2022

форсированной индустриализации СССР «фордовский конвейер», 
методы поточного производства выполнили фактически роль одно-
го из эффективных инструментов организации и руководства про-
мышленностью и строительством. В частности, в 1928 г. в СССР был 
приглашён для участия в промышленном строительстве крупнейший 
индустриальный архитектор XX столетия, проектировщик всех авто-
мобильных заводов Г. Форда – Альберт Кан с 25-ю инженерами. Им 
предложили пакет заказов стоимостью в два млрд. долларов. Фир-
мой Альберта Кана с 1929 по 1932 гг. было спроектировано более 500 
объектов (6, с. 175). Использование А. Каном метода ускоренного по-
точно-конвейерного проектирования, позволявшего сократить сроки 
проектирования в 10 раз, а сроки строительства заводов в 5 раз. Рас-
пространение иностранных технико-технологических стандартов в 
ходе индустриализации СССР, также как и в условиях модернизаци-
онного перехода в других странах, было одним из проявлений техно-
логическо-конвергенционистской сущности модернизации. 

В результате действия «фордовской технологии» наблюдалась 
унификация модернизационных процессов, что являлось результатом 
в данном случае диффузии научно-технических достижений Запада.

В условиях новой глобальной революции в истории производи-
тельных сил – научно-технической революции (4) имеет место скла-
дывание новой географии модернизации. НТР открыла ранее неиз-
вестные перспективы не только для Запада, но и для других регионов 
мира, страны которых осуществляют модернизационный переход.

Отличительными чертами, предопределившими путь развития 
обществ в эпоху НТР, явились кризис фордизма и реализация пост-
фордистской модели организации производства.

Кризис фордизма, обозначившийся в середине 1970-х гг., был 
фактически кризисом «обществ одного измерения» (9, с. 21), про-
явлением неудовлетворенности тем вариантом парадигмы единства, 
которая сводилась, в том числе и на уровне организации машинерии, 
к единообразию и унификации. 

Постфордизм как система производства и управления появился 
на рубеже 1970 – 1980-е гг. В отличие от массового производства его 
основной характеристикой является гибкая специализация, т.е. про-
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изводство мелкосерийных товаров на небольших предприятиях не-
большими партиями с использованием квалифицированного труда.

Постфордизм возник, прежде всего, под влиянием такой зако-
номерности современного научно-технического прогресса, как его 
регионализация (5, с. 21). Процессы модернизации и регионально-
го развития происходят одновременно и взаимодействуют друг с 
другом (1, с. 338-340). Модернизация способствует выравниванию 
уровней развития отдельных регионов, универсализации их техно-
логических, социально-культурных структур. С другой стороны, 
в устранении региональных различий заключается суть проектов 
модернизации. Современные процессы регионализации являются 
реакцией на универсализацию жизни, вызванную модернизацией. 

Действием данной закономерности во многом объясняется обра-
зование в СССР в середине 1970-х гг. новых промышленных райо-
нов. К ним относились три региона нового освоения, связанные со 
строительством Байкало-Амурской магистрали в Восточной Сибири, 
разработкой газоконденсатных месторождений в Западной Сибири и 
угольных месторождений на Алтае и в Казахстане. Применение здесь 
новых производственных технологий было сопряжено с изменением 
отношения, как к социально-экономической сфере, так и природной 
среде. Решение проблем, связанных с рациональны природопользова-
нием в регионах нового освоения, настоятельно требовало обращения 
к многовековой традиции бережного отношения к окружающему миру. 

Таким образом, ответом на вызов НТР на современном этапе 
цивилизационной конвергенции стало появление новых центров 
развития, важным критерием которого выступает действие фено-
мена постфордизма. Он содействовал синтезу «традиционности» 
и «модерности», проявлению позитивной роли традиции в ходе 
модернизации страны. 

Обсуждение
Основной результат исследования, связанный с конкретно-истори-

ческим анализом реализации технологическо-конвергенционистской 
версии теории модернизации соответствует его гипотезе. Она заклю-
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чалась в доказательстве того, что действие феноменов фордизма и 
постфордизма как моделей организации производства и управления 
предопределяет путь развития индустриальных и постиндустриаль-
ных обществ. Одновременно раскрыто соотношение между традици-
ями и новациями при переходе к современному типу обществ. При 
этом потребуется в дальнейшем исследовать значение явления иден-
тичности, традиционных ценностей для модернизирующихся стран.

Заключение
Научно-технический прогресс выступает доминантой модерни-

зационного перехода. Его развертывание является ключевым фак-
тором технологической конвергенции с присущей ей собственной, 
имманентной логикой развития. Под влиянием единых технико-тех-
нологических процессов в различных странах формируются одно-
типные черты развития. 

Вместе с тем, технологическая конвергенция и социокультурная 
специфика развития отдельных стран взаимно обусловливают друг 
друга, поскольку одной из основных закономерностей современ-
ного научно-технического прогресса является сочетание новаций 
и традиций, а также интеграция наук. Технологической «логике 
индустриализма и постиндустриализма» не противоречит наличие 
множественности путей модернизации и соответствующих им спо-
собов организации производства и управления (2).

В СССР модернизационный переход осуществлялся с исполь-
зованием элементов вестернизации, модернизация страны носила 
характер догоняющего развития. При этом имела место и опора на 
собственную идентичность. Различными были и механизмы тех-
нологической конвергенции в процессе модернизации. Они были 
связаны с действием феноменов фордизма и постфордизма. 

Информация о конфликте интересов. Автор заявляет об от-
сутствии конфликта интересов.

Информация о спонсорстве. Исследование не имело спонсор-
ской поддержки.
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УДК 339.13

РЫНОК ДОСТАВКИ ЗДОРОВОЙ ЕДЫ В НИЖНЕМ 
НОВГОРОДЕ: ДОСТОИНСТВА И НЕДОСТАТКИ

Лебедева Т.Е.

Статья содержит исследование компаний по доставке в Ниж-
нем Новгороде в сегменте готовой здоровой еды, а также наибо-
лее важные для потребителей критерии выбора. Автором прове-
ден анализ ключевых операторов данного регионального сегмента 
рынка, выявлены сильные стороны с точки зрения целевой ауди-
тории. Сделанные выводы помогут повысить конкурентоспособ-
ность компаний и привлечь новых потребителей. 
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HEALTHY FOOD DELIVERY MARKET IN NIZHNY 
NOVGOROD: ADVANTAGES AND DISADVANTAGES 

Lebedeva T.E.

The article contains a study of delivery companies in Nizhny 
Novgorod in the ready-made healthy food segment, as well as the most 
important selection criteria for consumers. The author analyzed the key 
operators of this regional market segment, identified strengths in terms 
of the target audience. The findings will help increase the competitive-
ness of companies and attract new consumers.

Keywords: healthy food delivery; delivery market; choice factors; 
Nizhny Novgorod; research; survey 

Введение
Коронавирусная инфекция (COVID-19) в 2020 году стала не 

только «мировой болью», но и послужила мощнейшим драйвером 
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развития отдельных экономических направлений деятельности. В 
то время, как люди выбирая сохранение своего здоровья и жизни 
оставались дома, развивались сервисы доставки. Наибольшей по-
пулярностью среди онлайн-товаров в 2020-2021 гг. пользовались 
продукты питания. Рост в данном секторе за два года отмечают 
почти на 57%, отдельно исследователи отмечают рост спроса на 
«вредные продукты» (фаст-фуд, еда быстрого приготовления), так 
«Сбермаркет» выявил рост на 28%, KFC - 23%, MacDonalds – уве-
личение позиций в чеке на 23,8%. Однако, как отмечают аналитики, 
практически не изменился сегмент потребителей «здоровой еды». В 
начале пандемии было даже отмечено проседание данного сегмен-
та на 5% и только к концу 2020 года был отмечен незначительный 
рост на 6% относительно, показателей 2019 года. 

Материалы и методы исследования
В течение 2021 года было проведено исследование среди ниже-

городцев целью выявление сильных и слабых сторон сервисов до-
ставки здоровой еды в Нижнем Новгороде. В исследовании приня-
ли участие более 200 человек. Основными методами исследования 
были: анализ, опрос средствами google forms.

Результаты исследования
Итак, обратимся к рынку онлайн продаж в Нижнем Новгороде, 

основные показатели которого по крупным игрокам рынка, соответ-
ствуют общей статистике по России, однако в сегменте «готовой здо-
ровой еды» ситуация на рынке – иная. В Нижнем Новгороде начиная 
с 2019 года осуществляют свою деятельность 10 сервисов доставки 
здоровой еды. В 2020 году в данном сегменте был отмечен рост ин-
тереса на 19,8% относительно 2019 года, показатели 2021 года доба-
вили в данный сегмент еще 6,2% роста. Как показало исследование, в 
2020 году основными причинами выбора сервисов доставки здоровой 
еды людьми на изоляции было: широкий ассортимент блюд; выбор 
рациона в зависимости от целей, режима и других критериев, при 
нахождении дома и соответственно ограничении в движении многие 
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хотели остаться в форме/или ее улучшить за счет «правильного» пи-
тания. Все сервисы, представленные на рынке Нижнего Новгорода, 
представляют на выбор достаточно большую линейку комплектов 
питания по колоражу и целям питания. Перейдем к их анализу.

Таблица.
Анализ компаний по доставке здоровой еды (составлено автором)

Наиме-
нование Рацион Характеристика рациона Особенности заказа

1. Level 
Kitchen

750, 1000, 
1500, 2000, 
2500, 3500 ккал 
в день

Меню рассчитано как на тех, 
кто желает экстремально 
похудеть (750 ккал с пре-
имущественно белковым на-
полнением) так и для трени-
рующихся мужчин и людям с 
высокой активностью

Пользователям пред-
ложен выбор из 
каталога, к доставля-
емым блюдам при-
лагается печатное 
меню с содержание 
калорий и БЖУ.

2. My 
Food

от 800 до 2000 
ккал в день

Размер рациона на день ва-
рьируется и подходит для 
людей, которые хотят поху-
деть или набрать мышечную 
массу

Пользователи могут 
выбрать тариф пи-
тания

3. Gold 
Food

от 1200 до 3800 
ккал в день

Размер рациона на день ва-
рьируется от формы и цели 
питания

Потребителям пред-
лагается самосто-
ятельно на онлайн 
калькуляторе кало-
рийности рассчитать 
дневной рацион на 
основе веса, роста, 
возраста и физиче-
ской активности

4. Vert 
Food

От 1000 до 
1600 ккал в 
день

Вариативность рациона не-
большая, специализация на 
стандартном рационе

Выбор недельного 
меню на сайте

5. 
Olimp-
food

От 850 до 1800 
ккал в день и 
от 2000-3800 
ккал в день

Реализуется индивидуаль-
ный подход к потребителям в 
приготовлении еды в соответ-
ствии с достигаемой целью по 
набору или снижению веса

Выбор комплекса 
на неделю или на 
месяц на основа-
нии калькулятора 
калорий

Далее, обратимся к результатам опроса нижегородцев относи-
тельно удобства и недостатков указанных сервисов. В исследова-
нии приняло участие 50% женщин и 50% мужчин. В возрасте от 19 
до 38 лет, все 100% опрошенных хотя бы раз пользовались всеми 
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5 сервисами по доставке «здоровой еды». Основными причинами 
использования данных сервисов респонденты назвали: удобство – 
60%, разумное сочетание цены и качества – 80%, не нужно тратить 
время и деньги на проработку индивидуального меню/легко подо-
брать меню под свою цель/форму – 75%.

Анализ представленных сервисов показал, что у Level Kitchen 
основным недостатком для 80% является время доставки с 6 до 12 
часов и ее отсутствие в выходные. К несомненным достоинствам 
респонденты 60% отнесли сбалансированный рацион в программах 
питания по коларажу.

Компания My Food получила 80% отмечают удобство доставки 
(10 доставок каждые 3 дня включая выходные дни), 60% важно на-
числение бонусной премии в 3% при каждом заказе. Среди недостат-
ков, также 60% респондентов отмечают только утреннего курьера.

Весомым преимуществом Gold Food 75% считают возможность 
заказа на месяц со скидкой 10%. Поддержка пользователей в сети Ин-
стаграм важна для 90% опрошенных. Основной недостаток для 70% – 
высокая цена по сравнению с остальными компаниями на рынке.

Компания Vert Food: 90% – удобство доставки как утром, так и 
вечером; скидка от 5 до 10% при единовременном заказе на 7 или 14 
дней соответственно – 80%; 90% опрошенных – составление меню 
профессиональными диетологами.

Olimpfood: 70% назвали относительно невысокую стоимость ком-
плекса на неделю и 60% – доставку вечером в качестве преимущества. 
Однако, 90% назвали не совсем полную информацию о колараже блюд.

Обсуждение
На основании проведенного исследования были определены ос-

новные критерии выбора сервиса «здоровой еды» в Нижнем Нов-
городе, а также разработаны рекомендации для компании, позицио-
нирующих себя в сегменте ЗОЖ: гибкий режим доставки; наличие 
скидок при заказе меню на месяц, широкая линейка рационов, при-
влечение к составлению меню диетолога, приготовление блюд по 
индивидуальному меню и исключительно из свежих продуктов. 
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Заключение
Таким образом, в целях повышения эффективности деятельно-

сти компаний в сегменте ЗОЖ еды в Нижнем Новгороде, необхо-
димо более внимательно подходить к формированию пакета услуг 
и предложений блюд. Также необходимо продумать не только реа-
лизацию линейки продуктов для людей, ведущих здоровый образ 
жизни, но и разрабатывать программы по мотивации для тех, кто 
еще не включен в целевой сегмент все это окажет благоприятное 
влияние на общее развитие общества.
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УДК 339.13

ЭКОНОМИЧЕСКИЙ АНАЛИЗ ВЫБОРА                            
СПОРТИВНОЙ ОДЕЖДЫ

Лукина Е.В., Максимова А.А., Поздышева Ю.В.

В статье показаны результаты маркетингового исследования, 
проведенного в январе 2022 с целью проведения экономического ана-
лиза выбора и покупки спортивной одежды молодежью. Опрошено 
30 человек, занимающихся спортом. Определены критерии выбора 
спортивной экипировки, спрос на элементы одежды, стоимость, 
частота и место ее приобретения. 

Ключевые слова: опрос; спорт; одежда; критерии выбора; по-
требители 

ECONOMIC ANALYSIS                                                                     
OF THE CHOICE OF SPORTSWEAR 

Lukina E.V., Maksimova A.A., Pozdysheva Yu.V.

The article shows the results of a marketing study conducted in Janu-
ary 2022 with the aim of conducting an economic analysis of the choice 
and purchase of sportswear by young people. The 30 people involved 
in sports were interviewed. The criteria for choosing sports equipment, 
the demand for clothing items, the cost, frequency and place of purchase 
are determined.

Keywords: survey; sports; clothing; selection criteria; consumers 

Введение
Стильная, удобная и легкая спортивная одежа позволяет ком-

фортно чувствовать во время тренировочного процесса, красиво 
смотрится на спортсменах, защищая от непогоды и травм при спор-
тивных нагрузках. Все популярнее становятся занятия спортом, по-
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этому анализ критериев выбора спортивной одежды становится все 
более актуальным в разных сегментах [1, 2]. 

Материалы и методы исследования
В январе 2022 было проведено маркетинговое исследование 

потребителей спортивной одежды. Выборка составила 30 чело-
век, молодежь. Пропорционально опрошены мужчины и женщи-
ны (50%/50%). Задавая вопрос о том, занимаются ли они спортом: 
76,7% ответили положительно, ходят регулярно на тренировки, а 
23,3% ответили, что не занимаются спортом в настоящее время, но 
планируют. Отмечено, что наибольшее количество опрашиваемых 
людей занимаются спортом в специализированной одежде (63,3%), 
а в повседневной одежде около 36,7% (рис. 1).

Рис. 1. Доля людей, регулярно занимающихся спортом                                                          
и выбор одежды

Результаты исследования
Чаще всего молодежь выбирает одежду для тренировок, которая 

им удобна (50%), на втором месте стоит бренд одежды (23,3%), 
цена (16,7%) и качество (10%). Удалось выяснить, что люди при-
обретают вещи в специализированных магазинах и интернет-ма-
газинах (по 36,7%), а 20% в масс-маркетах (рис. 2). Отмечено, 
что 60% покупателей готовы приобретать одежду малоизвестных 
брендов, если она будет соответствовать их ожиданиям по удоб-
ству и качеству пошива, 30% ответили, что не готовы приобретать 
не разрекламированную продукцию, а 10% сомневаются в ответе. 
Выявлено, что около 30% опрошенных покупают одежду раз в 3-4 
месяца, 26,7% приобретают одежду раз в месяц (рис. 3), что гово-
рит о регулярности ее покупки.
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Рис. 2. Критерии выбора и место покупки спортивной одежды

Рис. 3. Выбор качественной спортивной одежды и частота покупки

В ходе опроса отмечено, что 76,7% молодежи хотели бы поку-
пать одежду, сшитую по индивидуальным меркам [3], только 23,3% 
отказались от такой возможности. Обычно люди тратят на спортив-
ную одежду от 2000 до 5000 рублей (указали 40%), 33,3% от 1000 
до 2000 рублей, а 26,7% тратят не более 1000 рублей (рис. 4). По-
требителям необходима продукция в разных ценовых диапазонах, 
при этом хорошего качества, с удобной посадкой по фигуре.

Рис. 4. Спрос на спортивную одежду по индивидуальным меркам и стоимость
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Обсуждение
Согласно результатов опроса, чаще всего молодежь предпочи-

тает приобретать лосины (43,3%), спортивные костюмы (40%), и 
спортивные топы (16,7%). На вопрос: «Носители Вы спортивную 
одежду повседневно?», большинство (70% опрошенных) ответили 
положительно, 30% отрицательно, т.е. спортивная одежда необхо-
дима людям не только во время тренировок, но и для активного от-
дыха, прогулок и других случаях (рис. 5).

Рис. 5. Элементы спортивной одежды и периодичность использования

Заключение
На основании проведенного экономического анализа удалось 

выяснить, что большинство людей занимаются спортом. Молодежь 
готова тратить регулярно от 1000 до 5000 рублей на приобретение 
спортивной одежды, которую носят и в повседневной жизни. Пред-
почтение отдается комфортной, удобной и модной одежде которая 
приобретается в специализированных и интернет-магазинах, реже 
шьется на заказ по индивидуальным меркам.

Информация о конфликте интересов. Авторы заявляют об от-
сутствии конфликтов интересов.

Информация о спонсорстве. Работа не имела спонсорской под-
держки. 
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ПРИМЕНЕНИЕ МЕТОДОВ                                                              
МАТЕМАТИЧЕСКОЙ СТАТИСТИКИ                                                                                 

В ЭКОНОМИЧЕСКИХ ИССЛЕДОВАНИЯХ 
СЕЛЬСКОХОЗЯЙСТВЕННОГО ПРОИЗВОДСТВА

Петракова Н.В., Петраков М.А.

В данной статье авторы проводят корреляционно-регресси-
онный анализ зависимости объемов производства продукции рас-
тениеводства на сельскохозяйственных предприятиях Брянской 
области от объема инвестиций в основной капитал сельского хо-
зяйства, количества вносимых минеральных удобрений на 1 га, раз-
мера посевной площади и количества тракторов, используемых в 
сельском хозяйстве. Эконометрический анализ этой зависимости 
был проведен с помощью программы Microsoft Excel.

Ключевые слова: сельское хозяйство; продукция; растениеводство; 
фактор; корреляция; регрессия; корреляционно-регрессионный анализ 

APPLICATION OF THE METHODS                                                   
OF MATHEMATICAL STATISTICS IN ECONOMIC 
RESEARCH OF AGRICULTURAL PRODUCTION 

Petrakova N.V., Petrakov M.A.

In this article, the authors conduct a correlation-regression analysis of 
the dependence of the volume of crop production at agricultural enterprises 
in the Bryansk region on the volume of investments in fixed capital of agricul-
ture, the amount of mineral fertilizers applied per 1 ha, the size of the sown 
area and the number of tractors used in agriculture. An econometric anal-
ysis of this dependence was carried out using the Microsoft Excel program.

Keywords: agriculture; products; crop production; factor; correla-
tion; regression; correlation-regression analysis 
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Введение 
Методы математической статистики широко используются в эко-

номическом анализе. Эти методы используются в тех случаях, когда 
изменение анализируемых показателей может быть представлено 
как случайный процесс. Статистические методы, являясь основным 
средством изучения массовых, повторяющихся явлений, играют 
важную роль в прогнозировании поведения экономических показа-
телей. Когда взаимосвязь между анализируемыми характеристиками 
носит не детерминированный, а стохастический характер, то эконо-
мико-математические методы являются практически единственным 
инструментом исследования. Наиболее широко используемыми в 
экономическом анализе являются методы корреляционно-регрес-
сионного анализа, который используется для определения коли-
чественных характеристик причинно-следственных связей между 
влияющими факторами и результатом [1].

Теоретическая и практическая значимость данного исследования 
заключается в комплексном анализе объема производства продукции 
растениеводства на сельскохозяйственных предприятиях Брянской 
области, который зависит от объема инвестиций в основной капитал 
сельского хозяйства, количества вносимых минеральных удобрений 
на 1 га, размера посевной площади и количества тракторов, исполь-
зуемых в сельском хозяйстве.

Методы исследования
Методы научных исследований, которые используются в работе, 

связаны с теоретическими и практическими аспектами: моделиро-
вание и прогнозирование; теории эффективного принятия решений; 
корреляционный и регрессионный анализы.

Результаты исследования 
Сельское хозяйство является важнейшей отраслью российской 

экономики, производящей продовольствие, сырье для легкой и пи-
щевой промышленности и обеспечивающей продовольственную 
независимость государства [2, 3].
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В настоящее время рассмотрение вопросов продовольственной 
безопасности в России крайне необходимо. В связи с этим остро 
стоит вопрос развития и поддержки национальных сельскохозяй-
ственных товаропроизводителей [4, 5]. Все это подчеркивает ак-
туальность данного исследования. Объем сельскохозяйственного 
производства зависит от большого количества факторов. Одни фак-
торы влияют на рост выпуска продукции, в то время как другие – в 
сторону замедления роста.

В ходе работы была проверена эффективность корреляционно-
регрессионной модели, которая показывает, как на объем производ-
ства продукции растениеводства влияют такие факторы, как объем 
инвестиций в основной капитал сельского хозяйства, количество 
вносимых минеральных удобрений на 1 га, размер посевной пло-
щади и парк техники в виде тракторов.

Построение матрицы парных коэффициентов корреляции Пирсо-
на позволило выявить сильную зависимость результативного пока-
зателя от факторов: количества вносимых минеральных удобрений 
на 1 га (0,786) и количества тракторов, используемых в сельском 
хозяйстве (0,853). Эти отношения прямо пропорциональны, что 
объясняется важностью финансовой стабильности в отрасли рас-
тениеводства.

Третьим по значимости является объем инвестиций в основной 
капитал сельского хозяйства (0,642). Существует обратная зависи-
мость между объемом производства растениеводческой продукции 
и размером посевных площадей (-0,683). Для построения регрес-
сионной модели необходимо выбрать факторные характеристики 
путем пошагового устранения факторов, которые слабо влияют на 
показатель эффективности и дублируют друг друга. Таким образом, 
мы приходим к выводу, что доля инвестиций, приходящихся на рас-
тениеводство, недостаточна для заметного увеличения производства 
продукции растениеводства, а также, следует отметить неэффектив-
ность использования посевных площадей.

В результате применения различных подходов к выбору факто-
ров можно сделать вывод, что в модель необходимо включить два 
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фактора – количество вносимых минеральных удобрений на 1 га и 
количество тракторов, используемых в сельском хозяйстве. Полу-
чено уравнение зависимости:

ŷ =467,39 + 5,78х2 + 0,05х4
Увеличение на 1 кг применяемых минеральных удобрений на 1 

га пашни приводит к увеличению производства продукции расте-
ниеводства на 5,78 млн. рублей при постоянном значении другого 
показателя; аналогично, увеличение количества тракторов на еди-
ницу позволит увеличить объем производства продукции растени-
еводства на 0,05 млн. рублей.

Полученное уравнение модели является значимым, об этом 
свидетельствует значение коэффициента детерминации R2 = 0,924, 
близкое к 1, т.е. можно утверждать, что факторные показатели мо-
дели позволяют на 92,4% объяснить вариацию результирующего 
признака (объем производства продукции растениеводства). Ко-
эффициент множественной корреляции R = 0,893 указывает на 
высокую близость взаимосвязи. Качество модели высокое. По-
грешность аппроксимации 2,25% указывает на то, что модель до-
статочно точна.

Проверим значимость уравнения регрессии с помощью F-критерия 
Фишера. Fфакт = 54,6, Fтабл = 3,74 (при α = 0,05; k1 = 2; k2 = 14). 

Поскольку Fфакт>Fтабл, уравнение можно считать значимым и ис-
пользовать для анализа и прогнозирования с вероятностью 95%.

Поскольку среднее значение ряда остатков приблизительно 
равно нулю, будем считать, что модель адекватна. Расчет пока-
зателей эластичности и β-коэффициентов позволил определить, 
что из двух определяющих факторов наибольшее влияние на 
результирующий оказывает количество вносимых минеральных 
удобрений на 1 га.

Полученное уравнение регрессии находит практическое приме-
нение в прогностическом анализе. Краткосрочный прогноз, постро-
енный на основе этой модели, указывает на определенное увеличе-
ние объема производства продукции растениеводства до 39 млрд. 
рублей и 39,1 млрд. рублей в 2020 и 2021 годах соответственно.
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Обсуждение
Разработанная многофакторная корреляционно-регрессионная 

модель продемонстрировала высокую эффективность, что позво-
ляет использовать ее для практического применения.

Заключение 
Полученная модель показывает, как на объем производства про-

дукции растениеводства влияют такие факторы, как объем инвести-
ций в основной капитал отрасли растениеводства, количество мине-
ральных удобрений, вносимых на 1 га, размер посевной площади и 
парк техники в виде тракторов, используемых в сельском хозяйстве. 
Показано, что на количество тракторов влияет объем инвестиций и 
размер доступной посевной площади. Некоторые из этих факторов 
влияют на увеличение роста производства растениеводческой про-
дукции, другие – в сторону снижения. 

Таким образом, можно сделать вывод, что доля инвестиций в 
растениеводческую отрасль недостаточна для заметного увеличения 
производства продукции растениеводства. Следует также отметить 
неэффективность использования посевных площадей.

Информация о конфликте интересов. Отсутствует конфликт ин-
тересов. 

Информация о спонсорстве. Исследование не имело спонсор-
ской поддержки. 
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УДК 339.564

К ВОПРОСУ О ГЛОБАЛЬНОЙ НЕХВАТКЕ         
МОБИЛЬНЫХ ПРОЦЕССОРОВ 

Пылаева А.С.

В статье анализируются ситуация, связанная дефицитом полу-
проводников, а именно мобильных процессоров, которая возникла 
в связи с новой коронавирусной инфекцией.  Рассматриваются со-
временные производители таких процессоров. Определены причи-
ны высокого спроса на данную категорию товаров.

Ключевые слова: мобильный процессор; кризис; смартфон; по-
лупроводник; чип; спрос; предложение 

TO THE QUESTION OF THE GLOBAL SHORTAGE                   
OF MOBILE PROCESSORS 

Pylaeva A.S.

The article analyzes cases related to the shortage of semiconductors, 
namely mobile processors, which are associated with a new connection 
with coronavirus infection. Modern manufacturers of such processors 
are considered. The reasons for the high demand for determining the 
parameters of goods are determined.

Keywords: mobile processor; crisis; smartphone; semiconductor; 
chip; supply; demand

Сегодня миллионы товаров по всему миру, например, автомо-
били, бытовая техника, смартфоны и многое другое – основаны на 
компьютерных чипах, также известных как полупроводники.

В 2020-2021 годах глобальная нехватка чипов совпала с глобаль-
ной пандемией. Производство смартфонов было не единственной 
пострадавшей отраслью. Дефицит оказал негативное влияние на 
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более чем 169 отраслей, таких как автомобили и графические про-
цессоры, и это лишь некоторые из них.

Оценить влияние нехватки чипов на рынок мобильных телефо-
нов сложнее, чем на автомобильный и игровой рынок. Но уже есть 
признаки того, что аналогичная нехватка существует. С 2020 года эта 
глобальная проблема начинает затрагивать индустрию смартфонов.

В этом году полупроводники были в дефиците по ряду причин, 
включая закрытие заводов в результате пандемии Covid-19 и повы-
шенный спрос на бытовую электронику.

Дефицит особенно затронул автопроизводителей: такие компа-
нии, как General Motors и Ford сократили или даже остановили про-
изводство определенных автомобилей.

По мере развития пандемии первые признаки колебания спроса 
привели к тому, что некоторые технологические фирмы начали на-
капливать и заказывать чипы заранее, что заставило другие компа-
нии бороться за приобретение компонентов.

Смартфоны до сих пор были в основном защищены от послед-
ствий, благодаря таким производителям, как Apple и Samsung, ко-
торые накапливают критически важные компоненты.

Спрос на смартфоны снизился в 2020 году из-за бушующей пан-
демии коронавируса, при этом, по данным исследовательской ком-
пании Gartner, продажи упали на 12,5%. Однако в 2021 году этот 
спрос быстро восстановился, поскольку несколько стран сняли огра-
ничения, введенные из-за Covid-19. Gartner сообщает, что с тех пор 
глобальные продажи смартфонов выросли на 26%.

Смартфоны, казалось, избежали кризиса в конце 2020 и начале 
2021 года, но сейчас они начинают страдать от нехватки чипов. Еще 
в марте 2021 года президент компании Xiaomi отметил, что нехват-
ка чипов приводит к росту цен смартфонов в этом году. В том же 
месяце генеральный директор Samsung предупредил о серьезном 
дисбалансе спроса и предложения чипов.

Производители микросхем реагируют на устойчивый спрос увели-
чением мощностей, но это требует времени, так как строительство за-
водов по производству полупроводников стоит миллиарды долларов.
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Компания по разработке и исследованию беспроводных средств 
связи Qualcomm признает наличие проблемы с поставкой чипов. 
Генеральный директор Кристиану Амон отметил дефицит во всей 
отрасли. Он так же прогнозировал, что дисбаланс спроса и пред-
ложения должен нормализоваться ближе к концу 2021 года, когда 
будут созданы мощности.

Хотя производители смартфонов пока придерживаются графиков 
выпуска своих телефонов, поставок процессоров и других компо-
нентов недостаточно для увеличения глобальных запасов.

Пандемия оказала негативное влияние на все цепочки поставок, и 
мобильные чипы пострадали особенно сильно. Компания Qualcomm 
старается удовлетворить спрос на свои процессорные чипы, исполь-
зуемые в смартфонах и гаджетах, поскольку нехватка чипов, которая 
впервые ударила по автомобильной промышленности, распростра-
няется на электронный бизнес. Беспроводные чипы этой компании 
есть практически в каждом телефоне, поддерживающем связь 5G, 
а ее процессоры Snapdragon - во всех основных телефонах Android.

Сейчас компания Qualcomm имеет дело с кризисом цепочки по-
ставок, глобальной пандемией и стремительным ростом спроса на 
чипы, который привел к повсеместному дефициту.

Спрос на чипы Qualcomm резко вырос в последние месяцы, 
поскольку производители телефонов Android стремятся привлечь 
клиентов, отказывающихся от телефонов, произведенных Huawei 
Technologie, из-за санкций США. Qualcomm оказалось трудно удов-
летворить этот спрос, превышающий ожидаемый, отчасти из-за не-
хватки некоторых подкомпонентов, используемых в ее чипах.

Представители Qualcomm заявили, что, когда у производителей 
смартфонов не хватает деталей, они отдают предпочтение более до-
рогим моделям. В телефонах премиум-класса используются самые 
передовые процессоры Qualcomm, которые стоят дороже, и ком-
пания может «распределить» свои мощности по поставкам, чтобы 
отдать приоритет более прибыльным чипам.

Один из поставщиков Samsung подтвердил, что нехватка чипов 
Qualcomm повлияла в основном на производство моделей Samsung 
среднего и низшего ценового сегмента.
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Директор по продажам Umidigi, китайской компании мобильных 
телефонов сообщил, что вся отрасль сталкивается с проблемами, 
включая рост цен на сырье и даже нехватку запасов. 

Компания Apple в последних отчетах компании признала, что 
темпы роста стремительно замедляются, отчасти из-за нехватки 
компонентов, что приводит к увеличению времени выполнения 
заказа и затрудняет удовлетворение постоянно растущего спроса 
на iPhone.

Всплеск спроса на бытовую электронику привел к глобальной 
нехватке микросхем, что привело к остановке автомобильных за-
водов. До сих пор нехватка в основном была связана с чипами, 
изготовленными с использованием более старых технологий, а 
не с передовыми телефонными процессорами, разработанными 
Qualcomm.

В последнее время все больше производителей мобильных теле-
фонов предупреждают, что у них нет доступа к достаточному коли-
честву чипов для производства своих продуктов.

Такой дефицит так же повлиял и на рост цен, например, широко 
используемый чип микроконтроллера от STMicroelectronics, перво-
начально стоивший 2 доллара, теперь продается за 14 долларов.

По словам отраслевых экспертов, нехватка микросхем, вызвав-
шая панические закупки, приводит к дальнейшему сокращению 
мощностей и увеличению стоимости даже самых дешевых компо-
нентов почти всех микрочипов.

Список литературы
1. Официальный сайт компании Samsung [Электронный ресурс]. URL: 

https://www.samsung.com/ru/ (дата обращения: 03.02.2022).
2. Официальный сайт компании по разработке и исследованию бес-

проводных средств связи Qualcomm [Электронный ресурс]. URL: 
https://www.qualcomm.com/ (дата обращения: 03.02.2022).

3. Официальный сайт исследовательской и консалтинговой компании 
Gartner [Электронный ресурс]. URL: https://www.gartner.com/en (дата 
обращения: 03.02.2022).



88 Krasnoyarsk Science, Vol. 11, No 2-3, 2022

References 
1. Samsung official website [Electronic resource]. URL: https://www.sam-

sung.com/ru/ (date of access: 02/03/2022).
2. Official site of the company for the development and research of wireless 

communications Qualcomm [Electronic resource]. URL: https://www.
qualcomm.com/ (date of access: 02/03/2022).

3. Official site of the research and consulting company Gartner [Electronic 
resource]. URL: https://www.gartner.com/en (accessed 02/03/2022).

ДАННЫЕ ОБ АВТОРЕ
Пылаева Александра Сергеевна, ассистент кафедры Государ-

ственное право и управление таможенной деятельностью
 ФГБОУ ВО «Владимирский государственный университет 

имени Александра Григорьевича и Николая Григорьевича Сто-
летовых»

 ул. Горького, 87, г. Владимир, 600000, Россия 
 aspylaeva16@gmail.com

DATA ABOUT THE AUTHOR
Pylaeva Aleksandra Sergeevna, assistant at the Department of State 

law and management of customs activities
 Vladimir State University named after Alexander and Nikolay 

Stoletovs 
 87, Gorky Str., Vladimir, 600000, Russian Federation
 aspylaeva16@gmail.com 



89Наука Красноярья, Том 11, № 2-3, 2022

УДК 331.5 

ПРОБЛЕМЫ РЕАЛИЗАЦИИ КАРЬЕРНЫХ СТРАТЕГИЙ 
ВЫПУСКНИКОВ РЕГИОНАЛЬНОГО ВУЗА

Сафонов К.Б.

В статье анализируются особенности трудоустройства вы-
пускников региональных высших учебных заведений. Становясь субъ-
ектами рынка труда, молодые профессионалы стремятся в полной 
мере реализовать свои карьерные стратегии. Успешность поиска 
работы и профессиональной адаптации выпускников напрямую за-
висит от выполнения ряда условий, рассматриваемых в статье.

Ключевые слова: выпускники; высшее образование; карьерная 
стратегия; профессиональная подготовка; региональный вуз; ры-
нок труда 

PROBLEMS OF THE IMPLEMENTATION                                           
OF CAREER STRATEGIES OF THE GRADUATES                            

OF A REGIONAL UNIVERSITY 

Safonov K.B.

The features of employment of the graduates of regional higher edu-
cational institutions are analyzed in the article. Having become the sub-
jects of the labour market young professionals strive to fully implement 
their career strategies. The success of job search and professional ad-
aptation of the graduates directly depends on the fulfillment of a number 
of conditions considered in the article.

Keywords: graduates; higher education; career strategy; profession-
al training; regional university; labour market 

В результате окончания высшего учебного заведения любой вы-
пускник ожидает не просто получения документа об образовании 
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и квалификации, он хочет стать востребованным и конкурентоспо-
собным профессионалом, который сумеет получить престижную и 
хорошо оплачиваемую работу. Помимо прочего, это является важ-
ным условием самореализации, к чему, несомненно, любой чело-
век стремится в рамках осуществления своей профессиональной 
деятельности. При этом важно понимать, что наиболее полная реа-
лизация карьерных стратегий представителей молодого поколения 
зависит от целого ряда взаимосвязанных факторов. К их числу мож-
но с уверенностью отнести анализ актуальных ожиданий и пред-
почтений выпускников вузов как субъектов трудоустройства [1], а 
также ключевые характеристики рынка труда конкретного региона 
[2]. В то же время не вызывает сомнения тот факт, что содействие 
успешному трудоустройству выпускников является одной из ключе-
вых задач, стоящих в настоящий момент перед высшими учебными 
заведениями, и приступать к ее решению следует не после получе-
ния студентами дипломов и даже не на последнем курсе, а в самом 
начале обучения, трансформируя весь учебный процесс, адаптируя 
его к запросам социума и стараясь учитывать пожелания и потреб-
ности потенциальных работодателей.

Исследователи отмечают, что «карьерные стратегии молодежи 
можно рассматривать как динамичный план развития професси-
ональных и личностных навыков индивида с целью построения 
успешной карьеры» [3, с. 50]. Именно поэтому, на наш взгляд, фор-
мирование целевых ориентиров будущего трудоустройства молодого 
профессионала должно начинаться в тот момент, когда он только 
приступает к обучению в вузе. Ключевым аспектом при этом явля-
ется верное определение способностей и склонностей конкретного 
студента, чтобы его желание в перспективе получить ту или иную 
работу было подкреплено индивидуальными характеристиками и 
личностными особенностями. Так, например, изучение курса «Вве-
дение в профессию» и смежных дисциплин должно включать в себя, 
помимо прочего, анкетирование, направленное на формирование 
целостного представления о возможности будущей профессиональ-
ной самореализации молодого человека. На основании полученных 



91Наука Красноярья, Том 11, № 2-3, 2022

данных студенты совместно с преподавателями смогут обсудить 
свои потенциальные карьерные возможности, а это в дальнейшем 
позволит им сфокусироваться на поиске конкретного места работы, 
наиболее полно соответствующего их склонностям. Задачей препо-
давателя в данном контексте можно считать разъяснение студентам 
важности поиска такой работы, которая не только станет источником 
стабильного дохода, но и даст широкие возможности для самореа-
лизации, максимально раскрыв заложенный в конкретном человеке 
профессиональный потенциал. Это должно стать отправной точкой 
его становления в качестве востребованного сотрудника, которого 
захотят видеть в штате возглавляемых коллективов руководители 
многих предприятий и организаций. Подобное развитие событий 
можно считать базисом для построения успешной карьеры в лю-
бой области.

Содействуя решению проблем реализации карьерных стратегий 
представителей молодого поколения, важно помнить, что «смыслоо-
бразующими признаками категории “конкурентоспособность выпуск-
ника” являются взаимообусловленные и циклично повторяющиеся 
концепты – процесс наращивания способности к конкуренции и ре-
зультат реализации способности» [4, с. 11]. На достижение подобной 
цели должен быть ориентирован весь процесс обучения в высшем 
учебном заведении. Так, следует не просто пересматривать содержа-
ние образования, необходимо переосмысливать и применяемые тех-
нологии организации учебного процесса. Например, формированию у 
студентов способности к самостоятельному принятию обоснованных 
решений и предшествующему этому критическому анализу ситуа-
ции способствует их участие в деловых играх, мозговых штурмах и 
диспутах, проводимых на практических занятиях по различным дис-
циплинам. И это, несомненно, играет большую роль в становлении 
молодого профессионала, чем традиционные семинары, посвященные 
обсуждению заранее определенного круга вопросов. Кроме того, весь-
ма полезным может оказаться привлечение представителей работода-
телей к организации и проведению подобных деловых игр и прочих 
инновационных практических занятий. В ходе подобной совместной 
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работы можно будет наладить постоянное взаимодействие высших 
учебных заведений с руководителями и специалистами предприятий 
и организаций различных форм собственности и сфер деятельности. 
В перспективе это позволит пересмотреть основные образовательные 
программы, приведя их в соответствие с пожеланиями и нуждами 
действующих и потенциальных работодателей, трансформировав 
подготовку студентов, которые получат шансы стать по-настоящему 
востребованными специалистами, конкурентоспособными на рынке 
труда конкретного региона.

Таким образом, можно отметить, что ключевой задачей реги-
онального вуза является содействие реализации карьерных стра-
тегий выпускников, и решение этой цели требует существенной 
трансформации учебного процесса, приведения его в соответствие 
с требованиями времени.
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НОВШЕСТВА РУКОВОДСТВА К СВОДУ ЗНАНИЙ                  
ПО УПРАВЛЕНИЮ ПРОЕКТАМИ (PMBOK GUIDE)

Прохорова М.П., Шкунова А.А.

В статье представлено описание структурных и содержатель-
ных нововведений в седьмую версию PMBOK Guide. Сформулиро-
ваны отличия новой версии руководства от предыдущих, сделаны 
выводы о повышении универсальности принципов и инструментов 
проектного управления.

Ключевые слова: управление проектами; руководство; прин-
ципы; домены 

NEWS IN THE GUIDE TO THE BODY OF KNOWLEDGE 
PROJECT MANAGEMENT (PMBOK GUIDE) 

Prokhorova M.P., Shkunova A.A.

The article presents a description of the structural and content in-
novations in the seventh version of the PMBOK Guide. The differences 
between the new version of the manual and the previous ones are for-
mulated, conclusions are drawn about increasing the universality of the 
principles and tools of project management.

Keywords: project management; leadership; principles; domains. 

Введение 
Интенсивное распространение методологии проектного менед-

жмента в различных сферах и областях экономики и социальной 
сферы повышает интерес к передовым инструментам и практикам 
проектного управления [1]. Значительные содержательные и струк-
турные изменения коснулись широко распространенного Свода 
знаний по управлению проектами PMBOK Guide.
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Цели и задачи исследования
Цель статьи состоит в осмыслении новшеств, появившихся в 

седьмой редакции Свода знаний по управлению проектами. Задачи: 
раскрыть содержание седьмой версии документа, описать основные 
содержательные и структурные новшества, сформулировать выво-
ды об основных тенденциях с методологии практике проектного 
управления. 

Материалы и методы исследования 
Результаты публикации основаны на систематизации и анализе 

как первоисточника – седьмой версии Project Management Body of 
Knowledge, так и на вторичных публикациях о сути и значении из-
менений в данном документе.

Результаты исследования 
В настоящее время Project Management Body of Knowledge 

(PMBOK Guide) является одним из самых известных руководств-
стандартов в сфере проектного менеджмента, Разработанный неком-
мерческой организацией Project Management Institute (PMI), данный 
стандарт описывал универсальные схемы управления проектами и 
предлагал ставшую традиционной для проектного менеджмента 
методологию. Основу знаний PMBOK Guide составлял детально 
описанный комплекс процессов, методов и инструментов, исполь-
зуемых в практике проектной работы независимо от отраслей и ви-
дов деятельности. На основе предлагаемых методов и инструментов 
компании самостоятельно формировали корпоративную методоло-
гию проектного управления [2]. 

В новой седьмой версии PMBOK Guide разработчиками пред-
принята попытка обновления стандарта в сторону повышения его 
универсальности и гибкости [3]. Необходимо отметить, что уни-
версальность (в частности методология Agile) становится все бо-
лее востребованной в современной практике. Это подтверждает, в 
частности, результатами исследования Pulse of the Profession в 2021 
г., согласно которому применение гибких инструментов проектного 
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управления становится важнейшим конкурентным преимуществом 
компаний по всему миру [4, с.10]. 

Обобщая новшества, введенные в содержание седьмой версии 
PMBOK Guide, можно отметить следующие из них: 

1. Возрастание значение «системы поставки ценности» (Value 
Delivery System) для заинтересованных сторон, что должно за-
местить ориентацию на стандартные проектные процессы и про-
цедуры. Система поставки ценности предполагает интеграцию 
проекта с миссией, стратегией и возможностями компании. 

2. Для обеспечения системы поставки ценности руководителю 
необходимо опираться на принципы поставки проекта (Project 
Delivery Principles), которые являются универсальными и обе-
спечивают успех проектной деятельности в любой сфере и 
отрасли. Принципы поставки проекта, таким образом, заме-
нили действующие в прошлой редакции PMBOK® Области 
знаний и Группы процессов, а рекомендации по проектно-
му управлению сформулированы теперь в виде так называе-
мых доменов представления проекта (Performance Domains). 
Домен – это комплекс взаимосвязанных задач или функций, 
обеспечивающих эффективность проекта. Предполагается, 
что использование доменов в сочетании с проектными прин-
ципами обеспечит руководителям проектов стратегическую 
ориентацию действий команды проекта.

Всего в руководстве выделено восемь таких доменов: стейкхолде-
ры, команда проекта, жизненный цикл и развитие проекта, планирова-
ние, исполнение, доставка, оценка и работа с неопределенностью [3].

К проектным принципам, определяющим поведение, взаимодей-
ствие и образ мышления вовлеченных в поставку проекта сторон, 
относят следующие. 

1. Принцип прилежности, уважения и заботы руководителя к 
проекту. Руководитель должен как обеспечить целостность и 
целенаправленность проекта во внешней и внутренней средах, 
так поддерживать внутреннюю лояльность и соответствие 
результатов проекта поставленным целям. 
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2. Принцип создания культуры ответственности и уважения, что 
проявляется в действиях команды, обеспечивает обучение и 
развитие участников. 

3. Принцип проактивного привлечения стейкхолдеров в проект 
с целью понимания их интересов и нужд. 

4. Принцип фокусирования на ценности результатов проекта, 
которая выступает основным количественным и качествен-
ным индикатором успеха проекта. 

5. Принцип взаимозависимости систем проекта и оперативной 
реакции на изменения этих систем. Система взаимосвязанных 
доменов проекта, постоянно изменяется под воздействием 
множества внешних факторов, что требует комплексного под-
хода к управлению проектом. 

6. Принцип мотивации, влияния и обучения, что проявляется в 
важной роли лидерства каждым участником проекта незави-
симо от его роли. 

7. Принцип гибкого подстраивания подхода к поставке резуль-
татов проекта с учетом контекста и обстоятельств. 

8. Принцип встраивания качества проекта в процессы и результаты. 
9. Принцип работы со сложностью на основе уникальных зна-

ний, опыта и обучения. Задачей руководителя проекта стано-
вится снижение уровня сложности до приемлемого уровня. 

10. Принцип работы как положительными факторами (возмож-
ностями), так и с рисками (угрозами). 

11. Принцип гибкости и адаптивности руководителя и команды. 
12. Принцип способствования изменениям для достижения цели. Ру-

ководитель проекта должен быть готов к использованию струк-
турированного подхода к управлению изменениями, чтобы из 
текущего состояния достичь желаемого будущего состояния [2].

Обсуждение
Кроме перечисленных нововведений, PMBOK Guide дополнен 

специализированной цифровой контент-платформой, предназна-
ченной для размещения обзоров актуальных проектных практик, 
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инструментов и методов, специфичных для конкретных отраслей 
и видов профессиональной деятельности.

Заключение 
Можно заключить, что новая версия PMBOK Guide содержит 

ряд значимых новшеств как структурного, так и содержательного 
характера, направленных на увеличение универсальности инстру-
ментов проектного менеджмента. Представленные в Своде знаний 
подходы и принципы описаны без указания их предпочтительно-
сти по отношению друг к другу, что дает руководителям проектов 
возможность подбирать и адаптировать наиболее подходящие ин-
струменты в соответствии с конкретными условиями и контекстом. 
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УДК 338.2

ПОЛИТИКА «ЗАПЛАНИРОВАННОГО УСТАРЕВАНИЯ»           
В ЭКОНОМИКЕ

Бархатов Н.А., Барсукова А.Е.

В исследовании демонстрируются примеры политики «запла-
нированного устаревания» в мировой экономике. Показано, как 
некоторые крупные компании намерено уменьшают срок службы 
своей продукции, вынуждая потребителя менять пригодный к экс-
плуатации товар на такой же новый.

Ключевые слова: политика устаревания; экономика; эксплуатация 

THE POLICY OF «PLANNED OBSOLESCENCE»                              
IN ECONOMY 

Barkhatov N.A., Barsukova A.Е.

The study provides examples of «planned obsolescence» policies in 
the global economy. It is shown how some large companies intend to 
reduce the service life of their products, forcing the consumer to change 
a serviceable product for the same new one.

Keywords: obsolescence policy; economy; exploitation 

Введение
В исследовании обратимся к истории вопроса запланированного уста-

ревания техники и в первую очередь вспомним картель Фебус (Phoebus) 
и его методы. Его появление представляет значимый этап развития ми-
ровой капиталистической экономики. Он стал самым известным при-
мером основания «экономики потребления». Под руководством картеля 
происходило крупномасштабное внедрение политики запланированного 
устаревания. Предполагалось, что картель Фебус просуществует до се-
редины 50-х гг., однако он развалился в 1939 г. С исчезновением картеля 
методы его работы никуда не делись. В наши дни некоторые крупные 
компании также намерено уменьшают срок службы своей продукции. 
Эта тактика называется запланированным устареванием.
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Материалы и методы исследования: в работе применялись те-
оретические методы и эмпирические методы исследования, такие 
как: изучение информационных источников и анализ результатов.

Результаты исследования
Начнем с истории вопроса. В 2003 году в интернете появился вирус-

ный ролик автора Casey Neistat под названием «iPod’s Dirty Secret». Ро-
лик представляет собой диалог потребителя электроники с представите-
лем службы поддержки: – «Спасибо что обратились в компанию Apple! 
Чем я могу вам помочь?» – «Я купил iPad где-то полтора года назад и 
сейчас у него вышла из строя батарея.» – «Полтора года? Но гарантий-
ный срок службы год, поэтому за её замену придется платить. Выйдет 
$255. Плюс доставка к нам, чтобы мы могли починить ваш гаджет. Если 
честно, проще купить новый». Ролик набрал миллионы просмотров, ког-
да YouTube и социальных сетей ещё не существовало. Самое главное, 
что эта история переросла в групповой судебный иск, который компания 
Apple урегулировала в досудебном порядке. Однако от использования 
подобной практики компания в будущем не отказалась. После обновле-
ния операционной системы от Apple в 2017 г. обладатели более ранних 
моделей гаджетов заметили, что приложения работают заметно хуже, 
а смартфоны вообще отключаются. Apple официально заявила, что они 
намеренно замедлили работу девайсов, чтобы продлить жизнь аккуму-
ляторов на старых моделях и заставить их служить дольше. Только вот 
при возможности сменить батарею таких сложностей не было бы. По 
результатам судебных разбирательств, которые завершились в 2020 г., 
компания потратила на штрафы и урегулирования сотни миллионов дол-
ларов, но эта сумма меркнет на фоне прибыли, которую Apple получает 
искусственно, ограничивая срок службы своей продукции.

Однако есть мнение, что запланированное устаревание не только 
даёт разгуляться жадности производителей, но и приносит всеоб-
щую пользу. Во время Великой депрессии, в начале 30-х гг., когда 
четверть населения США осталась без работы, американский эко-
номист Бернард Лондон (Bernard London) предложил создать новые 
рабочие места и вытащить страну из депрессии с помощью обяза-
тельного запланированного устаревания. Сейчас многие сходятся 
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во мнении, что термин «планируемое устаревание» принадлежит 
именно ему. Он писал: «Пусть государство устанавливает срок служ-
бы для новой обуви, построенных домов и различной техники. В 
течение этого времени их можно продавать и использовать, но пусть 
потребителей об этом честно информируют. По окончании указан-
ного срока продукция признается устаревшей с точки зрения закона 
и переходит в ведение специального государственного органа, кото-
рый имеет право её уничтожить в случае массовой безработицы».

Обсуждение
Рассмотрим еще пример. Генри Форд выпустил первый по-

настоящему массовый автомобиль «Ford Model T» в 1908 г. Это была 
самая, что ни на есть рабочая лошадка, доступная надёжная долго-
вечная машина. В 1922 г. Форд заявил: «Мы хотим, чтобы купившему 
наш автомобиль, не пришлось его менять. Мы не собираемся вносить 
изменений, только чтобы объявить предыдущую модель устаревшей». 
Но в 20-е годы у половины американских семей уже были машины. 
Кто мог позволить себе машину – те уже купили. В тоже время нача-
лись экономические проблемы и прибыль сократилась как у Форда, 
так и у Дженерал Моторс (General Motors). В 1921 г. компания Дюпон 
(DuPont), гигант химической промышленности, выкупил контрольный 
пакет акций Дженерал Моторс и начал обогащать цветовую палитру ав-
томобилей. И это в те времена, когда в ходу был принцип Генри Форда 
– «Цвет автомобиля может быть любым при условии, что он черный».

Пара лет экспериментов и в 1924 г. с конвейера Дженерал Мо-
торс начинают сходить машины самых разных цветов. А ещё через 
какое-то время компания прибегла к знакомому приёму - каждый год 
выходила линейка автомобилей в новых цветах. Это делалось для 
того, чтобы на их фоне устаревшими смотрелись любые автомоби-
ли из прошлогодней коллекции, и это подталкивало бы владельцев 
менять свои старые машины на новые. Годы спустя руководитель 
отдела стайлинга Дженерал Моторс открыто обсуждал, какую сы-
грал роль в том, что сам назвал динамическим устареванием: «Наша 
задача ускорить этот процесс. В 1934 г. один автомобиль меняли в 
среднем раз в 5 лет, сейчас в 55-ом – каждые 2 года. Если дойдем 
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до одного, то можно считать, что мы добились успеха!». В то время 
Дженерал Моторс была самой дорогой компанией в мире и произ-
водила половину всех автомобилей, ежегодно продаваемых в США.

Заключение
Как показало исследование, суть в том, что, когда дело каса-

ется моды, сложно сделать «лучше». Можно сделать только «по-
другому». Похоже, этого достаточно, чтобы мы резко осознали, что 
наше устройство безнадёжно устарело и пошли покупать новое. 
Таким образом, единственный вид устаревания, которым точно не 
стоит пренебрегать – технологический.

Информация о конфликте интересов. Конфликты интересов 
отсутствуют.

Информация о спонсорстве. Работа не имела спонсорской под-
держки.
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ПРОБЛЕМЫ ТРУДОВОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТИ                      
НА ПРЕДПРИЯТИИ 

Казначеева С.Н., Казначеев Д.А., Крылова Т.В.

В статье обосновывается актуальность развития трудовой 
ответственности у сотрудников предприятия. Раскрывается сущ-
ность понятия «трудовая ответственность», рассмотрены ос-
новные ошибки, совершаемые руководителями при распределении 
трудовой ответственности. Изучены техники и методы развития 
трудовой ответственности.

Ключевые слова: персонал; трудовая ответственность; тех-
ники; методы развития ответственности 

PROBLEMS OF LABOR RESPONSIBILITY                                      
AT THE ENTERPRISE 

Kaznacheeva S.N., Kaznacheev D.A., Krylova T.V.

The article substantiates the relevance of the development of labor 
responsibility among employees of the enterprise. The essence of the 
concept of “labor responsibility” is revealed, the main mistakes made by 
managers in the distribution of labor responsibility are considered. Tech-
niques and methods of development of labor responsibility are studied.

Keywords: personnel; labor responsibility; techniques; methods of 
responsibility development 

Введение
В современных условиях развития общества и экономики во-

просам развития трудовой ответственности сотрудника в процес-
се реализации профессиональной деятельности уделяют большое 
внимание в психологических и управленческих разработках и ис-
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следованиях. При этом под трудовой ответственностью сотрудников 
предприятия исследователи понимают интегрированное качество 
человека, отражающее его отношение к содержанию профессио-
нальной деятельности и ее результативности, а также ощущению 
своей роли и других в процессе трудовой деятельности.

Материалы и методы исследования: анализ и сравнение.

Результаты исследования
В результате проведенного исследования было выявлено, что од-

ной из проблем, с которыми сейчас сталкивается организация, – это 
отсутствие четкого и формального распределения трудовой ответ-
ственности между структурными подразделениями и сотрудника-
ми предприятия. Существует несколько возможных сценариев воз-
никновения этой проблемы в компании, связанных с неправильным 
нормированием труда сотрудников предприятия.

Первый возможный вариант возникновения данной проблемы 
в организации – конкретные задачи или работы в организации не 
закреплены за отдельным, конкретным сотрудником (ами) и вы-
полнять такие обязанности приходится тем, кто на данный момент 
свободен или просто «попался под руку» руководству. 

Второй вариант – на предприятии не предусмотрена система за-
мены сотрудников в случае отсутствия на работе в случае болезни, 
увольнения или непредвиденных обстоятельств. В этом случае часть 
ответственности или даже вся ответственность за работу ложится на 
сотрудников, оказавшихся на рабочем месте в «сложной ситуации».

Третий вариант – это ситуация, когда сотрудники выполняют 
множество обязанностей, не соответствующих их должности. Со-
трудник, помимо своих основных функций, занимается работой, 
предназначенной для выполнения другими сотрудниками с совер-
шенно другой квалификацией и спецификой.

Четвертый вариант этой проблемы может быть напрямую связан с 
личностью отдельного руководителя. Некоторые руководители могут 
давать своим подчиненным «уникальные» задания: срочно просмо-
треть какое-то дело, написать письмо или сделать срочный деловой 
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звонок, но не следует забывать, что чем больше «мелких» задач ложит-
ся на голову сотруднику, тем дольше он будет выполнять «основные» 
дела, для которых его в принципе и нанимали. И самое главное в такой 
ситуации – то, что у таких сотрудников всегда есть некая «причина» 
по которой они не смогли заняться основными обязанностями что, в 
свою очередь, влияет на производительность всей компании в целом.

Важнейшее последствие этого беспорядка для предприятия - по-
теря конкурентоспособности на рынке. Компания просто утонет в 
множестве мелких споров и разногласий: кто что должен делать или 
должен был сделать вчера. Есть также работы, которые должны выпол-
няться регулярно, но не выполняются, выполняются, но не в срок, или 
неудовлетворительного качества. Все это делает компанию крайне не-
поворотливой и теряет конкурентоспособность в глазах потребителей. 

Таким образом, вопросам развития трудовой ответственности 
работников предприятия должно уделяться большое внимание ру-
ководством организации, что способствует своевременному дости-
жению поставленных целей с обеспечением наивысшего качества. 
При этом каждый руководитель предприятия, исходя из собствен-
ного стиля руководства, самостоятельно выбирает техники развития 
трудовой ответственности, строящиеся по жесткому или гибкому 
сценарию. При небольшом трудовом коллективе, при условии обе-
спечения контроля всех действий работника предприятия, могут 
применяться жесткие техники развития трудовой ответственности. 
Однако наиболее популярными и эффективными являются гибкие 
техники развития трудовой ответственности. Примером данных 
техник является наставническая беседа, предполагающая пояснение 
работнику предприятия его сопричастности к общему результату 
деятельности предприятия, значимости его труда и качественного 
исполнения профессиональных обязанностей. Благодаря проведе-
нию беседы сотрудник узнает зону своей ответственности, времен-
ные границы выполнения порученных заданий, контрольные даты 
выполнения работ. Важно помнить, что руководитель предприятия 
должен проконтролировать результаты выполнения договоренно-
стей и работ, изучить возможные ошибки и разобрать их с сотрудни-
ком организации с целью дальнейшего эффективного выполнения.
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Руководству предприятия необходимо разрабатывать методы 
работы, способствующие взятию на себя ответственности сотруд-
никами организации. Эффективным является разъяснение сотруд-
нику последствий возникающих проблем, важность предложения 
им способов их разрешения.

Заключение
В настоящее время для предприятия в целом, и работника органи-

зации в частности важным условием эффективной реализации про-
фессиональной деятельности является развитие профессиональной 
ответственности сотрудников предприятия. При этом руководитель 
организации в силу присущего ему стиля руководства и специфики 
деятельности предприятия применяет те или иные методы развития 
трудовой ответственности. Отличительной особенностью совре-
менной системы развития ответственности сотрудников является 
развитие ценностного отношения сотрудника к профессиональной 
деятельности, способствующего развитию ответственности и само-
стоятельности за результативность своего труда.
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ОЦЕНКА СОЦИАЛЬНЫХ                                               
МЕХАНИЗМОВ РЕГУЛИРОВАНИЯ КОНФЛИКТОВ                   

В ООО «ГРИН ПРАЙД»

Климова Е.З., Крылова Т.В., Шкунова А.А.

В статье представлены результаты оценки социальных меха-
низмов регулирования конфликтов в ООО «Грин Прайд». Изучены 
причины возникновения конфликтов; выявлены стиль и преоблада-
ющая стратегия регулирования конфликтов, а также основные 
меры, применяемые руководством предприятия с целью разреше-
ния конфликтных ситуаций.

Ключевые слова: конфликт; социальный механизм регулирова-
ния; стратегия разрешения конфликта

ASSESSMENT OF SOCIAL MECHANISMS OF CONFLICT 
MANAGEMENT IN ООО «GREEN PRIDE» 

Klimova E.Z., Krylova T.V., Shkunova A.A.

The article presents the results of the evaluation of the social mech-
anisms of conflict management in ООО «Green Pride». The causes of 
conflicts have been studied; the style and prevailing strategy of conflict 
management have been identified, as well as the main measures applied 
by the company’s management to resolve conflict situations.

Keywords: conflict; social regulation mechanism; conflict resolution 
strategy 

Введение
Переход к рыночным отношениям предполагает необходимость 

создания соответствующей системы урегулирования конфликтных 
ситуаций через методы управления и конструктивные действия ру-
ководства, направленные на увеличение результативности общей 
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деятельности любой организации. В рамках данного исследования 
была проведена оценка социальных механизмов регулирования кон-
фликтов в ООО «Грин Прайд». 

Материалы и методы исследования: анализ и сравнение.

Результаты исследования
В результате изучения системы управления конфликтными ситу-

ациями в ООО «Грин Прайд» было выявлено, что директор данного 
предприятия лично разбирает возникающие конфликтные ситуации 
и выносит рекомендации по решению конфликта. Обладая навыка-
ми неконфликтного общения и понимания природы противоречий, 
руководителю, как правило, удаётся осуществить конструктивное 
руководство объективными организационными конфликтами, оце-
нить и разъяснить проблемность сложившейся ситуации. Умение 
руководителя предвидеть возможные негативные последствия до-
полнено сравнительно эффективными навыками устранения ос-
ложнений. Однако иррациональных и эмоциональных конфликтов, 
основанных на субъективных причинах личностных отношений 
сотрудников, руководитель по возможности старается избегать, не 
вмешиваясь в ситуацию, что говорит об отсутствии конструктив-
ного управления подобными противоречиями.

С целью определения стратегии поведения руководителя ООО 
«Грин Прайд» в случае его личного участия в конфликтном проти-
востоянии было проведено тестирование, выявившее преобладание 
компромиссного стиля общения, применяемого в 40% конфликтных 
ситуаций. Проанализировав характерные особенности мер, приме-
няемых руководством, на основании данного подхода, можно ут-
верждать, что генеральный директор ООО «Грин Прайд» чаще всего 
выступает в роли арбитра и является разграничительным звеном во 
взаимодействии оппонентов. 

В конфликтной ситуации руководителю свойственно сдержи-
вать импульсивность сторон, предотвращать возникновение па-
товых ситуаций. Обычно его задача сводиться к изучению воз-
никшей проблемы, определению направления развития ситуации, 
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выслушиванию мнений обеих сторон и обсуждению проблемы. 
В зависимости от ситуации, используется рекомендательный или 
обязывающий арбитраж, когда руководитель может не только дать 
совет и рекомендации по рассмотрению альтернативных решений 
и созданию компромиссов, но и вынести собственное решение по 
устранению разногласий, не подлежащее обжалованию со стороны 
участников. И все же, несмотря на старания, тактичность и объ-
ективность всех действий начальства, роль арбитра не является 
наиболее эффективной в управлении конфликтами в ООО «Грин 
Прайд».

С целью повышения эффективности управления конфликтны-
ми ситуациями, руководством ООО «Грин Прайд» также исполь-
зуются такие структурные методы, как: систематическое инфор-
мирование персонала о текущих целях и задачах организации, 
регулярное уточнение и разъяснение требований к работе под-
чинённых (формирование должностных инструкций необходимо 
для предотвращения возникновения конфликтов при исполнении 
обязанностей отдельных сотрудников) и эпизодическое проведе-
ние профилактических встреч и собраний, на которых разбираются 
произошедшие между сотрудниками инциденты, с целью предот-
вращения подобных случаев в дальнейшем. Генерального дирек-
тора ООО «Грин Прайд» можно охарактеризовать как грамотного 
руководителя, который умело координирует действия коллектива 
и к советам которого прислушиваются сотрудники при возникно-
вении конфликтных ситуаций. 

Руководитель ООО «Грин Прайд» обладает необходимыми зна-
ниями о самих конфликтах и ключевыми умениями и навыками 
для их разрешения. Тем не менее результативность его действий по 
управлению конфликтными ситуациями может быть увеличена за 
счет освоения новых навыков, повышения осведомленности о воз-
можных стратегиях, подготовки и реализации способов профилак-
тики причин и предупреждения столкновений в коллективе. Стоит 
также обратить особое внимание на устранение постконфликтных 
симптомов напряженного поведения у сотрудников.
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Посредством проведения интервью с персоналом, личных на-
блюдений, а также с учётом информации, предоставленной руко-
водством, удалось выявить, что чаще всего конфликтные ситуации 
возникают по причинам взаимозависимости задач, различий в ор-
ганизации рабочего процесса, несоответствий в приоритетности 
личных целей отдельных сотрудников, а также субъективного, не-
рационального отношения одних членов коллектива к другим. Как 
правило, конфликты в ООО «Грин Прайд» характеризуются межлич-
ностными разногласиями сотрудников, реже, в случаях нарушения 
трудовой дисциплины, участником конфликта выступает руководи-
тель организации. Было также отмечено, что некоторые конфликт-
ные ситуации не имели конструктивного разрешения.

Анализ конфликтных ситуаций в компании и наблюдения за дей-
ствиями персонала выявили преобладание стратегии соперничества 
в вопросах разрешения возникших противоречий. Но наиболее ком-
фортное урегулирование разногласий наблюдалось при нечастом 
использовании стратегий компромисса или сотрудничества. Лич-
ности с высоким уровнем конфликтности имеют большое влияние 
в коллективе, часто выступают участниками разногласий и замед-
ляют рабочие процессы. В связи с этим сотрудникам недостает от-
крытости и сплоченности, слабо развито чувство коллективизма. 

По классификации, большинство конфликтов имеют горизонталь-
ную, межличностную направленность, вертикальные конфликты с 
руководством происходят реже. Разрешение конфликтов, основанных 
на трудовой деятельности, происходит гораздо чаще и продуктив-
ней, нежели урегулирование конфликтов субъективного характера. 
В случаях с первыми руководство использует разнообразные мето-
ды управления, в то время как вторых старается избегать вовсе, по 
причине недостаточных знаний и опыта в психологии конфликтов.

Наиболее часто применимая роль руководителя в конфликтных 
инцидентах – арбитраж, однако, как показало исследование ситу-
аций, роль посредника возымело более эффективное воздействие 
на участников разногласий. Отмечается необходимость исключить 
роль наблюдателя из процесса управления конфликтами.
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Заключение
Подводя общие итоги оценки текущих действий по урегулиро-

ванию конфликтов в ООО «Грин Прайд» можно утверждать о на-
личии как существенных недостатков, таких как отсутствие орга-
низованной системы предупреждения и мониторинга конфликтов, 
дефицит профилактики стрессов и неимение штатного психолога, 
так и мелких несовершенств. Т.о., на основе результатов анализа 
организации была доказана необходимость составления диффе-
ренцированного и прогрессивного плана по повышению качества 
методов управления конфликтными ситуациями.
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СТАТИСТИЧЕСКИЕ МОДЕЛИ ЗАВИСИМОСТИ 
ВЫРУЧКИ ОТ ПРОДАЖ СЕЛЬСКОХОЗЯЙСТВЕННОЙ 
ПРОДУКЦИИ ОТ УРОВНЯ ОБРАЗОВАНИЯ ГЛАВНЫХ 

СПЕЦИАЛИСТОВ ОТРАСЛИ

Осипов А.Л., Соболева И.А.

В статье исследуются математические модели регрессион-
ного типа для прогнозирования выручки от продаж сельскохозяй-
ственной продукции в зависимости от человеческого капитала 
в Новосибирской области. Проведено сравнение эффективности 
предсказания по этим моделям с построенными трендовыми мо-
делями (линейной, экспоненциальной, логарифмической, степенной, 
полиномиальной). Вычисленные по эмпирическим данным стати-
стические характеристики продемонстрировали высокое качество 
предложенных моделей для предсказания выручки от продаж сель-
скохозяйственной продукции.

Ключевые слова: статистический анализ; математические 
модели; прогнозирование; инструментальные средства; времен-
ной ряд; численность работников с профильным образованием; 
выручка от продаж 

STATISTICAL MODELS OF THE DEPENDENCE                                                  
OF REVENUE FROM SALES OF AGRICULTURAL 

PRODUCTS ON THE LEVEL OF EDUCATION                                                                                 
OF THE MAIN SPECIALISTS OF THE INDUSTRY 

Osipov A.L., Soboleva I.A.

The article examines regression-type mathematical models for pre-
dicting revenue from sales of agricultural products depending on human 
capital in the Novosibirsk region. The prediction efficiency of these mod-
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els is compared with the constructed trend models (linear, exponential, 
logarithmic, power, polynomial). Statistical characteristics calculated 
from empirical data demonstrated the high quality of the proposed mod-
els for predicting revenue from sales of agricultural products.

Keywords: statistical analysis; mathematical models; forecasting; 
tools; time series; number of employees with specialized education; 
sales revenue 

Введение
Повышение качества жизни является крайне важной задачей 

на всех уровнях развития экономики и социальной сферы. Россия 
уделяет особое внимание развитию сельского хозяйства, которое в 
условиях импортозамещения, является системообразующим звеном 
в экономике страны. Одним из основных факторов, влияющим на 
развитие сельскохозяйственной отрасли в условиях инновационного 
развития, является человеческий капитал. 

Важным показателем уровня человеческого капиталя является 
наличие в сельскохозяйственной отрасли количества главных спе-
циалистов, имеющих профильное (профессиональное) высшее об-
разование.

Изучение статистического анализа зависимости человеческого 
капитала работников сельскохозяйственной отрасли на показатели 
сельскохозяйственного производства является весьма важным и 
перспективным исследованием.

В связи с этим разработка математических моделей предсказания 
такого важного для экономического развития области показателя, 
как выручка от продаж сельскохозяйственной продукции, представ-
ляется весьма актуальным.

Методы исследования
Методы научных исследований, которые применяются в статье, 

связаны с теоретическими и практическими аспектами: моделиро-
вания и прогнозирования; систем программирования; теории при-
нятия эффективных решений; анализа временных рядов.
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Результаты исследования
В статье исследовалась эффективность линейных и нелинейных 

математических моделей для прогнозирования выручки от продаж 
сельскохозяйственной продукции В Новосибирской области в зави-
симости от человеческого капитала. Данные для проведения иссле-
дований взяты из статьи [1, с. 118-119] и представлены в таблице 1.

Таблица 1.
Выручка от продаж и человеческий капитал

Год Выручка от 
продаж (Y), 
млрд руб.

Количество 
главных спе-

циалистов 

Год Выручка 
от продаж, 
млрд руб.

Количество 
главных специ-

алистов (X)
2000 6,503 361 2010 20,651 536
2001 9,265 373 2011 22,842 554
2002 9,074 384 2012 28,968 581
2003 10,432 402 2013 30,683 589
2004 12,054 427 2014 37,438 594
2005 12,467 463 2015 41,35 601
2006 12,655 473 2016 45,79 622
2007 15,277 491 2017 46,84 636
2008 20,556 495 2018 49,685 684
2009 20,273 531

Вычисленные статистические характеристики моделей регрес-
сионного типа для Новосибирской области и сами эти модели пред-
ставлены в таблице 2. Модели были получены с помощью инстру-
ментальных и программных средств, разработанных в [2, с. 127; 3, 
с. 95; 4, c. 211].

Таблица 2.
Статистические характеристики моделей

Модель MSE RMSE R2 F MAE MAPE Точность 
прогноза

Y = 160,16409·X–0,5431·e0,12971t 3,306 1,813 0,983 457,54 1,403 6,059 93,941
Y = –48,03025 + 0,13937·X 21,343 4,619 0,889 136,23 4,231 24,382 75,618
Y = 16,9084·e0,002749X + 0,15805t 2,466 1,57 0,987 616,21 1,237 5,73 94,27
Y = 5,19797·10–8·X 3,173262 12,516 3,538 0,935 244,33 2,872 12,449 87,551

Из представленных моделей наилучшими по статистическим 
параметрам являются две модели: степенная модель с учетом экс-
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поненциального тренда и экспоненциальная модель с учетом экс-
поненциального тренда.

Вычисленные статистические характеристики моделей времен-
ных рядов [5, с. 168] для Новосибирской области и сами эти модели 
представлены в таблице 3.

Таблица 3.
Статистические характеристики моделей временных рядов

Модель MSE RMSE R2 F MAE MAPE Точность 
прогноза

Y = 6,5415·e0,1113t 3,367 1,8348 0,9852 1131,65 1,447 6,314 93,686
Y = –0,6543 + 2,4486t 12,528 3,5395 0,935 244,137 3,1699 19,144 80,856
Y = –6,5637 + 14,68lnt 59,281 7,6994 0,6919 38,177 6,8355 40,696 59,304
Y = 4,4018t0,7287 32,457 5,6971 0,8701 113,869 4,4567 19,624 80,376
Y = 7,6343 + 0,0804t + 
0,1184t2 2,517 1,5865 0,9869 602,69 1,3029 6,559 93,441

Из таблицы 3 видно, что наилучшими моделями временных ря-
дов по статистическим характеристикам являются две: экспонен-
циальная и полиномиальная.

Анализ таблиц 2 и 3 показывает, что наилучшими прогнозными 
свойствами обладает экспоненциальная модель с учетом экспонен-
циального тренда.

Обсуждение
Разработанные математические модели регрессионного типа по-

казали высокую эффективность, обладают хорошими прогностиче-
скими свойствами, что позволяет использовать их в практической 
деятельности.

Заключение
Предложены и исследованы линейные и нелинейные математи-

ческие модели, показывающие высокую предсказательную способ-
ность для прогнозирования выручки от продаж сельскохозяйствен-
ной продукции в Новосибирской области.

Информация о конфликте интересов. Отсутствует конфликт 
интересов.
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ПРЕДСКАЗАНИЕ ЧИСЛЕННОСТИ                                   
НАСЕЛЕНИЯ РФ С ДЕНЕЖНЫМИ ДОХОДАМИ НИЖЕ 

ПРОЖИТОЧНОГО МИНИМУМА С ПОМОЩЬЮ 
ЭКОНОМЕТРИЧЕСКИХ МОДЕЛЕЙ

Осипов А.Л., Осипов Ф.Л.

В статье исследуются модели временных рядов для прогнози-
рования численности населения РФ с денежными доходами ниже 
прожиточного минимума, выраженные в процентах от общей чис-
ленности населения Российской Федерации. Проведено сравнение 
эффективности предсказания численности населения с помощью 
трендовых моделей (линейной, экспоненциальной, логарифмиче-
ской, степенной, полиномиальной и сигмоидной). Вычисленные по 
эмпирическим данным статистические характеристики проде-
монстрировали высокое качество моделей временных рядов для 
предсказания численности населения с денежными доходами ниже 
прожиточного минимума.

Ключевые слова: численность населения; математические мо-
дели; прогнозирование; инструментальные средства; временной 
ряд; статистические параметры; прожиточный минимум 

PREDICTION OF THE POPULATION                                                 
OF THE RUSSIAN FEDERATION WITH MONETARY 
INCOMES BELOW THE SUBSISTENCE MINIMUM                

USING ECONOMETRIC MODELS 

Osipov A.L., Osipov F.L.

The article examines time series models for forecasting the popula-
tion of the Russian Federation with monetary incomes below the sub-
sistence minimum, expressed as a percentage of the total population of 
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the Russian Federation. The efficiency of population prediction using 
trend models (linear, exponential, logarithmic, power, polynomial and 
sigmoid) is compared. The statistical characteristics calculated from 
empirical data demonstrated the high quality of time series models for 
predicting the population with monetary incomes below the subsistence 
minimum.

Keywords: population size; mathematical models; forecasting; tools; 
time series; statistical parameters; cost of living 

Введение
Повышение качества жизни является крайне важной задачей на 

всех уровнях развития экономики и социальной сферы. Россия уде-
ляет особое внимание контролю численности населения(ЧН) РФ с 
денежными доходами ниже прожиточного минимума. В настоящее 
время Российская Федерация занимает высокие позиции по показа-
телю ЧН РФ с денежными доходами ниже прожиточного минимума.

Качество жизни населения РФ является одним из ключевых пара-
метров, обеспечивающих уровень финансовой безопасности регионов 
и всей страны в современных условиях социально-экономического 
развития [1, с. 156]. В долгосрочной перспективе прогнозирование ди-
намики ЧН РФ с денежными доходами ниже прожиточного минимума 
означает лучшее использование трудовых, финансовых, материаль-
ных, технологических и всех других ресурсов, а также способствует 
экономическому развитию и создает предпосылки для социального 
прогресса. Наоборот не учёт этого показателя в программах развития 
страны связывают с экономическим и социальным спадом.

В связи с этим разработка математических моделей предсказания 
такого важного для экономического развития страны показателя, 
как ЧН РФ с денежными доходами ниже прожиточного минимума, 
представляется весьма актуальным.

Методы исследования
Методы научных исследований, которые применяются в статье, 

связаны с теоретическими и практическими аспектами: моделиро-
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вания и прогнозирования; систем программирования; теории при-
нятия эффективных решений; анализа временных рядов.

Результаты исследования
В статье исследовалась эффективность линейных и нелинейных 

моделей временных рядов для прогнозирования ЧН РФ с денежны-
ми доходами ниже прожиточного минимума, которые представлены 
в таблице 1. Информация взята из открытых источников Федераль-
ной службы государственной статистики и выражена в процентах 
от общей численности населения РФ.

Таблица 1.
ЧН РФ с денежными доходами ниже прожиточного минимума

Год Численность Год Численность Год Численность
1992 33,5 2002 24,6 2012 10,7
1993 31,3 2003 20,3 2013 10,8
1994 22,4 2004 17,6 2014 11,3
1995 24,8 2005 17,8 2015 13,4
1996 22,1 2006 15,2 2016 13,2
1997 20,8 2007 13,3 2017 12,9
1998 23,4 2008 13,4 2018 12,6
1999 28,4 2009 13 2019 12,3
2000 29 2010 12,5 2020 12,1
2001 27,5 2011 12,7

Вычисленные статистические характеристики моделей времен-
ных рядов для РФ и сами эти модели представлены в таблице 2. 
Модели были получены с помощью программных средств, разра-
ботанных в [2, с. 127; 3, с. 95; 4, c. 211].

Таблица 2.
Статистические характеристики моделей для РФ

Модель MSE RMSE R2 F MAE MAPE Точность 
прогноза

Y = 30,823·e–0,039t 10,3421 3,2159 0,7938 100,09 2,6738 14,543 85,457
Y = 29,288 – 0,7371t 11,3776 3,3731 0,757 80,996 3,0412 17,434 82,566
Y = 35,802 – 7,095ln t 12,2149 3,4949 0,7392 73,693 2,54 13,435 86,5652
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Окончание табл. 2.
Y = 42,123t– 0,364 17,3528 4,1657 0,757 65,84 2,8856 14,008 85,992
Y = 32,343 – 1,348t + 
0,0211t2 9,872 3,1419 0,7892 46,798 2,5362 13,519 86,481

Y = 28,59 – 0,0809t – 0,1t2 

+ 0,0028t3 8,584 2,9298 0,8172 35,764 2,2825 11,212 88,788

te
Y 00237,0971723,01

1
−⋅−

= 10,9523 3,3094 0,7651 87,934 2,4848 13,05 86,95

Модели были рассчитаны за период с 1992 по 2019 годы. Посчитаем 
прогноз по вышеперечисленным моделям за 2020 год. Истинное зна-
чение ЧН РФ с денежными доходами ниже прожиточного минимума в 
2020 году равно 12,1. Прогнозные значения представлены в таблице 3.

Таблица 3.
Прогнозные значения за 2020 год

Модель Прогноз Абсолютная 
ошибка

Относительная 
ошибка в %

Y = 30,823·e–0,039t 9,946902 2,153098 17,79
Y = 29,288 – 0,7371t 7,9121 4,1879 34,61
Y = 35,802 – 7,095ln t 11,91104 0,188964 1,56
Y = 42,123t– 0,364 12,36535 -0,26535 -2,19
Y = 32,343 – 1,348t + 0,0211t2 10,9961 1,1039 9,12
Y = 28,59 – 0,0809t – 0,1t2 + 0,0028t3 15,1253 -3,0253 -25 

te
Y 00237,0971723,01

1
−⋅−

= 10,76263 1,337366 11,05

Анализ таблиц 2 и 3 показывает, что наилучшими прогнозными 
свойствами обладают следующие модели временных рядов: логариф-
мическая, степенная и полиномиальная модель квадратичного типа.

Обсуждение
Разработанные модели временных рядов показали высокую эф-

фективность, обладают хорошими прогностическими свойствами, 
что позволяет использовать их в практической деятельности.

Заключение
Предложены и исследованы линейные и нелинейные модели 

временных рядов, показывающие высокую предсказательную спо-
собность для прогнозирования ЧН РФ с денежными доходами ниже 
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прожиточного минимума, выраженные в процентах от общей чис-
ленности населения Российской Федерации.

Информация о конфликте интересов. Отсутствует конфликт 
интересов.

Информация о спонсорстве. Исследования не получали спон-
сорской поддержки.
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УДК 378.046

ХАРАКТЕР ВЛИЯНИЯ СОЦИАЛЬНЫХ                                                           
ГРУПП В ОБЛАСТИ УПРАВЛЕНИЯ HR                                                                                 
В ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ

Шкунова А.А., Прохорова М.П. 

В структуре любой организации первостепенное значение игра-
ют группы и подразделения. Как показывают результаты много-
летнего опыта, наряду с действительно новыми по своим задачам 
организационными формами работы с кадрами, первостепенное 
значение играет групповая работа. Состав и структура группы 
оказывают существенное влияние на характер становления груп-
повой динамики в образовательной организации. Основные зада-
чи, скорость решения задач, зависимость одних групп от других 
составляют групповые вводимые ресурсы. В статье представлен 
обзор и характеристика основных управленческих групп в образо-
вательной организации.

Ключевые слова: постановка задачи; характер отношений; пе-
риод функционирования

THE NATURE OF THE INFLUENCE OF SOCIAL 
GROUPS IN THE FIELD OF HR MANAGEMENT IN AN 

EDUCATIONAL ORGANIZATION 

Shkunova A.A., Prokhorova M.P. 

In the structure of any organization, groups and divisions are of par-
amount importance. As the results of many years of experience show, 
along with organizational forms of work with personnel that are truly 
new in their tasks, group work is of paramount importance. The com-
position and structure of the group have a significant impact on the na-
ture of the formation of group dynamics in an educational organization. 
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The main tasks, the speed of solving problems, the dependence of some 
groups on others make up the group input resources. The article presents 
an overview and characteristics of the main management groups in an 
educational organization.

Keywords: statement of the problem; the nature of the relationship; 
the period of operation 

Введение
В структуре любой организации первостепенное значение игра-

ют группы и подразделения. Как показывают результаты много-
летнего опыта, наряду с действительно новыми по своим задачам 
организационными формами работы с кадрами, первостепенное 
значение играет групповая работа. 

Целью исследования: обзор и характеристика основных управ-
ленческих групп в образовательной организации

Гипотеза исследования: состав и структура группы определяет 
характер ее влияния.

Задачи исследования: проанализировать основные группы и 
определить характер их влияния на друг друга

Методы исследования
В качестве источников выступали научные публикации в перио-

дических изданиях. Инновационные способы обучения сотрудников 
изучались в работах: Пырьева Е.А., Семечкина Н.И., С.И. Марда-
хаев Л.В. и др. В статье использовались методы, позволяющие си-
стематизировать различные точки зрения, обобщать полученные 
данные в форме выводов.

Результаты исследования
В педагогическом менеджменте объектом изучения является вли-

яние формальных групп, формирование организационной политики 
этих групп, которые оказывают существенное влияние на характер 
деятельности организации. Авторами предлагается характеристи-
ка групп, с точки зрения педагогического менеджмента и органи-
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зационной психологии на примере образовательной организации. 
Для характеристики группы, авторами были выбраны следующие 
критерии, по которым давалась характеристика группы: постановка 
задачи, характер отношений, период функционирования.

1. Административно-управленческая группа (Администрация обра-
зовательной организации) – это формально-эталонная группа, с высоко-
развитой системой отношений, постоянная по периоду функционирова-
ния. В состав такой группы может входить директор и его заместители 
по разным направлениям работы или видам деятельности. Основные 
задачами, которая решает группа является: повышение качества обра-
зования, улучшение условий обучения детей, совершенствование про-
фессиональной компетенции преподавательского состава, расширение 
ресурсной базы учреждения, принятие управленческих решений. Ха-
рактер влияния группы достаточно сильный, распространяется на все 
направления деятельности образовательной организации. 

2. Педагогический состав – это формальная группа, по составу 
«большая», по степени устойчивости отношений «слаборазвитая», 
постоянная по периоду функционирования. Учитывая проблематику 
«больших» групп, в условиях жесткого функционирования и фор-
мальных процедур, формирование устойчивой системы отношений 
становится затруднительным процессом и требует больших трудоза-
трат, поэтому применительно к образовательной организации может 
носить статус «слаборазвитая». По составу такая группа может вклю-
чать педагогов-психологов, преподавателей-предметников, педагогов 
дополнительного образования и т.д Характер влияния группы силь-
ный, влияние может распространяется на другие формальные группы, 
такие как родительский комитет и на совет школы. Основными зада-
чами данной группы может быть: повышение качества образования, 
развитие предметных, метапредметных и личностных компетенций, 
повышение эффективности современного урока, формирование ду-
ховно-нравственной культуры обучающихся, здоровьесбережение.

3. Совет школы – это формальная, малая, слаборазвитая группа, 
временная по периоду функционирования. Состав такой группы 
может включать представителей старшеклассников, представите-
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ли педагогического состава, представители администрации школы. 
Эта группа оказывает слабое влияние на педагогический состав, 
совет по профилактике и сильное влияние на родительский совет. 
Эта группа также активно взаимодействует с администрацией шко-
лы, педагогическим составом, родительским советом, с советом по 
профилактике и с сервисным составом, ведь почти постоянно де-
тям приходится согласовывать свою деятельность с директором, с 
завучами, с охранной, с медицинскими работниками, с преподава-
телями, с родителями, с педагогом психологом и т.д.

4. Родительский совет – неформальная группа, большая, слабораз-
витая, временная по периоду функционирования. Эта группа оказывает 
сильное влияние на совет школы, на педагогический состав и адми-
нистративно – управленческую группу. Основные задачи группы это 
укрепление связи между семьей и школой в целях установления един-
ства воспитательного влияния на детей, педагогического коллектива и 
семьи, общественности, привлечение родительской общественности 
к активному участию в жизни школы, к организации внеклассной и 
внешкольной работы, участие в организации широкой педагогической 
пропаганды среди родителей и населения, внесение рекомендаций и 
предложений об изменении и дополнении документов учреждения, 
регламентирующих организацию образовательного процесса по созда-
нию оптимальных условий для обучения и воспитания обучающихся, 
в том числе по укреплению их здоровья и организации питания.

Обсуждение
Состав и структура группы оказывают существенное влияние на 

характер становления групповой динамики в образовательной ор-
ганизации. Основные задачи, скорость решения задач, зависимость 
одних групп от других составляют групповые вводимые ресурсы. 
Тип влияния каждой группы в отношении всего коллектива опре-
деляется качеством вводимых групповых ресурсов менеджерами 
организации. Четкость постановки задач, количество участников 
группы, мотивация и групповое вознаграждение или выгоды опре-
деляют характер влияния группы.
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Заключение
Обзор и характеристика основных управленческих групп в об-

разовательной организации показал что:
– во-первых, основные формы групповой работы носят формаль-

ный характер и могут действовать в интересах ее членов. Ре-
шая основные профессиональные задачи и оказывать влияние 
на инновационные процессы в образовательной организации;

– во-вторых, характер влияния группы определяется и систе-
мой отношений. «Высокоразвитая группа» характеризуется 
устойчивостью к противоречиям членов группы, высокой 
способностью разрешать конфликтные ситуации.

Безусловно, роль человеческого фактора в управлении различны-
ми группами, заметно усилилась. Приоритетом работы в любой груп-
пе являются социально-психологические мероприятия на сплочение 
коллектива и координации ее членов. Внедрение педагогического ме-
неджмента в практику деятельности современного образовательно-
го учреждения вызвано необходимостью осуществления адекватного 
управления в условиях реформирующегося российского образования, 
когда образовательные учреждения уходят от единообразия, предостав-
ляют населению вариативные образовательные услуги, развиваются, 
на основе демократизации, участвуют в инновационных процессах. 
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ЛИЗИНГ МАЛОГО                                              
ПРОМЫШЛЕННОГО ПРЕДПРИЯТИЯ

Лаврентьева Л.В., Яшкова Е.В., Ткачев Е.С. 

В данной статье рассматривается лизинг как финансовая 
помощь для малого промышленного предприятия. Перечислены 
основные преимущества для арендаторов, лизингодателей и по-
ставщиков оборудования и др. В ходе анализа ситуации в России, 
а также законодательной базы, касающейся лизинга, были выяв-
ленные недостатки системы в целом. Для решения поставленных 
задач предложен ряд мероприятий.

Ключевые слова: лизинг; лизингодатель; лизингополучатель; 
имущество; арендатор; малый бизнес; кредитование; инвестиции; 
финансовая помощь 

LEASING OF A SMALL INDUSTRIAL ENTERPRISE 

Lavrentyeva L.V., Yashkova E.V., Tkachev E.S. 

This article examines leasing as a financial aid for a small industri-
al enterprise. The main advantages for tenants, lessors and equipment 
suppliers, etc. are listed. During the analysis of the situation in Russia, 
as well as the legal framework related to leasing, significant shortcom-
ings of the system as a whole were revealed. A number of measures have 
been proposed to solve the set tasks.

Keywords: leasing; lessor; lessee; property; lessee; small business; 
crediting; investments; financial assistance 

Введение 
Одной из масштабных проблем, препятствующих развитию ма-

лого бизнеса являются недостаток финансовых ресурсов, что вле-
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чент за собой снижение инвестирования малого предприниматель-
ства. В этом могут помочь внебюджетные механизмы, в том числе 
лизинг [1]. 

Цель исследования – анализ лизинга малого промышленного 
предприятия.

Задачи исследования: проанализировать сущность и значение 
лизинга и предложить рекомендации по развитию лизинга в малом 
предпринимательстве.

Методы исследования
Метод анализа документов, метод контент-анализа.

Результаты исследования 
Из анализа литературы стоит отметить, что лизинг является од-

ним из наиболее преимущественных механизмов для осуществления 
привлечения инвестиций. Лизинг - это договор финансовой помощи 
при приобретении имущества с последующей сдачей его в аренду 
на условиях заключенного договора между как физическими, так 
и юридическими лицами (рисунок). 

Для преодоления финансовых затруднений руководителями кри-
зисных предприятий используется обновление основных средств и 
приобретение современного оборудования. Но при этом существует 
отсутствие гарантий и залога, недостаточность имеющихся средств, 
неудовлетворённость условиями возврата денежных средств или же 
неуверенность в возможности погасить свои обязательства. Решить 
данную проблему поможет лизинг. 

Рассмотрим особенности лизинга: во время заключения договора 
о лизинге участниками могут выступать поставщики оборудования, 
страховые компании, которые предоставляют гаранты, и прочие по-
средники; между лизингодателем и лизингополучателем есть особая 
договоренность о том, какое, сколько и у кого необходимо приобре-
сти имущество; основным собственником является лизингодатель, а 
лизингополучатель вправе только использовать данное имущество 
в своих целях на условиях заключенного договора.
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Рис. Бизнес-схема лизинга современного предприятия

Для каждой из сторон лизинговых отношений есть определенные 
преимущества, для лизингополучателя, например: нет необходимо-
сти полного единовременного возврата всей суммы, но при этом не-
обходимое финансирование осуществляется; отражение платежей 
по договору происходит в статье «прочие расходы», иными словами 
данные платежи не только входят в себестоимость, но и влияют на 
налогооблагаемую базу. 

Преимуществами для лизингодателя являются имущество, при-
обретенное лизингодателем на протяжении всего времени; заклю-
чительное решение по условиям и проведению операций остается 
за лизингодателем, а также по условиям у него есть возможность 
получить комиссионное вознаграждение и т.д.

Но тем не менее система лизинга на территории России на данный 
момент слабо развита, лизинг еще не рассматривается как один из 
основных помощников для малого предпринимательства. В связи с 
этим, рекомендации по развитию лизинга как предмета малого пред-
принимательства следующие: необходимо на правовом уровне со-
гласно Гражданскому кодексу РФ отметить разрешение лизинговым 
компаниям на приобретение предмета договора лизинга; необходимо 
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предусмотреть возможность получения лизинговыми компаниями, им-
портирующими предмет договора лизинга, отсрочки уплаты таможен-
ных платежей; ввести поправки в ситуацию, когда прекращаются пла-
тежи со стороны арендатора, необходимо облегчить процесс возврата 
имущества лизингодателю; необходимо отработать механизм своев-
ременного возврата НДС из бюджета при импорте предмета лизинга.

Обсуждение
Предложенные рекомендации по применению лизинга позволят 

предприятиям малого бизнеса получить гарантии при инвестиро-
вании необходимых финансовых средств.

Заключение
Исследования показали, что существует ряд преимуществ для 

малых промышленных предприятий на законодательном уровне в 
части осуществления двусторонних лизинговых операций. 
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ИССЛЕДОВАНИЕ ЭФФЕКТИВНОСТИ                         
СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ ПЕРСОНАЛОМ

Смольянинов М.Ю., Забавина Е.А., Яшкова Е.В.

В статье проводится анализ системы  управления персона-
лом компании. Исследуются причины текучести персонала. Для 
анализа причин возникновения текучести кадров был использован 
метод «диаграмма Исикавы» или «рыбий скелет». В соответ-
ствии с выявленными недостатками предложены эффективные 
мероприятия. 

Ключевые слова: компания; система управления персоналом; 
текучесть кадров; диаграмма Исикавы; эффективность 

RESEARCH OF THE EFFICIENCY                                                  
OF THE HR MANAGEMENT SYSTEM 

Smolyaninov M.Yu., Zabavina E.A., Yashkova E.V. 

The article analyzes the company’s personnel management system. 
The causes of staff turnover are investigated. To analyze the causes of 
staff turnover, the Ishikawa diagram or fishbone method was used. In 
accordance with the identified shortcomings, effective measures are 
proposed.

Keywords: company; personnel management system; staff turnover; 
Ishikawa diagram; efficiency 

Введение 
Процесс качественного улучшения системы управления персо-

налом является ключевым фактором, оказывающим влияние как на 
текущее функционирование компании, так и на процессы, связан-
ные с её развитием.



140 Krasnoyarsk Science, Vol. 11, No 2-3, 2022

Значительную важность обретает своевременное реагирование 
на изменения внутренней и внешней среды, способствующей скоор-
динированному труду всех работников компании, удовлетворяющей 
их материальным и нематериальным потребностям и поддержива-
ющем моральный дух коллектива [1]. 

Цель исследования – изучение работы системы управления пер-
соналом ООО «Макдоналдс» с последующим анализом состояния 
текучести кадров, выявления причины текучести кадров и форми-
рования рекомендаций по решению данных проблем.

Задачи исследования: проанализировать систему управления 
персоналом; провести анализ состояния текучести кадров; выявить 
причины текучести кадров; предложить рекомендации по совер-
шенствованию.

Методы исследования
Статистические методы обработки данных, анализ, анкетиро-

вание.

Результаты исследования 
В теоретическом аспекте проанализированы система управления 

персоналом. В практическом – проведен анализ состояния текучести 
кадров в ООО «Макдоналдс» – это сеть предприятий, работающих 
в сфере быстрого обслуживания. 

Одним из способов анализа причин возникновения текучести 
кадров был использован метод «диаграмма Исикавы» или «рыбий 
скелет» (рисунок 1). Этот метод позволяет отделить одну причину 
от другой, а также показывает их взаимосвязь. 

Выявив основные причины проблемы, необходимо определить, 
что нужно изменить для её решения.

В рассмотренной диаграмме отражена основная проблема пред-
приятия, заключающаяся в высокой текучести кадров из-за отсут-
ствия системы управления развития персонала. В соответствии с 
выявленными недостатками предложен поэтапный процесс сниже-
ния уровня текучести кадров (рисунок 2).
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Рис. 1. Причинно-следственная диаграмма Исикавы

Рис. 2. Процесс снижения уровня текучести кадров

Внедрение предложенных улучшений в существующую систему 
управления персоналом позволит оптимизировать текущую пробле-
му с высокой текучестью кадров в ООО «Макдоналдс».
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Обсуждение
Для решения проблемы проведено исследование существующих 

ситуаций в практике ресторанного бизнеса, вынесено на рассмо-
трение несколько предложений по улучшению. Часть из них была 
отклонена как неэффективная в текущей ситуации, оставшиеся под-
лежат дальнейшему воплощению в жизнь.

Заключение
Предложения позволят создать стимул для работающего пер-

сонала, повысить производительность труда, стремление к само-
обучению и повышению своей квалификации, что в целом снизит 
уровень текучести кадров.
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ФАКТОРНЫЙ АНАЛИЗ                                      
РЕНТАБЕЛЬНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЯ

Яшкова Е.В., Лаврентьева Л.В., Роганова С.Ю. 

В статье проводится теоретическое и аналитическое исследова-
ние финансового состояния предприятия. Авторы статьи применяя 
факторный анализ определяют текущие показатели, доходную и 
расходную части, изменение коэффициентов рентабельности соб-
ственного капитала. Выявляются отклонения показателей валовой 
прибыли и ресурсоотдачи. В целях стабилизации финансового состо-
яния предприятия предлагаются эффективные мероприятия, в том 
числе создание резервов из чистой прибыли организации; усиление 
работы по взысканию дебиторской задолженности.

Ключевые слова: предприятие; финансовое состояние; фак-
торный анализ; рентабельность; эффективность 

FACTOR ANALYSIS                                                                        
OF THE COMPANY’S PROFITABILITY 

Yashkova E.V., Lavrentyeva L.V., Roganova S.Yu. 

The article provides a theoretical and analytical study of the finan-
cial condition of the enterprise. The authors of the article, using factor 
analysis, determine the current indicators, income and expenses, chang-
es in the return on equity ratios. Deviations of indicators of gross profit 
and resource efficiency are revealed. In order to stabilize the financial 
condition of the enterprise, effective measures are proposed, including 
the creation of reserves from the net profit of the organization; strength-
ening of work on collection of receivables.

Keywords: enterprise; financial condition; factor analysis; profit-
ability; efficiency 
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Введение 
Анализ деловой активности бизнеса при факторном анализе рента-

бельности выявляет изменение по различным статьям доходов. Прове-
дение данного анализа позволит установить влияние показателей на ко-
нечный результат, выраженный в виде чистой прибыли предприятия [1]. 

Цель исследования – применение факторного анализа рентабель-
ности для определения эффективности работы коммерческой орга-
низации.

Задачи исследования: проанализировать сущность и значение 
факторного анализа рентабельности; оценить эффективность фак-
торного анализа рентабельности в нижегородской организации; 
предложить пути совершенствования финансового состояния в ор-
ганизации.

 
Методы исследования
Анализ нормативно-правовых документов, горизонтальный и 

вертикальный анализ баланса, анализ финансового состояния ор-
ганизации.

Результаты исследования 
В теоретическом аспекте проанализированы сущность и значение 

применения факторного анализа рентабельности. В практическом – 
проведен анализ рентабельности ООО «Вторцветмет-Поволжье», 
занимающегося заготовкой, переработкой и реализацией лома и от-
ходов цветных и черных металлов.

Проведение факторного анализа позволило установить влияние 
показателей на конечный результат, выраженный в виде чистой при-
были предприятия (рисунок 1). Исходя из этого, следует отметить 
что у предприятия ООО «Вторцветмет-Поволжье» происходит сни-
жение выручки на 2,4%, а так же увеличение общих издержек на 
62,4%, что говорит о значительном росте издержек в сравнении и 
выручкой. По результатам можно наблюдать, что увеличение вало-
вой прибыль происходит на 4220 тыс. руб. (104,5%), что является 
положительным фактором. 
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Рис. 1. Доходы предприятия ООО «Вторцветмет-Поволжье»

Далее необходимо наглядно представить изменение показателей 
рентабельности конкретно собственного капитала и прочих фактор-
ных показателей (рисунок 2).

Рис. 2. Изменение коэффициентов рентабельности собственного капитала

В результате данного исследования стоит отметить, что про-
изошло снижение ресурсоотдачи на 1,21 значение, а также коэф-
фициента финансовой зависимости на 0,23 значения, происходит 
снижение показателя рентабельности собственного капитала в 
целом. 

Для того, чтобы стабилизировать финансовое состояние пред-
приятия ООО «Вторцветмет-Поволжье» необходимо создание ре-
зервов из чистой прибыли организации; усиление работы по взы-
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сканию дебиторской задолженности; ускорение оборачиваемости 
дебиторской задолженности организации.

Обсуждение
При эффективном использовании предложенных рекомендаций 

предприятие может добиться позитивных результатов: увеличение 
показателей рентабельности на 22%, увеличение прибыли и чистой 
выручки на 13%.

Заключение
Исследования, проведенные в компании ООО «Вторцветмет-По-

волжье» определили необходимость проведения факторного анали-
за рентабельности для выявления неэффективных сторон работы 
организации.
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УДК 339.13 

АНАЛИЗ КРИТЕРИЕВ ВЫБОРА ТОВАРОВ                             
ДЛЯ ТУРПОХОДОВ СПОРТСМЕНАМИ

Челнокова Е.А., Завьялова А.А., Уткина Е.О.

В статье отражены результаты опроса, проведенного в октя-
бре 2021 года с целью изучения критериев выбора товаров для тур-
походов. Опрошена молодежь Нижнего Новгорода, занимающаяся 
спортом, определены параметры выбора товаров для активного 
отдыха, частота покупки, особенности использования. 

Ключевые слова: опрос; маркетинговое исследование; поход; 
спорт 

ANALYSIS OF CRITERIA FOR SELECTION                                  
OF GOODS FOR HIKING BY ATHLETES 

Chelnokova E.A., Zavyalova A.A., Utkina E.O.

The article reflects the results of a survey conducted in October 2021 
to study the criteria for choosing goods for hiking. The youth of Nizhny 
Novgorod involved in sports were surveyed, the parameters for choosing 
goods for outdoor activities, the frequency of purchase, and the features 
of use were determined.

Keywords: survey; marketing research; hiking; sports 

Введение
Турпоход является одной из разновидностью активного отдыха 

небольшой продолжительности (1-2 дня или 1-3 недели), как пра-
вило это групповое, реже индивидуальное мероприятие, связанное 
с перемещением по заданному маршруту в спортивных, рекреаци-
онных и познавательных целях. Подготовка к турпоходу требует 
тщательности выбора товаров (еды, экипировки, инвентаря и других 
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вещей), которые необходимы во время преодоления препятствий на 
местности или проведения соревнований на маршруте [1].

Материалы и методы исследования
С целью изучения критериев выбора товаров, используемых в 

турпоходах в октябре 2021 года проведен опрос 26 человек, зани-
мающихся спортом, проживающих в Нижнем Новгороде. В опросе 
приняли участие мужчины – 16 человек (61,5%) и женщины – 10 
человек (38,5%). Наибольшую долю составили люди в возрасте 
старше 27 лет – 42,3%. 26,9% – 23-27 лет, и по 15,4% – до 18 лет и 
18-22 года. Оценили свой доход в среднем диапазоне – 65,4% опро-
шенных, считают низким – 26,9%, выше среднего – 7,7%. Размер 
семьи: 2 человека (26,9%), 3 человека (15,4%), 4 человека и более 
(34,6%), живут одни (23,1%), что видно из рис. 1.

Рис. 1. Характеристика респондентов

Результаты исследования
Задавая вопрос о частоте покупки и использования товаров для 

турпоходов, преобладает спрос на среднем уровне у 42,3% людей, 
редко – 34,6% и часто – 23,1%. Туристы стараются выйти на природу 
в весенне-летний период (53,8%), как и круглый год (42,3%) – рис. 2.

Рассматривая критерии выбора продукции для походов отмече-
на важность соотношения «цена-качество/функционал» (указали 
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76,9%). Обычно люди приобретают разное снаряжение для похо-
дов и еду. Определяя важность параметров при выборе рюкзака, от-
мечена важность качества материала (42,3%), объем (26,9%), цвет 
(19,2%) и производитель (11,5%). Предпочтительным объемом рюк-
зака для 34,6% потребителей является 30-50 литров (используемый 
обычно для однодневных походов) или 50-70 литров – средние ту-
ристические, небольшой вариант до 30 литров – покупают 26,9% 
респондентов – рис. 3.

Рис. 2. Частота приобретения и использование товаров                                                       
для турпоходов и предпочтения по сезону

Рис. 3. Критерии выбора рюкзаков и предпочтения спортсменов                                        
по их объему

Анализируя, что приобретают люди с собой из еды в поход, вы-
явлено, что в основном, консервы и продукты для приготовления 
пищи, реже сухие армейские пайки (где уже рассчитаны порции и 
килокалории) и практически не приобретают продукты быстрого 
приготовления. Почти 70% опрошенных предпочитают приобрести 
питьевую воду оптом заранее, а потом взять с собой в турпоход. 
Отмечено, что спортсмены предпочитают разогревать пищу на ко-
стре в котелках и казанах (92,3%) – «и еду приготовил, и погрел-
ся», а 30,8% используют газовые горелки – они легкопереносимы 
и просты в использовании. Выбирая ножи для походов, туристы 
отметили: мультифункциональные ножи (11 человек – 42,3%), 
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большой нескладной нож (10 человек – 38,5%), нож выживания 
(6 человек – 23,1%), обычный складной нож (3 человека – 11,5%), 
и кухонный нож (2 человека – 7,7%). Почти 69,2% опрошенных 
пользуются репеллентами – это дешевое и популярное средство 
от насекомых. В эру высоких технологий подавляющее большин-
ство участников похода предпочитают для ориентирования на 
местности использовать GPS-навигацию (38,5%), картой и ком-
пасом и другими способами (по 23,1%), ориентируются с помо-
щью окружающих предметов (деревьев, мха, муравейников и по 
солнцу – 15,4%) – рис. 4.

Рис. 4. Приобретение средств защиты от насекомых                                                             
и товаров для ориентации 

Обсуждение
Большинство респондентов предпочитают приобретать това-

ры для походов в специализированном магазине (69,2%), реже в 
интернет-магазине при условии возможности самовывоза или ку-
рьерской доставкой с осмотром продукции (42,3%), иногда берут 
в аренду (23,1%). За покупки люди привыкли расплачиваться кар-
тами (69,2%) или наличными (26,9%), очень редко электронными 
деньгами. Выявляя, где просматривают информацию о новинках 
с товарами для туризма и активного отдыха, отмечены – интер-
нет-порталы (46,2%), советы друзей (30,8%), в магазинах (11.5%) 
и реклама в СМИ (7,7%). 

Заключение
Люди достаточно часто используют и покупают туристические 

товары в спецмагазинах, регулярно следят за новинками рынка, 
важно соотношение «цена-качество/функционал» при выборе то-
варов для походов.
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УДК 378.046

ОСОБЕННОСТИ ОТБОРА ПЕРСОНАЛА                                      
В ОБРАЗОВАТЕЛЬНУЮ ОРГАНИЗАЦИЮ

Шкунова А.А., Крылова Т.В.

В настоящее время в условиях постоянных изменений, проис-
ходит модернизация организационных процессов в образователь-
ных организациях. Введение новых образовательных стандартов 
обозначило проблему формирования новой личности, творческой, 
активной, умеющей учиться, стремящейся к самопознанию и са-
моразвитию. 

В условиях новой образовательной действительности, большой 
интерес придаётся отбору персонала в образовательную органи-
зацию, изучению основных и дополнительных критериев отбора. 

Ключевые слова: критерии отбора; специальная компетент-
ность; личностная компетентность; индивидуальная компетент-
ность 

PECULIARITIES OF STAFF SELECTION                                           
TO AN EDUCATIONAL ORGANIZATION  

Shkunova A.A., Krylova T.V.

Currently, in the context of constant changes, there is a modernization 
of organizational processes in educational organizations. The introduction 
of new educational standards outlined the problem of the formation of a 
new personality, creative, active, able to learn, striving for self-knowledge 
and self-development. In the conditions of the new educational reality, 
great interest is given to the selection of personnel in an educational or-
ganization, the study of basic and additional selection criteria.

Keywords: selection criteria; special competence; personal compe-
tence; individual competence 
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Введение
В настоящее время в условиях постоянных изменений, проис-

ходит модернизация организационных процессов в образователь-
ных организациях. Введение новых образовательных стандартов 
обозначило проблему формирования новой личности, творческой, 
активной, умеющей учиться, стремящейся к самопознанию и са-
моразвитию. 

В условиях новой образовательной действительности, большой 
интерес придаётся отбору персонала на должность учителя в школе, 
то есть изучение всех качеств соискателя (соответствия его квалифи-
кации, личных качеств и способностей, психологической готовности).  

Стоит отметить, что школы заинтересованы не в жестком препо-
давателе,  который нацелен лишь сформировать у ребенка опреде-
ленные знания и умения, а в гуманном педагоге, который способен 
выстроить с учениками партнерские отношения и организовать 
образовательный процесс таким образом, чтобы у обучающегося 
возникла мотивация на самостоятельное обучение [2,3]

С 1 сентября 2022 г. все школы России должны будут перейти на 
федеральные государственные образовательные стандарты третье-
го поколения, которые еще более ориентированы на гармоничное и 
системное развитие личности учащегося [1]. В связи с ориентацией 
образовательных организацией на новые образовательные стандар-
ты, особенно остро ощущается противоречие между внедрением ин-
новаций в образование и готовностью педагога к профессиональной 
деятельности в соответствии с новыми требованиями. 

Увеличению конкурентоспособности образовательного учрежде-
ния и эффективности качества дошкольного и среднего образования, 
будет способствовать, на мой взгляд, реализация системного подхо-
да в процессе отбора персонала на должность учителя, правильный 
выбор критериев оценки персонала (признаков, характеризующих 
степень проявления деловых и личностных качеств человека, его 
профессиональную мотивацию и трудовое поведение) [2, с. 35].   

Итак, прежде всего, в процессе отбора кандидатов на должность 
учителя, необходимо оценить их профессиональную компетенцию – 
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«способности эффективно выполнять профессиональную деятель-
ность в определенной должности, владеть профессионально зна-
чимыми установками и личностными качествами, теоретическими 
знаниями, профессиональными умениями и навыками» [3, с. 17].

Целью исследования: является анализ критериев отбора персо-
нала в образовательную организацию.

Гипотеза исследования. Высокие требования к педагогам вы-
двигаются в нормативных документах различного уровня. Так, в 
части реализации требований ФГОС педагоги должны быть готовы 
к применению проектной и исследовательской деятельности, уметь 
осуществлять индивидуальный подход, использовать новые формы 
контрольно-оценочной деятельности и т.д

Задачи исследования: обозначить основные критерии отбора 
персонала в образовательную организацию

Методы исследования
Существует большое количество работ, посвященных различным 

аспектам привлечения персонала в организации. Об этом подробно 
написано в российской и зарубежной литературе по кадровому ме-
неджменту, в т.ч. в работах М. Армстронга, П. Друкера, А.Я. Киба-
нова, С.В. Ивановой, И. Валинурова, Т. Баскиной, М.И. Магуры и др.

Результаты исследования
В теоретических источниках выделяют различные критерии от-

бора персонала на должность учителя в школе (образование, опыт, 
физические характеристики.), но по отношению к рассмотренным, 
они носят второстепенный характер и могут не сказываться на ка-
честве образовательного процесса. Так, в частности, выпускник 
вуза, постоянно развивающийся и самосовершенствующийся, любя-
щий детей, готовый к реализации требований новых образователь-
ных стандартов, принесет образовательному учреждению намного 
больше пользы чем опытный преподаватель, но профессионально 
выгоревший, отрицательно относящийся к инновациям в сфере об-
разования. 
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Изучение теоретических источников и основных подходов к из-
учению отбора персонала, позволило авторам выделить необходи-
мые и достаточные критерии отбора по должность «преподаватель».

Критерий 1. Наличие диплома о среднем профессиональном, 
высшем образовании, документа о квалификации, подтверждаю-
щего соответствие квалификационным требованиям, указанным в 
квалификационных справочниках, и (или) профессиональным стан-
дартам, по выбранной претендентом вакантной должности учите-
ля, входящей в перечень вакантных должностей наличие – 1 балл;

Критерий 2. Наличие первой квалификационной категории по 
должности «преподаватель» наличие – 3 балла;

Критерий 3. Наличие высшей квалификационной категории по 
должности «преподаватель» наличие – 5 баллов;

Критерий 4. Возможность претендента преподавать смежные и 
(или) иные учебные предметы (наличие документов о квалифика-
ции, подтверждающих прохождение программ профессиональной 
переподготовки по смежному и (или) иному учебному предмету) 
наличие – 3 балла;

Критерий 5. Наличие ученой степени в области преподаваемого 
предмета, – 2 балла;

Критерий 6. Наличие достижений в педагогической деятельно-
сти: участие в конференциях, семинарах, олимпиадах, конкурсах, 
выставках, проводимых на различных уровнях, публикаций и про-
чее у претендентов, возраст которых на момент подачи документов 
составляет до 35 лет (включительно) (оценивается при наличии 
подтверждающих документов) международный уровень - 7 баллов.

Обсуждение. Все указанные критерии относятся к числу приоритет-
ных в части определения особенностей осуществления деятельности 
педагога в образовательной организации. Справедливо было бы отме-
тить, что задачей молодого педагога является не только демонстрация 
данных критериев, но и проявления трех видов профессиональной ком-
петентности: социальная, специальная, личностная, индивидуальная. 

В целом под социальной компетентностью педагога можно по-
нимать сплав профессиональных знаний, умений, опыта самопо-
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знания, познания особенностей поведения и эмоционального со-
стояния детей [2].

Специальная компетентность определяется наличием у педагога 
специальных знаний, и умением применить их на практике. 

Личностная компетентность связана с владением способами само-
выражения и саморазвития, способностью педагога планировать свою 
профессиональную деятельность, самостоятельно принимать решения. 

Индивидуальная компетентность предполагает владение приема-
ми саморегуляции, готовностью профессионально расти, обладать 
устойчивой профессиональной мотивацией. 

Заключение
В заключении необходимо отметить, что в большинстве образо-

вательных учреждений никакого специального конкурса не прово-
дится. Связано это с тем, что все последние годы вакансии серьезно 
превышали количество соискателей. Практически любой претен-
дент принимался на работу, если имел профильное образование (а 
иногда и без него). Но тем не менее особенность в отборе кандидатов 
на должность учителя школы, администрации учебного учреждения 
фокусируется на сформированной профессионально-педагогиче-
ской компетентности кандидата, его психологической готовности к 
деятельности, развитии индивидуально-личностных характеристик, 
способствующих обеспечению эмоциональной, психологической 
поддержки учащихся в ходе учебного процесса; создании ситуации 
успеха для каждого ребенка и поддерживании уверенность в соб-
ственных силах у обучающихся.
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УДК 378.046

ОБЗОР ТЕХНОЛОГИЙ УПРАВЛЕНИЯ ПЕРСОНАЛОМ            
В ОРГАНИЗАЦИЯХ ГОСТИНИЧНОГО ТИПА

Шкунова А.А., Синева Н.Л. 

В настоящее время гостиничный бизнес является одной из наи-
более перспективных и быстроразвивающихся отраслей. Такое 
бурное развитие сферы услуг и туризма в России в последнее де-
сятилетие способствовало так же и формированию интереса к 
реализации кадровой политики в гостиничных комплексах и дру-
гих организаций размещения. Современные технологии управления 
персоналом способствуют формированию  профессиональных ком-
петенций у сотрудников гостиничного бизнеса, но в тоже время 
требуют разного подхода к их реализации. 

Ключевые слова: технология; культурные ценности; сплочен-
ность коллектива; удержание сотрудников; зона индивидуального 
развития; развитие кадрового бренда 

REVIEW OF HR MANAGEMENT TECHNOLOGIES                     
IN HOTEL-TYPE ORGANIZATIONS 

Shkunova A.A., Sineva N.L.

Currently, the hotel business is one of the most promising and rap-
idly developing industries. Such a rapid development of the service sec-
tor and tourism in Russia in the last decade has also contributed to the 
formation of interest in the implementation of personnel policy in hotel 
complexes and other accommodation organizations. Modern personnel 
management technologies contribute to the formation of professional 
competencies among hotel business employees, but at the same time re-
quire a different approach to their implementation.

Keywords: technology; cultural values; team cohesion; employee 
retention; individual development zone; talent brand development 
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Введение
На сегодняшний день гостиничный бизнес является одной из наи-

более перспективных и быстроразвивающихся отраслей. Такое бур-
ное развитие сферы услуг и туризма в России в последнее десятилетие 
способствовало так же и формированию интереса к реализации кадро-
вой политики в гостиничных комплексах и других организаций разме-
щения [1]. Условиях пандемии возрастают требования к психологи-
ческим свойствам менеджеров по активным продажам с точки зрения  
компетентностного подхода [2].

Среди многих технологий работы с персоналом в организациях го-
стиничного типа активно используются шесть ключевых технологий. 
Это формирование общих культурных ценностей в организации, повы-
шение сплоченности коллектива, технологии удержания сотрудников 
в организации, проектирование зон индивидуального развития, разра-
ботка разноуровневых программ обучения, развитие кадрового бренда. 

С одной стороны, данные технологии способствуют формирова-
нию соответствия компетенциям сотрудников гостиничного бизнеса 
к профессиональным стандартам, а с другой стороны технологии 
подвержены изменениям и разные поколения сотрудников требуют 
разного подхода к работе над ними.

Целью исследования: является обзор наиболее активно реали-
зуемых технологий управления персонала в организациях гости-
ничного типа.

Гипотеза исследования. Изменение подходов к реализации ка-
дровой политики рассматривается как стремление компании со-
ответствовать профессиональным стандартам качества, которые 
предъявляются к современным организациям гостиничного типа.

Задачи исследования: выявить особенности реализации техно-
логий в организациях гостиничного типа

Методы исследования
Вопросам исследования эффективности кадровой политики, и 

принципам её формирования посвящены работы многих отечествен-
ных и зарубежных авторов, таких как Атаев А.А., Винницкая Е.П., 
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Кибанов А., Кларин М.В., Митин А.Н., Резник С.Д., Спивак В.А., 
Федорова Н.В., Щербатых Ю.В [1].

Результаты исследования
Технология формирование общих культурных ценностей в орга-

низации. Для каждой организации важны сотрудники, которые сле-
дуют принципам и ее миссии. Для предприятия важно чтобы среди 
персонала был командный дух, чтобы сотрудники решали постав-
ленные задачи результативно, поэтому отбор персонала осущест-
вляется более тщательно. Во многих гостиницах, новые сотрудники 
заполняют резюме, в котором объясняет почему он хочет работать 
именно в выбранной гостинице, у некоторых сотрудников проверя-
ют уровень знания иностранного языка. Ценности транслируются в 
кадровых политиках, в общении с персоналом. Отбор сотрудников 
ведется, в том числе, с учетом этого фактора. Все начинается с за-
боты о персонале, с создания настроение для него. Продумываются 
комфортные зоны отдыха, украшается служебный вход, проводятся 
мини-соревнования и вводятся акции благодарности.

Технология повышение сплоченности коллектива. Это достига-
ется посредством мер вовлечения в командную работу и повыше-
ния качества взаимодействия между службами. Наиболее распро-
странённые способы реализации этой стратегии это зависимость 
от получения информации одних отделов и служб от других или 
зависимость подразделений друг от друга, комбинированные кор-
поративные мероприятия: обучение, командные игры, стратегиче-
ские сессии, изменение направленности нисходящих и восходящих 
коммуникаций (изменение систем планерок и отчетности) [3].

Технология удержания сотрудников в организации. Как показы-
вают многочисленные исследования, среди молодых сотрудников, 
которые приходят в гостиничный бизнес наблюдается большая те-
кучесть. Молодое поколение не рассматривает эту работу как по-
стоянную. В связи с этим разрабатываются программы адаптации, 
которые действительно вовлекают сотрудника в работу. Также боль-
ше внимания уделяется развитию кадрового резерва, удержанию 
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сотрудников посредством обучения, вовлечения в интересные про-
екты. В рамках этого направления разрабатываются специальные 
программы сотрудничества с профильными учебными заведениями. 
Например во многих гостиницах на программу профильного обуче-
ния может попасть специалист, который отработал в гостиничном 
бизнесе спустя год.

Проектирование зон индивидуального развития. Зона индивиду-
ального развития – это всесторонняя область развития сотрудника, 
которая определяет основные векторы повышения квалификации в 
рамках исполняемой должности. В системе гостиничного бизнеса 
имеются наставники, которые закрепляются за каждым сотрудни-
ком. Их помощь состоит, например, в координировании и направ-
ленности на процесс обучения, формулировка образовательных 
результатов на процесс обучения [4].

Разработка многоуровневых программ обучения. Для разных 
профилей сотрудников, для специалистов и менеджеров разрабаты-
вают целевые программы. Все программы обучения основываются 
на основных профессиональных образовательных стандартах для 
гостиниц. Одним из последних профстандартов в области гостинич-
ного бизнеса является профстандарт 33.022 «Работник по приему и 
размещению гостей», где одной из требуемых компетенций является 
знание иностранного языка как части коммуникативной компетент-
ности. Стоит заметить, что многие компетенции видоизменяются 
и становятся более актуальными, чем другие. Поэтому разработка 
многоуровневых программ обучения, позволяет существенного по-
вышать качество предоставляемого сервиса.

Системное развитие кадрового бренда. Многие компании, в том 
числе, из сферы отельной индустрии уделяют внимание созданию и 
развитию кадрового бренда. В широком смысле слова это система 
визуальных знаков. Которая, которая позволяет устанавливать связь 
между самой компанией и покупателем, передавая образ ценностей, 
установок и убеждений. Сейчас это направление активно развива-
ется, и перерастает в определенную инновационную технологию 
управления персоналом в организации.
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Обсуждение
Подводя итоги, следует отметить, что применительно к отдель-

но взятой организации существуют свои особенности реализации 
технологий работы с кадрами. Акцент на особенностях внедрения 
кадровой политики зависит от структуры и состава персонала орга-
низации. Выбор системы мотивации и грамотный подход к исполь-
зованию механизма мотивации и обучения будет способствовать 
более рациональному и эффективному использованию трудовых ре-
сурсов и повышению приверженности сотрудников к организации. 

Заключение
Для организаций гостиничного бизнеса имеют значение реали-

зация следующих технологий: формирование общих культурных 
ценностей в организации, повышение сплоченности коллектива, 
технологии удержания сотрудников в организации, проектирование 
зон индивидуального развития, разработка разноуровневых про-
грамм обучения, развитие кадрового бренда. 

Особенности реализации данных технологий повысит качество 
работы, а в совокупности это все приведет к предоставлению услуг 
на высоком уровне, который оценят потребители.
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УДК 339.13 

ONLINE-КУРСЫ: ИССЛЕДОВАНИЕ СПРОСА                         
НА ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ УСЛУГИ

Шобонова Л.Ю., Акопян С.К.,                                                                          
Некрасова И.В.

В статье представлены результаты проведенного в феврале 
2022 года маркетингового исследования. Цель опроса – изучения 
спроса на online-курсы. Определены критерии выбора образова-
тельных услуг, предпочтения по целям, продолжительности и фор-
матам обучения на курсах. Проведена оценка качества образова-
тельных online услуг языковых школ.

Ключевые слова: online-курсы; обучение; опрос; языковые школы 

ONLINE-COURSES: RESEARCH OF DEMAND                              
FOR EDUCATIONAL SERVICES 

Shobonova L.Yu., Akopyan S.K.,                                                            
Nekrasova I.V.

The article presents the results of a marketing research conducted in 
February 2022. The purpose of the survey is to study the demand for online 
courses. The criteria for choosing educational services, preferences in terms 
of goals, duration and formats of training in courses are determined. The 
quality of online educational services of language schools was assessed.

Keywords: online courses; training; survey; language schools 

Введение
Онлайн-курсы популярны для корпоративного обучения, по-

вышения квалификации, самосовершенствования, изучения ино-
странных языков в рамках школьной программы и хобби. После 
окончания курсов слушатели получают не только сертификат, под-
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тверждающий уровень владения языком, но и возможность улуч-
шить свое резюме или портфолио, стать экспертом в какой-либо 
сфере, начать свой бизнес. Варианты обучения могут быть: инди-
видуальные курсы, групповые курсы и самостоятельное изучение 
[1, 2]. Средняя стоимость обучения 60 минут занятия в online шко-
лах английского составляет от 1-1,5 тыс. руб., в период пандемии 
COVID-2019 возросла их актуальность в различных сегментах об-
разовательных услуг.

Материалы и методы исследования
Маркетинговое исследование проведено в феврале 2022 года 

с помощью Google-формы, опрошено 39 человек, жителей Ниж-
него Новгорода: 79,5% проголосовавших были женщины и 20,5% 
мужчины. Возраст респондентов: 19-30 лет и 31-45 лет (по 46,2%) 
и 10-18 лет и старше 45 лет (по 3.8%). Почти половина людей 
(56,4%) пользовались услугами online-курсов в различных обла-
стях знаний, помимо изучения иностранных языков), а 43,6% нет 
(изучали только английский язык online). Большинство (74,3% 
опрошенных) узнали об online-курсах в интернете, а 25,7% – от 
знакомых.

Результаты исследования
Большинство людей – 69,2% предпочли воспользоваться услу-

гой online-курсов английского языка для себя и 30,8% для свое-
го ребенка. Почти половина (46,2%) респондентов ответили, что 
проходят online-курс от 1 месяца до 6 месяцев и от 6 месяцев до 
1 года, и 7,7% более 1 года до 2 лет. Целью изучения английского 
являются: повышение своих знаний, оценок в школе и вузе (по 
30,8%), для работы и путешествий (по 15,4%), для обучения за 
рубежом (7,7%). У 84,6% опрошенных занятия проходят 2 раза в 
неделю, у 7,7% – 1 раз в неделю или 3-4 раза в неделю (рис. 1). 
Оценка качества предоставляемой информации на online-курсах 
составила в среднем 4,7 баллов (5 баллов указали 69,2% слуша-
телей и 4 балла оценили 30,8%).
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Рис. 1. Выбор языковых курсов, цели и продолжительность обучения

По результатам данного опроса можно понять, уровень англий-
ского языка: начинающий и разговорный английский (по 38,5%) и 
средний уровень знаний (23,1%). Отмечено, что по 38,5% обучаю-
щихся предпочитают групповые занятия и самостоятельное изуче-
ние, а 23,1% – за индивидуальное изучение (рис. 2).

Рис. 2. Уровень владения языком и предпочтение по вариантам обучения

Обсуждение
Опираясь на данные опроса можно указать, что 46,2% опро-

шенных проходят обучение в онлайн школе Skyend, 30.8% – в 
EnglishDom, и 23,1% – в Puzzle English. Большинство (92,3% опро-
шенных) считают, что цена за приобретенный курс соответствует 
качеству, а 7,7% отмечают, что цена должна быть ниже за обра-
зовательный продукт такого качества. Респонденты оценили по 5 
бальной шкале аспекты при выборе услуги: «качество» в большей 
степени оценивается в 5 баллов, так же некоторые считают, что ка-
чество на 4 и 3 балла; «цена» оценивается в 5 баллов, но также в 4 



172 Krasnoyarsk Science, Vol. 11, No 2-3, 2022

и 3 балла, «известность» оценивается в 5 и 4 балла в большей сте-
пени и реже в 3 балла (рис. 3). Отмечено, что 92,3% опрошенных 
по рекомендовали online-курсы бы другим лицам.

Рис. 3. Критерии выбора языковых школ

Заключение
Делая вывод по данному опросу можно сказать, что выбирают 

online-курсы английского языка в основном женщины в возрасте 
от 19 до 45 лет. Пользуются сервисом самостоятельно и имеют на-
чинающий или разговорный уровень владения английского языка. 
Обучение проходит от 1 до 1 года при групповых занятиях. Цель 
обучения повышение знаний и навыков для работы и учебы. Боль-
шинство обучающихся удовлетворяет качество и стоимость курсов, 
самая популярной с их позиции является online школа Skyend.

Информация о конфликте интересов. Авторы заявляют об от-
сутствии конфликтов интересов.

Информация о спонсорстве. Работа не имела спонсорской под-
держки. 
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