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ИЗУЧЕНИЕ АССОРТИМЕНТА РАСТИТЕЛЬНЫХ МАСЕЛ

Нелюбина Е.Г., Бобкова Е.Ю., Григорьянц И.А.

Наше здоровье зависит от того какое растительное масло мы 
принимаем в пищу и какого его количество потребления. Особенность 
растительных масел заключается в том, что вещества, входящие в 
его состав не участвуют в энергетическом и строительном обмене 
клеток, однако являются функциональными ингредиентами. Расти-
тельное масло занимает основную долю отечественного рынка мас-
ложировой продукции. На предприятия общественного питания рас-
тительное масло используется для приготовления различных блюд, 
требования к этим продуктам достаточно высоки, поэтому перед 
предприятием очень часто встают вопросы какие растительные 
масла использовать? какие из них обладают лучшими качествами? 
Именно такие вопросы мы постарались решить в нашей работе.

Цель исследовательской работы – изучить ассортимент рас-
тительного масла от поставщика продуктов ООО «МАРР РУС-
СИЯ» и провести товароведную оценку качества масла подсолнеч-
ного, используемого на предприятиях г. Самары.

Результаты: по итогам проведенного исследования проанализиро-
ван ассортиментный состав растительного масла у поставщика про-
дуктов ООО «МАРР РУССИЯ», проведена товароведная характери-
стика образцов подсолнечного масла и даны рекомендации по закупке.

Ключевые слова: растительное масло; качество продукции; 
ассортимент; показатель; предприятие

STUDYING THE RANGE OF VEGETABLE OILS 

Nelyubina E.G., Bobkova E.Yu., Grigoryants I.A.

Vegetable oil is a daily food product, on the quality of which our 
health depends. It is not only a building and energy material, but also 
exhibits functional properties. Vegetable oil occupies the main share of 
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the domestic market of oil and fat products. At catering establishments, 
vegetable oil is used to prepare various dishes, the requirements for 
these products are quite high, so the company often faces the question 
of which vegetable oils to use? which of them have the best qualities? 
These are the questions we tried to solve in our work.

Purpose – of the research work is to study the range of vegetable oil 
from the product supplier MARR RUSSIA LLC and conduct a commodity 
assessment of the quality of sunflower oil used at the enterprises of Samara.

Results: based on the results of the study, the assortment composition 
of vegetable oil was analyzed at the supplier of products LLC “MARR 
RUSSIA”, a commodity characteristic of sunflower oil samples was car-
ried out and recommendations for purchase were given.

Keywords: vegetable oil; product quality; assortment; indicator; 
enterprise

Проанализировав литературные источники, было установлено, 
что ассортиментный ряд растительных масел велик и количество 
товаров, входящих в него зависит от сырья и способа его перера-
ботки и очистки [3, 4].

Масленичные растения (плоды, семена и так далее) — это ос-
новные источники сырьевой базы для получения пищевых расти-
тельных масел. Масличными называются растения, в семенах и 
плодах которых жирные масла накапливаются в таких количествах, 
которые позволяют вести промышленную переработку их в целях 
извлечения масел [1, 2].

На рисунке 1, представлена схема по характеристике основных 
черт, позволяющих описывать ассортимент растительных масел.

На рисунке 2 отображена структура ассортимента растительно-
го масла.

В рамках проведения исследования перед нами была поставле-
на задача проанализировать ассортиментный состав растительного 
масла у поставщика продуктов ООО «МАРР РУССИЯ», провести 
товароведную характеристику образцов подсолнечного масла и дать 
рекомендации по закупке.
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Рис. 1. Характеристика ассортимента растительных масел по разным признакам

Рис. 2. Ассортиментная структура растительного масла
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Для наиболее полного изучения структуры ассортимента расти-
тельных масел, представленного на предприятие ООО «Шик» го-
рода Самара, необходимо произвести анализ по группам, торговым 
маркам, производителю и объему бутылок [5].

Исходя из анализа ассортимента растительных масел по торго-
вым маркам можно сделать вывод, что наибольший удельный вес 
занимают товары торговой марки вода «Olitalia» – 12,4%, нельзя 
выделить товары с наименьшим удельным весов, так как их число 
составляет 17 торговых марок у которых удельный вес равен 2,4%. 
Далее представлен анализ структуры ассортимента растительных 
масел по группам (рисунок 3).

Рис. 3. Анализ структуры ассортимента растительного масла,                                            
представленных на предприятие ООО «Шик» по группам

Исходя из анализа ассортимента растительного масла по груп-
пам, можно сделать вывод, что наибольший удельный вес занимают 
масло подсолнечное – 63,4%, а наименьший удельный вес занима-
ют 5 групп: спрей жидкий для жарки; масло оливковое со вкусом 
трюфеля; масло подсолнечное c добавлением оливкового; масло из 
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виноградных косточек; масло кунжутное соответственно удельный 
вес по – 2,4%. 

Анализ структуры ассортимента по странам-производителям 
представлен на рисунке 4.

Рис. 4. Доля растительных масел по стране-производителю

Исходя из анализа ассортимента растительных масел по странам-
производителям, можно сделать вывод, что наибольший удельный 
вес занимают товары производства России – 75,6%, а наименьший 
удельный вес – производства Австрии – 4,9%.

Анализ структуры ассортимента растительных масел по объему 
в литрах представлен на рисунке 5. 

Рис. 5. Доля растительных масел по объему

Исходя из анализа ассортимента растительных масел по объему, 
можно сделать вывод, что наибольший удельный вес имеет расти-
тельное масло объемом до 1 л. – 61,0%, а наименьший удельный 
вес – объемом от 1 до 2 л, согласно рис. 5. 

Были произведены исследования ассортимента товаров на пред-
приятие ООО «ШИК», рассматриваемого с точки зрения широты, 
полноты, новизны (рисунок 6).

Коэффициенты ассортимента достаточно высокие, что свиде-
тельствует о достаточно хорошем ассортименте растительных масел 
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на предприятие ООО «Шик». Особенно следует отметить коэффи-
циенты широты и полноты.

Рис. 6. Показатели ассортимента на предприятие ООО «Шик»

Исходя из вышеизложенного, сделаем вывод, что ассортимент 
растительных масел в основном включает в себя различные марки 
подсолнечного масла, оливкового, а также масло из виноградных 
косточек, масло кунжутное и масло фритюрное. 
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ОСОБЕННОСТИ ПРОИЗВОДСТВА                                  
ТЕСТОВОГО ПОЛУФАБРИКАТА, ВЫРАБАТЫВАЕМОГО 

С ПРИМЕНЕНИЕМ ЧЕЧЕВИЧНОЙ МУКИ

Терентьев С.Е., Грунина О.А., Пономарева Л.Ф.

Хлебопотребление имеет стабильное увеличение по территории 
России и в частности на территории Ульяновской и Самарских об-
ластей. Хлеб как достаточно низко ценовой продукт имеет повы-
шенный спрос у потребителей, но данная продукция биологически не 
насыщенна полезными веществами, поэтому в современном произ-
водстве используют ряд приемов, направленных на повышение пи-
щевой и биологической ценности данных видов продуктов. В нашей 
работе будет рассмотрен один из таких приемов – введение в те-
стозаготовки чечевичной муки. Проблема – политика государства 
в отношении замещения импорта, направленная на замену пищевых 
добавок, произведенных за рубежом, ставит необходимость исполь-
зования пищевых добавок или сырья природного происхождения, вы-
рабатываемые на территории РФ, а не разработанность норма-
тивно-технологической документации в этом направлении является 
существенной проблемой для предприятий общественного питания.

Цель исследовательской работы – осуществить разработку ре-
цептуры тестового полуфабриката, производимого с добавлением че-
чевичной муки, как продукта, имеющего профилактическое назначение.

Результаты: по итогам проведенного исследования разработа-
на рецептура тестового полуфабриката, производимого с добавле-
нием чечевичной муки, как продукта, имеющего профилактическое 
назначение.

Ключевые слова: тестовый полуфабрикат; чечевица; продукт 
профилактического назначения; рецептура; технология приготов-
ления; качество продукта 
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FEATURES OF THE PRODUCTION                                                    
OF DOUGH SEMI-FINISHED PRODUCT PRODUCED 

USING LENTIL FLOUR 

Terentiev S.E., Grunina O.A., Ponomareva L.F.

Bread consumption has a stable increase in the territory of Russia 
and in particular in the Ulyanovsk and Samara regions. Bread, as a 
fairly low-priced product, is in high demand among consumers, but this 
product is not biologically saturated with useful substances, therefore, 
in modern production, a number of techniques are used to increase the 
nutritional and biological value of these types of products. In our work, 
one of these methods will be considered – the introduction of lentil flour 
into dough preparations. The problem is that the state policy regarding 
import substitution, aimed at replacing food additives produced abroad, 
necessitates the use of food additives or raw materials of natural origin 
produced in the territory of the Russian Federation, and the lack of de-
velopment of regulatory and technological documentation in this direc-
tion is a significant problem for public enterprises. nutrition.

Purpose – to carry out the development of a recipe for a test semi-fin-
ished product produced with the addition of lentil flour, as a product with 
a preventive purpose

Results: based on the results of the study, a recipe for a test semi-fin-
ished product was developed, produced with the addition of lentil flour, 
as a product with a preventive purpose.

Keywords: test semi-finished product; lentils; prophylactic product; 
recipe; preparation technology; product quality

Результаты анализа научно-технической литературы [1, 2, 3] сви-
детельствуют о том, что рациональной дозировкой чечевичной муки 
в технологии хлеба является 5-15% [4, 5], так как повышение до-
зировки изменяет реологические свойства теста в сторону резкого 
увеличения вязкости за пределы допустимой. В результате тесто 
плохо разрыхляется, недостаточно увеличивается в объеме при бро-
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жении и расстойке, что отрицательно сказывается на показателях 
качества готовых изделий. 

Тесто для полуфабриката предпочтительнее готовить безопарным 
способом, который позволяет сохранить максимальное количество 
полезных для организма веществ. Процентное соотношение пше-
ничной и чечевичной муки – 85-95: 5 - 15. 

Для исследования влияния чечевичной муки на показатели ка-
чества муки пшеничной первого сорта и структурно-механических 
свойств теста выбрана рецептура безопарного способа приготовле-
ния теста. Чечевичная мука вносилась в количестве 7, 12, 17, 22 и 
27% к массе пшеничной муки первого сорта.

Результаты исследований влияния чечевичной муки на свойства 
пшеничной муки, в частности на показатели качества и количества 
клейковины, представлены на рисунке 1.

Рис. 1. Показатели качества и количества муки пшеничной 1 сорт                                         
с внесением чечевичной муки с разной дозировкой

Внесение чечевичной муки привело к изменению общего выхода 
сырой клейковины. По данным, полученным в процессе отмывания, 
видно, что количество клейковины сначала при дозировке чечевич-
ной муки 7-27% увеличивается, но при увеличении дозировки бо-
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лее 22% наблюдается ее снижение. При внесении муки чечевицы 
в пределах от 7 до 17% наблюдается изменение глютен-индекса в 
пределах от 96 до 98%. По сравнению с контрольным образцом, 
приготовленным из пшеничной муки 1 сорта данный показатель 
практически его не превышает, так как этот показатель составляет 
97%. При анализе данных следует отметить, что количество сырой 
клейковины находятся в пределах нормы при внесении чечевичной 
муки при дозировке от 12 до 17%.

Необходимо отметить, что непосредственно процесс тестоприго-
товления представляет собой совокупность механических, микро-
биологических, биохимических, физических и химических процес-
сов, которые влияют на структурно-механические свойства тестовых 
заготовок. Поэтому были проведены исследования влияния вноси-
мой чечевичной муки на структурно-механические свойства теста, 
что представляет не только научный, но и практический интерес.

В ходе проведения исследования были получены данные по ре-
ологическим свойствам теста, которые собраны в виде диаграммы 
на рисунке 2.

Рис. 2. Изменение реологических свойств теста с внесением чечевичной муки
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Известно, что упругость и растяжимость теста характеризуется 
удельной работой, затрачиваемой на деформацию теста при её раз-
дувании экспериментального образца теста в пузырь. Основываясь 
на результатах проведенного эксперимента можно отметить, что при 
доведении дозировки чечевичной муки до 27% происходит резкое 
снижение такого показателя как удельная работа, данное обстоя-
тельство связано скорее всего с тем, что наблюдается падение глю-
тен-индекса и изменение структуры клейковины тесто=заготовки.

По данным, представленным в таблице 2, следует отметить, что 
эластичность тесто-заготовки изменяется, снижаясь на 17,5% при уве-
личении концентрации чечевичной муки с 7 до 27%, одновременно с 
этим растяжимость теста снижается на 18 мм. Оптимальным значе-
нием является образец с внесением муки 17%, при этом эластичность 
его составляет 55,6%, а растяжимость 80 мм, структура остается рас-
сыпчатой и рвущейся при незначительных деформациях. 

Рис. 3. Сравнительный состав контрольного и экспериментального образцов 
(г/100г)

Основываясь на приведенных данных на рисунке 3, можно сделать 
вывод, о том, что полуфабриакт тестовый, выработанный с добавлени-
ем чечевичной муки, отличается от контрольного образца более высо-
ким содержанием физиологических функциональных ингредиентов, 
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дефицитных для подобного продукта из муки пшеничной 1 сорта, 
а именно, белка, пищевых волокон, минеральных веществ (рис. 4).

Рис. 4. Внешний вид выпеченных образцов

Результаты проведенных исследований свидетельствуют о поло-
жительных физико-химических характеристиках теста при внесении 
7–17% чечевичной муки. Внесение чечевичной муки в количестве 
до 17% к массе пшеничной муки позволяет повысить технологиче-
ский потенциал тестоприготовления и пищевую ценность готовых 
изделий без значительных ухудшений реологических свойств теста.

Биологическая ценность белка хлебобулочного полуфабриката 
из пшеничной муки первого сорта составляет 58%, с добавлением 
чечевичной муки – 82%, что обеспечивает его наиболее полное ус-
воение организмом.

Потребление 100 г такого продукта, позволит удовлетворить 
суточную потребность взрослого человека: в белках – на 10,5%, 
жирах – на 1, углеводах – на 11, железе – на 19, витаминах В1, B2 
и PP на 12. 4 и 8% соответственно, в энергии – на 8%. 
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В заключении необходимо отметить, что тесто для полуфабрика-
та предпочтительнее готовить безопарным способом, в процентном 
соотношении пшеничной и чечевичной муки – 83:17, данный способ 
позволяет сократить продолжительность процесса приготовления 
теста; сохранить максимальное количество полезных для организ-
ма веществ, увеличить содержание лизина на 30%; обогатить из-
делие минеральными веществами и растворимой клетчаткой, что 
улучшают пищеварение, насытить продукт изофлавонами, которые 
сохраняются после тепловой обработки и предотвращают развитие 
онкологических заболеваний.
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СОВРЕМЕННЫЕ ПРОБЛЕМЫ АСИММЕТРИЧНОСТИ 
БЮДЖЕТНОГО ФЕДЕРАЛИЗМА

Литвищенко К.С., Тарасова Е.В.

В статье рассматриваются некоторые проблемы социально-
экономического положения города Смоленска за период с 2018 года 
по 2020 год. Тенденция роста сменилась падением ряда ключевых 
показателей. Анализируются причины сокращения доходной части 
бюджета города.

Ключевые слова: падение ключевых показателей; доходная 
часть бюджета; расходная часть бюджета

MODERN PROBLEMS OF ASYMMETRY                                            
OF BUDGET FEDERALISM 

Litvishchenko K.S., Tarasova E.V.

This article discusses some problems of budget implementation of 
Smolensk city according to the expenses from 2018 till 2020. The ten-
dency of growth was replaced by falling of some key indicators. The rea-
sons of reduction of an account part of the city budget are investigated.

Keywords: budget implementation; expenses; budget revenues; bud-
get expenditures 

В рыночной экономике в качестве приоритетной задачи рас-
сматривается повышение эффективности системы межбюджетных 
отношений на уровне муниципального образования. Бюджетной 
сфере необходимы преобразования. Центр (федеральная власть) 
передает многочисленные социальные и хозяйственные функции 
на уровень региона и уровень муниципального образования. Но 
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на уровне региона и на уровне муниципального образования рас-
ширения финансовой базы не происходит. Парадоксальность этой 
ситуации детерминирует разнообразные противоречия. И главное 
противоречие связано с несоответствием требований к органам 
местного самоуправления и их реальными возможностями, что од-
нозначно свидетельствует о необходимости совершенствования 
бюджетного процесса.

В теории муниципальные образования имеют права на участие в 
бюджетном процессе, от них ждут активного участия в самоуправ-
лении и в решении острых социально-экономических проблем.

Муниципальные образования на практике лишены возможности 
участвовать в перераспределение бюджетных средств, хотя вполне 
очевидно, что перед ними стоят очень важные проблемы организа-
ции нормальной жизни людей.

Бюджеты муниципальных образований должны обладать боль-
шим влиянием, которое позволит охватить все стадии воспроиз-
водственного процесса на данной территории. Кроме этого, реги-
ональные бюджеты должны обладать адаптивностью к ситуации и 
являться инструментом для решения местных задач.

Доходы местного бюджета консолидируются главным образом 
за счет субсидий, субвенций и дотаций из бюджетов более высо-
кий уровней, а также налогов федерального и регионального уров-
ней. Местные налоги, представлены сравнительно меньшей частью. 
Важной отличительной особенностью бюджета местного уровня 
всегда является независимость и существование собственной на-
логовой базы. Совершенствование бюджетного процесса на уровне 
муниципального образования должно включать в себя целый ряд 
направлений. Прежде всего, оно должно обеспечить качественное 
администрирование налоговых и неналоговых доходов. Главная 
цель, которую должны выполнять органы местного самоуправления 
в этом случае – наполняемость бюджета муниципального образо-
вания. Еще одно важное направление, которым должны заниматься 
органы местного самоуправления – реализовать меры, направлен-
ные на уменьшение задолженности по налоговым и неналоговым 
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платежам в бюджет. Третьим важнейшим, приоритетным направле-
нием для органов местного самоуправления представляется неиз-
менность налоговой льготы для инвесторов, которые осуществля-
ют финансовые вложения на данной территории. Органы местного 
самоуправления должны заниматься определением налоговой базы. 
Это очень важный аспект в деятельности любого муниципального 
образования. Здесь учитываются и кадастровая стоимость объекта 
налогообложения и налоговые льготы для тех категорий граждан, 
которые имеют права на получение этой налоговой льготы.

Постоянно приоритетное направление – оптимизация установ-
ленных налоговых льгот.

И еще один важнейший аспект, который должен способствовать 
совершенствованию бюджетного процесса на уровне муниципаль-
ного образования – это анализ эффективности применения налого-
вых ставок и льгот по местным налогам. Цель этой деятельности – 
совершенствование налогового администрирования.

При уменьшении доходов или увеличении расходов органов 
местного самоуправлений, возникшие из-за решений, принятых 
федеральными органами государственной власти или органами го-
сударственной власти субъектов РФ, недополученные финансовые 
средства или нехватка их должны компенсироваться соответству-
ющими органами, принимающими данное решение.

Реальная действительность подтверждает актуальность данной 
проблемы: кризис бюджета детерминирует большую часть проблем 
на региональном уровне. Проблема повышения эффективности ис-
полнения бюджета требует к себе пристального внимания. 

Основные макроэкономические показатели за истекший период в 
областном центре демонстрируют позитивные и негативные тенденции. 
Отрасли, детерминирующие экономику областного центра, включают 
в себя промышленность, торговлю, строительство, транспорт, связь. 

Серьезные трудности в экономике явились следствием пандемии, 
в частности снизилась производственная активность, внутренний и 
внешний спрос продемонстрировали падение. Это было зафикси-
ровано и отношении потребительского рынка, и в большей степени 
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инвестиционного рынка. В результате снизились объем промыш-
ленного производства, оборот розничной торговли, объем платных 
услуг, ухудшилась занятость.

Эффективность использования бюджетных средств зависит от 
того, насколько широко применяется программно-целевой метод 
планирования бюджета.

В статье проведен анализ доходной и расходной части муници-
пального бюджета за 2019–2020 гг.

В 2019 году в бюджет города поступило 6,7 млрд. руб., что боль-
ше на 21,8% по сравнению с 2018 годом. Эти средства распредели-
лись следующим образом – собственных доходов – 3,1 млрд. руб. 
и безвозмездных поступлений – 3,6 млрд. руб. Структура доходной 
части бюджета муниципального образования г. Смоленск за 2019 
год представлена на рисунке 1.

Рис. 1. Структура доходной части бюджета города Смоленска за 2019 год [1]

Как видно из данных рисунка 1, безвозмездные поступления со-
ставили более 50% в составе доходной части бюджета.

Налоги на доходы физических лиц составили 25 % собственных 
доходов. Неналоговые доходы уменьшились на 4,7%. Снижение 
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произошло за счет сокращения продаж земельных участков, умень-
шения доходов от аренды.

Проанализируем доходную часть бюджета г. Смоленска за 2020 
год (Рисунок 2).

Рис. 2. Структура доходной части бюджета города Смоленска за 2020 год [1]

Как видно из данных рисунка 2 – налоги на доходы физических 
лиц составили большую часть, а именно 24% собственных доходов 
в структуре доходной части бюджета города.

Следует отметить, что большую часть доходной части бюджета 
города Смоленска формируют безвозмездные поступления. В 2018 
году их доля составила 45%, в 2019 – 53%, а в 2020 году уже 57%. 
Это можно охарактеризовать как негативную тенденцию.

В 2019 году также почти 90% налогов, собранных в городе были 
перечислены в региональный и федеральный бюджеты, в частно-
сти в региональный бюджет – 42,9%. В бюджет города поступило 
только 9,6% собранных средств, а в предшествующем (2018 году) – 
только 10%.

Муниципальное образование должно обеспечить прозрачность 
расходования средств городского бюджета.
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Расходы бюджета города Смоленска за 2019 год составили 6810,2 
млн. руб., или 95,7% от годового плана. По сравнению с 2018 годом 
расходы увеличились на 18,8%. Среди расходных статей бюджета 
доминировали расходы на социально-культурные направления.

Структура расходной части бюджета муниципального образова-
ния город Смоленск за 2019 год представлена на рисунке 3.

Рис. 3. Структура расходов бюджета города Смоленска в 2019 году [1]

Как видно из рисунка 3 наибольший удельный вес в структуре 
расходной части местного бюджета за 2019 год по-прежнему соста-
вила статья расходов «образование» – 49,4%. Эта тенденция сохра-
няется на протяжении всего анализируемого периода 2018–2020 гг. 
На втором месте – расходы национальную экономику – 24,1%, тре-
тью позицию занимают расходы на жилищно-коммунальное хозяй-
ство – 7,4%.

Расходы бюджета города Смоленска за 2020 год составили 7,3 
млрд. руб., или 94,7% от утвержденного бюджета. По сравнению с 
2019 годом расходы увеличились на 6,9%.

При исполнении бюджета города Смоленска за 2020 год сохранен 
один из важнейших принципов бюджетного планирования – соци-
альная направленность бюджета. Доля расходов, направляемых на 
социально-культурную сферу, составила 55,5%, или 4,0 млрд. руб.
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Рис. 4. Структура расходов бюджета города Смоленска в 2020 году [1]

Как видно из рисунка 4 наибольший удельный вес в структуре 
расходной части местного бюджета за 2020 год составила статья 
расходов «образование» – 48,0%, на втором месте – расходы наци-
ональную экономику – 26,5%, третью позицию занимают расходы 
на жилищно-коммунальное хозяйство – 7,6%.

Следует отметить, что в 2020 году сложилась парадоксальная 
ситуация. Более 90% от собранных на территории города налогов 
зачислено в вышестоящие бюджеты, в том числе 40,4 % – в област-
ной бюджет. Нам представляется крайне неэффективным такое рас-
пределение, так как в отчетном году вернулось в городской бюджет 
лишь 9,1% от собранных на территории города налоговых платежей.

В настоящий момент подтверждена актуальность данной про-
блемы самой реальной действительностью: большинство проблем 
на региональном уровне демонстрируют причинно-следственную 
связь с кризисом бюджета. Самого пристального внимания требует 
к себе проблема повышения эффективности исполнения бюджета. 

Пандемия вызвала серьезные трудности в экономике. На уровне 
муниципального образования было зафиксировано снижение про-
изводственной активности, внутреннего и внешнего спроса. Эти 
негативные тенденции коснулись и потребительского рынка, и в 
большей степени инвестиционного рынка. Такие важные показа-
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тели как объем промышленного производства, оборот розничной 
торговли, объем платных услуг продемонстрировали падение за 
анализируемый период. Ухудшилась и ситуация на рынке труда. В 
этих условиях проблема эффективности исполнения бюджета му-
ниципального образования подтверждает свою актуальность.
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ОБЕСПЕЧЕНИЕ УСТОЙЧИВОГО РАЗВИТИЯ 
ТРАНСПОРТНЫХ КОМПАНИЙ
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Преображенский Ю.П.

В статье рассматривается задача, связанная с обеспечением 
устойчивости транспортных компаний. Проанализирован жизнен-
ный цикл. управлением транспортной системой. Показано, каким 
образом формируется антикризисная траектория.

Ключевые слова: система перевозок; структура; предприятие; 
управление 

THE ENSURING SUSTAINABLE DEVELOPMENT                         
OF TRANSPORT COMPANIES 

Lvovich Ya.E., Preobrazhenskiy A.P.,                                         
Preobrazhenskiy Yu.P.

The paper deals with the task associated with ensuring the sustain-
ability of transport companies. The life cycle is analyzed. management of 
the transport system. It is shown how the anti-crisis trajectory is formed.

Ключевые слова: transportation system; structure; enterprise; control 

Введение
В транспортных компаниях необходимо достигать и сохранять 

необходимые уровни безопасности и устойчивости в развитии. Для 
этого важно, чтобы в меняющихся условиях поддерживать форми-
рование траектории, связанной с ее антикризисным развитием [1, 2]. 
Что лежит в основе создания подобной траектории? Укажем клю-
чевые компоненты: Стратегическое видение по перспективным на-
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правлениям функционирования и развития транспортной компании; 
связанные с ним Концептуальное проектирование, этапы Системного 
планирования и процессы Управления проектами с учетом ситуации 
и результатов реализации соответствующего контроллинга. Тогда для 
оперативного антикризисного управления мы рассматриваем стати-
ческую ситуацию. Должен реализовываться мониторинг по полю 
проблемных ситуаций и консалтингу. Тогда в стратегическом управ-
лении антикризисным развитием мы рассматриваем динамическую 
ситуацию. Целью работы является рассмотрение возможностей обе-
спечения устойчивого развития транспортных компаний.

Особенности стратегии антикризисного развития
Когда рассматривается траектория антикризисного развития, в 

ходе нее выделяется четыре цикла. Они приведены на рис. 1. 

Рис. 1. Периоды, выделяемые в жизненном цикле организации 

Рис. 1. Четыре этапа, входящие в периоды 
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В чем особенности формирования траектории? Они заключа-
ются в том, что:

– вместо функционирующей системы приходит новая бизнес си-
стема в тех случаях, если та ещё будет соответствовать в фазе 
зрелости и характеризуется конкурентоспособностью [3];

– происходит выделение фаз, связанных с консолидацией и 
трансформацией.

Особенность первой фазы заключается в возможностях реор-
ганизации и реструктуризации транспортной компании [4]. При 
этом та компонента, которая не будет востребована по новым про-
ектам, будет аннулирована. Происходит консолидация вырученных 
средств. Они будут применяться, чтобы транспортная организация 
[5] трансформировалась. Это, например, может выражаться в том, 
что формируется новая бизнес система. Иллюстрация того, как она 
формируется, продемонстрирована на рис. 3.

Рис. 3. Иллюстрация алгоритма управления проектами в ходе формирования 
траектории антикризисного развития транспортной компании

Вторая фаза базируется на том, что реализуются этапы глоба-
лизации. Для этого формируются соответствующие стратегии [6]. 
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Выражаться это может в том, что разрабатываются планы перехода 
от конкурентной борьбы к интеграции, от узкой специализации к 
расширению перечня товаров и услуг и т.д.

Алгоритм формирования антикризисной 
траектории транспортной компании
Важно обеспечивать поддержку инновационно-инвестицион-

ного проектирования траектории устойчивого (антикризисного) 
развития транспортной организации внутри прогнозируемого ин-
формационно-экономического пространства [7, 8]. Для реализа-
ции такого подхода предлагается воспользоваться следующим 
алгоритмом информатизации процесса формирования названной 
траектории. 

Первый шаг. Выявляется потребность в исходных данных требу-
емого целевого и функционального назначения. Определяется круг 
физических и юридических лиц, имеющих положительный опыт 
прогностических исследований по проблеме [9, 10]. Составляется 
Задание на прогноз. Выделяют сферы ответственности головного 
и ответственных исполнителей разделов задания.

Второй шаг. Головным исполнителем по согласованию с ответ-
ственными исполнителями разрабатывается общий научно-органи-
зационный замысел (НОЗ) выполнения прогностических исследо-
ваний и сетевой план координации их действий по его реализации. 
После чего соисполнителям выдаются Частные задания на прогноз 
в сфере их компетенций. Они разрабатывают свои частные НОЗ, 
сетевые и календарные планы их реализации, адекватные общему 
замыслу и координационному сетевому плану.

Третий шаг. Распределяются функциональные обязанности по 
выполнению плановых заданий конкретными исполнителями в сфе-
ре их компетенций. Организуется процесс прогностических иссле-
дований согласно принятым планам, который включает контроль 
результатов, реализуется их экспертиза относительно соответствия 
требуемым данным. Выявляются причины несоответствий. При 
необходимости вносятся корректировки в задания и планы выпол-
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нения прогностических исследований вплоть до замены одних ис-
полнителей другими.

Особенности прогностических исследований
Выполнение Задания базируется на четырёх этапах прогностиче-

ских исследований: предпрогнозные, ретроспективные, диагностика 
и проспекция (т.е. прогноз). Каждый из них имеет своё целевое и 
функциональное назначение, связан по входам с результатами пре-
дыдущих этапов и по выходам с требованиями к исходным данным 
последующих. Применительно к нашим задачам это означает сле-
дующее. Предпрогнозные исследования предназначены для выяв-
ления состояния вопроса на основе сбора и первичной обработки 
данных о взаимосвязанном функционировании, а также взаимоо-
бусловленном становлении внешней (фон развития) и внутренней 
(объект прогноза) среды организации. Это краткая историческая 
справка, дополненная имеющимися готовыми прогнозами тенден-
ций развития объекта и фона.

Ретроспекция. Цель данного этапа – установить: особенности 
причинно-следственных связей; ключевые движущие силы; харак-
теристики генеральных целей; законы по взаимосвязанному функци-
онированию и развитию объекта прогноза и фона. Для чего резуль-
таты предпрогнозных исследований должны содержать сведения 
необходимые и достаточные для построения комплекса лингви-
стических моделей, включая: иерархических по вертикали и гори-
зонтали, функциональные и процессные, согласно принятой нами 
парадигме. Исследования на таких моделях, связанных с взаимос-
вязанным функционированием и развитием внешней и внутренней 
среды транспортной компании должны обеспечить достижение це-
лей этапа ретроспекции.

Диагноз. Цель этого этапа состоит в формировании логико-ма-
тематической модели процесса, связанного с созданием траектории 
устойчивого (антикризисного) развития транспортной компании. Та-
кая модель должна рассматриваться в виде адекватной относительно 
комплекса лингвистических моделей, которые получаются по этапу 
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ретроспекции. В таких случаях целесообразно, чтобы применялся 
метод структурных матриц, который дает возможности для пере-
хода от одного вида моделей к другим по формальным правилам.

Проспекция. Цель данного этапа – выполнение Задания на про-
гноз по результатам исследований на полученной системе лингви-
стических и логико-математических моделей. 

Выводы
Таким образом, в работе рассмотрены подходы и даны предло-

жения по поддержке устойчивой траектории в транспортной ком-
пании. Рассмотрен соответствующий алгоритм. Показаны особен-
ности прогностических исследований. 
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УДК 51-7

ЭКОНОМЕТРИЧЕСКИЙ АНАЛИЗ ВРЕМЕННЫХ 
РЯДОВ ДЛЯ ОЦЕНИВАНИЯ ИНВЕСТИЦИОННОЙ 

АКТИВНОСТИ ОРГАНИЗАЦИЙ

Осипов А.Л.

В статье изучаются линейные и нелинейные модели предсказания 
инвестиционной активности организаций с использованием временных 
рядов. С помощью разработанных математических моделей на основе 
временных рядов проведены вычислительные эксперименты, которые 
показали эффективность предложенных линейных и нелинейных зави-
симостей. Проведено сравнение эффективности моделей временных 
рядов с методами простого экспоненциального сглаживания.

Ключевые слова: инвестиционная активность; временной ряд; 
статистические характеристики моделей; прогнозирование; ме-
тод простого экспоненциального сглаживания 

ECONOMETRIC ANALYSIS OF TIME SERIES                          
FOR ASSESSING THE INVESTMENT ACTIVITY                        

OF ORGANIZATIONS 

Osipov A.L.

The article studies linear and nonlinear models for predicting the 
investment activity of organizations using time series. With the help of 
the developed mathematical models based on time series, computational 
experiments were carried out, which showed the effectiveness of the pro-
posed linear and nonlinear dependencies. The efficiency of time series 
models is compared with the methods of simple exponential smoothing.

Ключевые слова: investment activity; time series; statistical charac-
teristics of models; forecasting; method of simple exponential smoothing 

Введение
Важнейшей задачей государства является обеспечение устойчиво-

го развития экономики, создание условий и обеспечение безопасной 
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жизни граждан, повышение уровня и качества жизни населения. Ак-
туальную и важнейшую роль в решении этой задачи является пред-
сказание уровня инвестиционной активности организаций. В статье 
проверяется на реальных данных эффективность разработанных ма-
тематических моделей на основе временных рядов и методов про-
стого экспоненциального сглаживания для осуществления ретроспек-
тивного прогноза уровня инвестиционной активности организаций.

Методы исследования
Методы научных исследований, которые используются в работе, 

связаны с теоретическими и практическими аспектами: моделиро-
вания и прогнозирования; систем программирования; теории при-
нятия эффективных решений на основе анализа временных рядов 
и методов простого экспоненциального сглаживания.

Результаты исследования
В статье исследовалась эффективность моделей временных рядов 

и методов простого экспоненциального сглаживания для прогнози-
рования инвестиционной активности организаций (ИА) c экспери-
ментальными данными, представленными в таблице 1 и взятыми 
из статьи [1, c. 181]. 

Таблица 1.
Данные по инвестиционной активности организаций

Год 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
ИА 24 29 31 30 35 32 31 36 38 36 41 34

Результативным фактором является инвестиционная активность 
организацией, которая исчисляется в процентах от аналогичного 
периода предыдущего года. Это комплексный показатель, который 
многогранен при применении государственной поддержки на пред-
приятиях реального сектора экономики.

С помощью инструментальных средств [3, с. 128] были посчита-
ны статистические характеристики моделей следующих временных 
рядов (линейный, экспоненциальный, логарифмический, полиноми-
альный, степенной). Разработанные модели приведены в таблице 2.
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Таблица 2.
Статистические характеристики моделей

Модель MSE RMSE R2 F MAPE Точность 
прогноза

Y = 24,866 · t0,166 4,917 2,217 0,78 35,52 5,64 94,36
Y = 1,0315 · t + 26,379 6,23 2,49 0,67 20,35 6,39 93,61
Y = 26,583 · e0,0323 · t 6,68 2,58 0,67 20,39 6,47 93,53
Y = 5,1783 · ln t + 24,458 4.87 2,21 0,74 28,85 5,44 94,56
Y = –0,1031 · t2 + 2,3724 · t + 23,25 5,05 2,25 0,73 12,36 5,89 94,11

Из представленных моделей наилучшими статистическими ха-
рактеристиками обладают степенная и логарифмическая модели. Все 
остальные модели имеют хорошие статистические характеристики и 
могут также быть использованы в практической деятельности.

Рассмотрим возможность использования метода простого экспо-
ненциального сглаживания для прогнозирования инвестиционной 
активности организацией. Для этих целей в методе применяется 
следующая формула экспоненциального сглаживания [2, с. 40]:

, 

где t – период расчета, S – сглаженное значение (прогнозная величина на 
период t + 1), Y

t
 – значение временного ряда на период t, α – коэффициент 

сглаживания, который выбирается из интервала (0, 1), Для нахождения 
оптимального коэффициента сглаживания разобьем интервал на сетку 
с шагом 0,1 и посчитаем в процентах среднюю абсолютную ошибку 
MAPE между сглаженными прогнозными значениями S

t
 и реальными 

наблюдениями Y
t+1 для всех выбранных α. Затем выбирается оптималь-

ное значение коэффициента, при котором ошибка минимальна. В табл. 
3 представлены посчитанные значения MAPE для всех коэффициентов 
α для целевого показателя, связанного с инвестиционной активностью.

Таблица 3.
MAPE при разных значениях коэффициента сглаживания α 

Значение α 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8 0,9
MAPE (%) 19,42 14,24 11,76 10,38 9,58 9,52 9,51 9,75 9,97
Точность прогноза 80,58 85,76 88,24 89,62 90,42 90,48 90,49 90,25 90,03
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Из таблицы видно, что оптимальный коэффициент сглаживания 
оказался равным 0,7. Для этого коэффициента сглаживания были 
посчитаны характеристики MSE и RMSE, которые оказались рав-
ными 13,93 и 3,73 соответственно. Следовательно, метод простого 
экспоненциального сглаживания позволяет с большой точностью 
прогноза рассчитывать уровень инвестиционной активности. 

Модели временных рядов обладают лучшими статистическими 
характеристиками по сравнению с методами простого экспоненци-
ального сглаживания.

Обсуждение
Разработанные линейные и нелинейные регрессионные модели на 

основе временных рядов продемонстрировали высокую эффектив-
ность. Особую роль среди них играют нелинейные модели степенного 
и логарифмического типа, которые обладают хорошими статистиче-
скими показателями, которые лучше соответствующих характеристик 
по сравнению с методами простого экспоненциального сглаживания.

Заключение
Предложены линейные и нелинейные модели временных рядов, 

показывающие высокую предсказательную способность инвестици-
онной активности организаций. Среди пяти типов трендов (линейный, 
экспоненциальный, логарифмический, полиномиальный, степенной) 
выбраны два тренда с наилучшими статистическими и прогнозными 
показателями. Ими оказались степенной и логарифмический тренды.

Информация о конфликте интересов. Отсутствует конфликт 
интересов.

Информация о спонсорстве. Спонсорская поддержка отсут-
ствует.
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УДК 51-7

ОЦЕНКА ФИНАНСОВОГО                                       
ОБЕСПЕЧЕНИЯ ФИЗИЧЕСКОЙ КУЛЬТУРЫ И СПОРТА 

МАТЕМАТИЧЕСКИМИ МЕТОДАМИ

Рапоцевич Е.А.

В статье изучаются линейные и нелинейные модели прогнози-
рования динамики финансирования физической культуры и спорта 
с использованием временных рядов и методов экспоненциального 
сглаживания. На основе разработанных статистических моде-
лей проведены вычислительные эксперименты, которые показали 
эффективность предложенных линейных и нелинейных зависимо-
стей. Проведено сравнение эффективности моделей временных 
рядов с методами простого экспоненциального сглаживания.

Ключевые слова: физическая культура и спорт; временной ряд; 
прогнозирование; метод простого экспоненциального сглаживания 

ASSESSMENT OF FINANCIAL                                                    
SUPPORT OF PHYSICAL CULTURE AND SPORTS                          

BY MATHEMATICAL METHODS 

Rapotsevich E.A.

The article studies linear and nonlinear models of forecasting the 
dynamics of financing of physical culture and sports using time series 
and exponential smoothing methods. Based on the developed statistical 
models, computational experiments were carried out, which showed the 
effectiveness of the proposed linear and nonlinear dependencies. The 
efficiency of time series models is compared with the methods of simple 
exponential smoothing.

Ключевые слова: physical culture and sports; time series; forecast-
ing; method of simple exponential smoothing
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Введение
Важнейшей задачей государства является развитие физической 

культуры и спорта. Актуальную и важнейшую роль в решении этой 
задачи играет финансирование этой отрасли. Оно нацелено на до-
стижение конкретных измеримых результатов, которые определены 
в концепции подготовки спортивного резерва в Российской Федера-
ции до 2015 гола. Для этого нужно провести тщательный статисти-
ческий анализ финансирования отрасли и на его основе получить 
регрессионные уравнения, которые позволяют качественно осущест-
влять отраслевое планирование и прогнозирование. В статье прове-
ряется на реальных данных эффективность разработанных матема-
тических моделей на основе временных рядов и методов простого 
экспоненциального сглаживания для ретроспективного прогноза 
финансового обеспечения отрасли физической культуры и спорта.

Методы исследования
Методы научных исследований связаны с моделированием и 

прогнозированием, программированием, теорией принятия эффек-
тивных решений.

Результаты исследования
В статье изучались модели временных рядов и методы простого 

экспоненциального сглаживания для прогнозирования бюджетного 
финансирования физической культуры и спорта из бюджета муни-
ципального образования г. Ижевска c данными, представленными 
в таблице 1 и взятыми из статьи [1, c. 65]. 

Таблица 1.
Данные по финансовому обеспечению

Год 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Финанси рование, 

млн. руб 235,25 315,5 281,11 289,19 320,84 308,4 352,13 339,98

С помощью инструментальных средств [3, с. 95; 4, с. 211] были 
посчитаны статистические характеристики моделей пяти времен-
ных рядов, которые приводятся в таблице 2.
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Таблица 2.
Статистические характеристики моделей

Модель MSE RMSE R2 F MAPE Точность 
прогноза

Y = 247,69 · t0,1526 357,26 18,9 0,71 15,02 5,04 94,96
Y = 12,259 · t + 250,13 398,8 19,97 0,66 11,87 5,61 94,39
Y = 251,27 · e0,0418·t 409,66 20,24 0,65 11,09 5,58 94,42
Y = 43,879 · ln t + 247,13 354.29 18,82 0,7 14,11 5,16 94,84
Y = –0,7407 · t2 + 18,926 · t + 239,02 387,28 19,68 0,674 5,17 5,41 94,59

Наилучшими статистическими характеристиками обладают сте-
пенная и логарифмическая модели. 

Рассмотрим возможность использования метода простого экспо-
ненциального сглаживания для прогнозирования финансового обе-
спечения. Для этих целей в методе применяется следующая формула 
экспоненциального сглаживания [2, с. 40]:

, 

где t – период расчета, S
t
 – сглаженное значение (прогнозная вели-

чина на период t + 1), Y
t
 – значение временного ряда на период t, 

α – коэффициент сглаживания, который выбирается из интервала (0, 
1), Для нахождения оптимального коэффициента сглаживания разо-
бьем интервал на сетку с шагом 0,1 и посчитаем в процентах сред-
нюю абсолютную ошибку MAPE между сглаженными прогнозными 
значениями S

t
 и реальными наблюдениями Y

t+1 для всех выбранных 
α. Затем выбирается оптимальное значение α, при котором ошибка 
минимальна. В табл. 3 представлены значения MAPE для всех ко-
эффициентов α для целевого показателя, связанного с финансовым 
обеспечением отрасли физической культуры и спорта.

Таблица 3.
MAPE при разных значениях коэффициента сглаживания α

Значение α 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8 0,9
MAPE (%) 19,52 15,53 12,59 10,42 9,77 7,73 7,77 8,39 9,17
Точность прогноза 80,48 84,27 87,41 89,58 90,23 92,27 92,23 91,61 90,87
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Оптимальный коэффициент сглаживания оказался равным 0,6. 
Для этого коэффициента был посчитан показатель RMSE, который 
оказался равным 37,189. Метод простого экспоненциального сгла-
живания обладает худшими статистическими показателями, чем 
модели временных рядов. 

Обсуждение
Разработанные линейные и нелинейные регрессионные мо-

дели на основе временных рядов показали высокую эффектив-
ность. 

Особую роль среди них играют нелинейные модели степенного 
и логарифмического типа, которые обладают хорошими статисти-
ческими показателями, которые лучше соответствующих харак-
теристик по сравнению с методами простого экспоненциального 
сглаживания.

Заключение
Предложены линейные и нелинейные модели временных ря-

дов, показывающие высокую предсказательную способность 
инвестиционной активности организаций. Среди пяти типов 
трендов (линейный, экспоненциальный, логарифмический, по-
линомиальный, степенной) выбраны два тренда с наилучшими 
статистическими и прогнозными показателями. Ими оказались 
степенной и логарифмический тренды. Это означает, что данные 
временные ряды можно эффективно использовать для составле-
ния отраслевых планов и прогнозов. Таким образом, результа-
ты исследований могут быть использованы при планировании 
бюджета муниципального образования на отрасль физической 
культуры и спорта.

Информация о конфликте интересов. Отсутствует конфликт 
интересов.

Информация о спонсорстве. Спонсорская поддержка отсут-
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УДК 331

НЕКОТОРЫЕ ПРОБЛЕМЫ                                              
УПРАВЛЕНИЯ РАБОТОЙ ОРГАНОВ ВНУТРЕННИХ ДЕЛ 

С ОБРАЩЕНИЯМИ ГРАЖДАН

Зырянов В.Н., Биккинин И.А., Емельянова В.А.

В данной работе рассмотрены проблемы деятельности органов 
внутренних дел возникающие в связи с реализацией права граждан 
на обращение, проанализирована их компетенция в сфере работы с 
обращениями граждан, актуальные вопросы организации работы 
по рассмотрению обращений граждан. Обоснованы направления 
совершенствования работы с обращениями граждан.

Ключевые слова: органы внутренних дел; рассмотрение обра-
щений граждан; направления функционирования государственных 
органов; управление процессом 

SOME PROBLEMS OF MANAGING                                                 
THE WORK OF INTERNAL AFFAIRS BODIES                                             

WITH CITIZENS’ APPEALS 

Zyryanov V.N., Bikkinin I.A., Emelyanova V.A.

In this paper, the problems of the activities of internal affairs bodies in the 
implementation of the right of citizens to appeal are considered, their com-
petence in the field of work with citizens’ appeals is analyzed, topical issues 
of organizing work on the consideration of citizens’ appeals are analyzed. 
The directions of improving work with citizens’ appeals are substantiated.

Keywords: internal affairs bodies; consideration of citizens’ appeals; 
directions of functioning of state bodies; process management

Введение
Серьезным недостатком в работе ОВД выступает нарушение 

сроков проведения проверок по сообщениям и заявлениям граждан. 
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Этот вопрос встречается наиболее часто в следственных органах и 
у органа дознания в целом [1]. Закон определяет, что заявления и 
сообщения о преступлениях рассматриваются сотрудниками в те-
чении 3 суток, но возможно продление этого срока до 10 суток и 
до 30 суток в исключительных случаях. сотрудник с первых дней 
поступления сообщения или получения материалов должен был 
ознакомится с материалами и понять будет ли необходимость их 
продления, в случае утвердительного ответа в этот же день должен 
был подготовить мотивированный рапорт начальнику территори-
ального органа с указанием причины продления и мероприятий, ко-
торые необходимо провести для вынесения процессуально верного 
решения. Приведём пример по Рязанской области, где 13 сентября 
2016 поступило заявление от гражданки В. о краже ее имущества. 
В установленный законом срок, то есть 15 сентября 2016 года, ре-
шение по материалу принято не было. 10 октября 2016 года проку-
ратура при поверке обратила на это внимание, провела документы 
о продлении материалов, но их не было. Сроки продления матери-
алов были нарушены. В результате данного факта была проведена 
прокурорская проверка, по результатам которой сотрудник, рассма-
тривающий материал, был привлечён к дисциплинарной ответствен-
ности, а его руководители получили представление об устранение 
нарушения закона. 

Материалы и методы исследования
На практике часто встречается необоснованное продление срока 

проверки. Как правило, такие рапорта отклоняются начальником. 
В то же время допускается законом продление сроков, в основном 
применяются такие причины, как получение результатов экспер-
тиз или справок о стоимости имущества. Так, 22 ноября 2017 года 
в дежурную часть ОВД в Тульской области поступило сообщение 
из сетевого магазина о хищении банки минеральной воды. Сто-
имость составляла 55 рублей в тот момент. Сотрудник полиции, 
который рассматривал данные материалы проверки, продлил срок 
рассмотрения до 10 суток, сославшись на то, что не пришла справка 
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о стоимости похищенного. Спустя 8 суток у сотрудника на руках 
появилась справка о стоимости имущества, в которой стоимость 
уменьшилась, в связи с чем было вынесено постановление об отка-
зе в возбуждении уголовного дела. Сотрудник ОВД воспользовался 
правом продления сроков рассмотрения заявления о происшествии, 
но в то же время нарушил исключительный характер данного про-
цессуального решения, ведь в данном случае от результатов этой 
справки решение бы не изменилось, так как ущерб все равно был 
бы меньше 2500 рублей. 

Результаты исследования
Этим материалам корреспондирует проблема многократного вы-

несения решение по одному материалу. Особенно это связанно с про-
ведением дополнительных проверок или же принятием иного решения 
прокурором [2]. Прокурор может при проверке материалов по делу 
признать решения незаконным, отменить его и отправить для доработ-
ки должностному лицу. Сотрудник, которому направляется решение 
прокурора, обязан исполнить указание прокурора в полном объёме и 
в установленные им сроки, иначе за этим последует нарушение сро-
ков, которое создаёт волокиту, а также привлечение сотрудников и их 
руководителей к дисциплинарной ответственности. Так, 11 марта 2017 
года в ОВД г. Орла поступило заявление от гражданина о хищении его 
средств. Неизвестно лицо пыталось путем обмана похитить и потер-
певшего сумму в размере 50000 рублей. То есть, в данном факте усма-
триваются признаки состава преступления. Следователь по данным 
фактам бездействовал и не принимал решения о начале производства 
предварительного следствия. Прокуратурой неоднократно отменялись 
принятые следователем решения и отправлялись для доработки с ука-
занием незамедлительного возбуждения уголовного дела. 

Обсуждение
Ежегодно в отчетах по итогам рассмотрения обращений граждан 

органами внутренних дел акцент делается на проблемы нарушения 
сроков рассмотрения, реагирования на обращения граждан и т.д. 
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[3]. В связи с этим руководителей структурных подразделений за-
слушивают на оперативных совещаниях по данным вопросам. Они 
должны отслеживать все находящиеся материалы у каждого его со-
трудника, знать содержание, например, поступившего сообщения 
о совершении преступления или административного правонаруше-
ния, или жалобы на чьи-то действия, и следить за каждым сроком, 
заслушивать своих сотрудников по проведенным мероприятиям в 
рамках материала проверки, так как они отвечать за подчинённый 
личный состав. 

Заключение
Обращения в органы внутренних дел являются неотъемлемой 

частью деятельности сотрудников полиции. 90 % всей работы со-
трудники получают из заявлений и сообщений от граждан, которые 
поступают лично сотрудникам или через другие службы. Проблемы 
данного направления деятельности стоят очень остро и постоянно 
анализируются всеми службами, поэтому их понимание и нахожде-
ние путей решений необходимо для дальнейшего их разрешения, а 
также нормативного закрепления путём устранения пробелов. Для 
органов внутренних дел система реагирования, эффективность в 
принятии решений, ответственность являются важными пунктами 
организации работы с обращениями граждан. Изучение нормативно-
правовой базы, а также проблемных аспектов порядка организации 
работы с обращениями позволяет сотрудникам, впервые пришед-
шим в территориальные органы более правильно организовывать 
свою работу и не допускать ошибки, которые могут привлечь к дис-
циплинарной ответственности самого сотрудника и его руководства, 
а также уголовной ответственности.
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АТИКОРРУПЦИОННАЯ ПОЛИТИКА РОССИИ И США: 
СРАВНИТЕЛЬНОЕ ИССЛЕДОВАНИЕ

Савалайнина А.А., Зырянов В.Н., Биккинин И.А.

В данной работе рассмотрены проблемы антикоррупционной 
политики России и США, взятые в сравнении. Обоснованы направ-
ления совершенствования этого вида деятельности государства. 
Сделан вывод, что уровень коррупции находится на высоком уровне 
и в России, и в США.  В Соединенных штатах не видно полной кар-
тины из-за того, что коррупционные деяния предпринимаются че-
рез налоговые льготы, с помощью заключения контрактов, а так-
же путем одобрения специальных законов. Подобные схемы очень 
сложно отследить. Обеим странам следует приложить усилия, 
чтобы снизить уровень коррупции в стране в действительности.

Ключевые слова: коррупция; антикоррупционная политика; 
уровень восприятия коррупции; управление процессом

ANTI-CORRUPTION POLICY OF RUSSIA AND THE USA: 
A COMPARATIVE STUDY 

Savalainina A.A., Zyryanov V.N., Bikkinin I.A.

This paper examines the problems of anti-corruption policy of Russia 
and the United States, taken in comparison. The directions of improve-
ment of this type of activity of the state are substantiated. It is concluded 
that the level of corruption is at a high level both in Russia and in the 
USA. In the United States, the full picture is not visible due to the fact 
that corruption is carried out through the provision of contracts, tax in-
centives or the adoption of special laws, through schemes that are dif-
ficult to disclose. Both countries should make efforts to reduce the level 
of corruption in the country in reality.
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Введение
В современном мире коррупция является актуальной и очень 

серьезной проблемой, которая требует к себе большого внимания. 
На сегодняшний день борьба с коррупцией, ее последствиями и ее 
проявлениями является важной задачей для Российской Федерации. 
Коррупция – это то, что мешает нашей стране развиваться в полной 
мере. Цели антикоррупционной политики заключаются в том, чтобы 
разрабатывать цели и реализовывать их [1]. России необходимо ре-
ализовать эффективную антикоррупционную политику на практике, 
причиной этому являются данные, приведенные ниже.

Материалы и методы исследования
Итак, по данным Центра ТИ-Р в начале 2021 года, Россия заняла 

136 место, набрав 29 баллов из 100 возможных (Индекс восприятия 
коррупции, CPI). США же набрали 67 баллов и заняли 27 место сре-
ди остальных исследованных государств. Разница кажется колос-
сальной и пугающей, особенно для граждан Российской Федерации. 

Результаты исследования
Увидев эти цифры, первое, что приходит в голову – это то, что 

в Российской Федерации ужасно высокий уровень коррупции и 
властям необходимо срочно действовать, ведь уровень коррупции 
в стране в 2,5 раза превышает уровень коррупции в Соединенных 
Штатах Америки. Но действительно ли все так, как кажется на пер-
вый взгляд. 

Во-первых, следует признать то, что в России действительно 
уровень коррупции находится на высоком уровне. Но если сравни-
вать антикоррупционную политику России и антикоррупционную 
политику США, будет нечестным сказать, что Российская Федера-
ция справляется с этой задачей хуже, а Соединенные Штаты одно-
значный победитель. Отличие Российской Федерации и Соединен-
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ных Штатов Америки в том, что в США законодательная система 
сформирована таким образом, что они могут совершать коррупци-
онные сделки, не выходя за рамки закона. В Российской Федера-
ции провернуть подобные схемы, не нарушив закон, не получится. 
В России любые проявления коррупции являются преступлением 
по закону. Поэтому во время судебного разбирательства, виновным 
уже не получится остаться безнаказанными. За их действия им при-
дется понести наказание [2].

Также важным фактом является то, что Российская Федерация 
входит в членство всех основных международных организаций, а 
также Россия является участником конвенций по борьбе с корруп-
цией и прилагает много сил для выполнения всех установленных 
рекомендаций по соответствию международным стандартам. Стоит 
отметить, что Владимир Путин и его помощники выделяют борьбу 
с коррупцией, как основную цель Правительства РФ в ближайшие 
годы. Все это линий раз доказывает, что Российская Федерация уде-
ляет большое внимание данной проблеме и ищет различные пути 
борьбы с коррупцией. 

Обсуждение
То, что в России признают коррупцию серьезной проблемой, 

акцентируют внимание на ее активное решение, говорит об осоз-
нанности власти и общества. Следует помнить, что если проблема 
обозначена, составлен план конкретных действий и делаются хотя 
бы маленькие шаги на пути решения этой проблемы, то можно быть 
уверенным в положительном исходе событий [3]. В свою очередь, 
Соединенные Штаты давно являются мировым лидером по борьбе 
со взяточничеством и коррупцией. Законодательная база для борь-
бы с коррупцией существует, как на местном, так и на федеральном 
уровне. Федеральное правительство США, Министерство юстиции 
США и Федеральное бюро расследований имеют особую роль в ре-
шении коррупции на государственном уровне. Антикоррупционное 
законодательство обеих стран достаточно детализировано и имеет 
четкую структуру. Несмотря на то, что Россия и США принадлежат 
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к разным правовым системам, можно увидеть логические сходства 
в структуре норм. Так, норма о взяточничестве в Своде Законов 
США является федеральным законом и действует на всей террито-
рии США. Проанализировав составы коррупционных преступлений 
можно сделать вывод о том, что законодательства обоих государств 
предусматривают серьезные санкции за соответствующие престу-
пления и правонарушения и практически идентичны. 

Заключение
Таким образом, и Российская Федерация, и Соединенные Штаты 

Америки признают коррупцию огромной проблемой и прикладывают 
немало усилий для борьбы с ней. Из всего вышесказанного можно 
сделать вывод, что уровень коррупции находится на высоком уровне 
и в России, и в США, так как в Соединенных штатах не видно пол-
ной картины из-за того, что коррупционные деяния предпринимаются 
через налоговые льготы, с помощью заключения контрактов, а так-
же путем одобрения специальных законов. Подобные схемы очень 
сложно отследить. Обеим странам следует приложить усилия, чтобы 
снизить уровень коррупции в стране в действительности. 
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КАДРОВОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ПРЕДПРИЯТИЙ 
ОБОРОННО-ПРОМЫШЛЕННОГО КОМПЛЕКСА

Федотова О.В., Синева Н.Л., Жулькова Ю.Н.

Ситуация сегодняшнего дня еще раз указала на тот факт, что 
эффективное развитие российской экономики фактически невозмож-
но без развития ее реального сектора, в котором особое место от-
водится ОПК. В настоящее время предприятия ОПК ответственны 
не только за национальную безопасность, но и за выполнение важной 
социально-экономической задачи, связанную с разработкой и реали-
зацией продукции двойного и гражданского назначения. Приведенные 
выше обстоятельства выявляют необходимость особого рассмотре-
ния вопроса кадрового обеспечения указанных предприятий.

Ключевые слова: оборонно-промышленный комплекс; управле-
ние; кадровое обеспечение 

STAFFING OF ENTERPRISES                                                           
OF THE MILITARY-INDUSTRIAL COMPLEX 

Fedotova O.V., Sineva N.L., Zhulkova J.N.

The current situation has once again pointed to the fact that the effec-
tive development of the Russian economy is virtually impossible without 
the development of its real sector, in which a special place is given to the 
military-industrial complex. Currently, the enterprises of the military-in-
dustrial complex are responsible not only for national security, but also 
for several years have been performing an important socio-economic 
task related to the development and sale of dual-use and civilian prod-
ucts. The above circumstances reveal the need for special consideration 
of the issue of staffing of these enterprises.

Keywords: military-industrial complex; management; staffing 
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Введение
Современное развитие экономики, связанное с активным внедре-

нием производственных и управленческих инноваций на предприяти-
ях различных сфер с целью обеспечения эффективного их функцио-
нирования, актуализируют вопросы кадрового обеспечения данных 
процессов. В большинстве своем авторы в своих исследованиях уде-
ляют внимание различным аспектам рассматриваемой темы, к числу 
которых относятся опыт решения кадрового вопроса при введении 
санкций со стороны других государств [1], формирование и последу-
ющее развитие кадрового потенциала в условиях реализации пред-
приятиями активной инновационной деятельности, внедрение систе-
мы непрерывной профессиональной подготовки [4] и логичное в этой 
связи взаимодействие с образовательными учреждениями. В целом 
предприятия ОПК являются ведущими во многих направлениях. Это 
выдвигает особые требования к количественному и качественному 
составу кадров на различных этапах развития страны и отдельных 
регионов. Однако в настоящее время существует комплекс проблем, 
который вынуждено решать руководство отдельного хозяйствующе-
го субъекта: отсутствует преемственность поколений, сокращается 
численность молодых специалистов, существует нарушение струк-
туры персонала, увеличивается средний возраст работников и другие.

Цель исследования состоит в разработке предложений по совершен-
ствованию кадровой политики предприятий ОПК. Задачи состоят в опре-
делении основных направлений совершенствования кадровой работы.

Методы исследования
В работе применялись экономико-статистический и логический 

методы.

Результаты исследования
Практика показала, что изучение как данного вопроса, так и ряда 

других, имеющих отношение к непосредственной деятельности от-
дельных предприятий ОПК, не всегда возможно в силу ограничен-
ности представленной в свободном доступе информации. Так, по 
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некоторым предприятиям были выявлены следующие основные про-
блемы кадрового порядка: существенное количественное превосход-
ство инженерно-технических работников над рабочими с одновре-
менным сокращением их численности; значительная численность 
административного персонала; высокая текучесть молодых кадров; 
несоразмерное изменение заработной платы некоторых категорий 
работников. Указанные и ряд других факторов не способствуют раз-
витию кадрового обеспечения и требуют внедрения комплекса мер 
с целью нормализации обстановки и формированию высокотехно-
логичных и конкурентоспособных промышленных предприятий.

Обсуждение
Выявленные на некоторых предприятиях ОПК проблемы, очевид-

но, имеют место быть и на других, что является показателем отсут-
ствия грамотно разработанного и, что важно, реализуемого в реаль-
ных условиях промышленного предприятия плана работы с кадрами, 
учитывающего современные тенденции как в промышленности в 
целом, так и непосредственно в сфере HR-менеджмента. Примене-
ние современных методов управления персоналом на предприятиях 
ОПК в своей совокупности позволит обеспечить прозрачность для 
всех сотрудников принятой системы стимулирования; производить 
оперативный обмен данными между подразделениями о работе тех 
или иных сотрудников; внедрить идею индивидуального подхода к 
мотивации молодых специалистов за счет составления плана его про-
фессионального роста; внедрить современные методики организации 
производственного процесса с обязательным пояснением их значи-
мости для каждого сотрудника, подразделения (цеха) и предприятия 
в целом, а также обязательное исполнение установленных правил 
всем коллективом производственного предприятия 

Заключение
Внедрение предложенных методов позволит в наибольшей сте-

пени использовать кадровый потенциал и приведет к более эффек-
тивному развитию предприятий ОПК.
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СОСТОЯНИЕ И ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ ВЫСШЕГО 
ОБРАЗОВАНИЯ В РЕСПУБЛИКЕ БАШКОРТОСТАН

Низамов С.С., Стовба Е.В., Стовба А.В.

В статье приведен анализ развития высшего образования в Ре-
спублике Башкортостан. Рассматриваются приоритеты госу-
дарственной политики в сфере образования, тенденции развития 
высшего образования в мире, формулируются требования к совре-
менному образованию. 

Ключевые слова: образование; высшее образование; качество 
образования; система высшего образования; Республика Башкор-
тостан; миграция

THE STATE AND TRENDS                                                                     
IN THE DEVELOPMENT OF HIGHER EDUCATION                                 

IN THE REPUBLIC OF BASHKORTOSTAN 

Nizamov S.S., Stovba E.V., Stovba A.V.

The article provides an analysis of the development of higher education 
in the Republic of Bashkortostan. The priorities of state policy in the field 
of education, trends in the development of higher education in the world 
are considered, the requirements for modern education are formulated.

Keywords: education; higher education; quality of education; higher 
education system; Republic of Bashkortostan; migration 

Введение
Происходящие в мире: мировая глобализация, динамично меня-

ющаяся конъюнктура рынка труда, новые требования к будущим 
специалистам и условия пандемии привели к изменению подходов 
и методик преподавания в системе высшего образования [2, 3, 4]. 



70 Krasnoyarsk Science, Vol. 11, No 2-4, 2022

Все это и многое другое влияет в том числе и на региональную си-
стему высшего образования. 

С 2003 года Россия официально присоединилась к Болонской систе-
ме образования, которая предполагает – бакалавриат, магистратуру и 
докторантуру. Основная идея Болонской системе образования, стандар-
тизировать обучение во всех вузах мира и унифицировать дипломы для 
всех стран участников договора. Стремление приблизить отечествен-
ную систему образования к общеевропейским стандартам, перенять 
положительный опыт дало понять необходимость сохранения опыта 
отечественной школы образования с присущей ей спецификой. Безус-
ловно такая ситуация потребовало выработать новые формы, методы 
и принципы деятельности высших учебных организаций.

Материалы и методы исследования
Как не парадоксально, но в правительстве проблему высшего об-

разования связывают с количеством действующих высших учебных 
организаций. Оно предполагает, что если сократить их количество, 
то качество высшего образования возрастет. До 2020 года было ре-
шено сократить количество высших учебных организаций на 40% и 
на 80% их филиалов. Одни из сторонников сокращения выступает 
глава Сбербанка Герман Греф. Он считает, что необходимо сократить 
высшие учебные организации и финансировать только те, у которых 
есть положительные результаты. Есть результат – есть поддержка, 
нет результата – нет поддержки и при этом не важна форма собствен-
ности. Качество образования рассматривается через призму количе-
ства высших учебных организаций. Высшие учебные организации в 
том числе их филиалы, не отвечающие современным требованиям и 
стандартам, должны быть закрыты. Но прежде, чем принять реше-
ние о их сокращении, необходимо провести качественный анализ. 

Результаты исследования
Рассмотрим количество оказываемой поддержки высшим учеб-

ным организациям, она составляет около 4,3% ВВП. При этом в бу-
дущем предполагается сократить до 3,5%. В развивающихся странах 
государство тратить на образование в разы больше и с каждым годом 



71Наука Красноярья, Том 11, № 2-4, 2022

увеличивают поддержку. Можно пойти путем поднятия повышения 
платы за обучение, но на сегодня это невозможно. Как показывает 
анализ идет сокращение абитуриентов и их платежеспособности, 
следовательно нет полноценного финансирования материально-
технической базы, оплаты труда преподавателей, ведение научной 
деятельности и т.д. Недостаточное финансирование одна из причин, 
которая ведет к кризисной ситуации в области образования.

Остро стоит вопрос слияния высших учебных организаций. Про-
цесс слияния необходимо проводить крайне осторожно. Необходимо 
наиболее оптимально в будущем кооперировать высшие учебные 
организации. Межвузовская кооперация предполагает ведение со-
вместных научных работ, что предполагает создание научных цен-
тров. В таком случае каждое высшее учебное заведение могла бы 
вносить профильный вклад в общее исследование.

Рассмотрим подробнее количество образовательных организа-
ций высшего образования и мест в них на территории Республики 
Башкортостан таблица 1.

Таблица 1.
Образовательные организации высшего образования                                                                    

(на начало учебного года; единиц)1

Показатели
Года

2019-2020 гг. в % 
к 2010-2011 гг.2010-

2011
2015-
2016

2016-
2017

2017-
2018

2018-
2019

2019-
2020

Число самостоятель-
ных образовательных 
организаций высше-
го образования

15 11 10 10 10 10 66,7

в том числе:
государственные 12 9 8 8 8 8 66,7
частные 3 2 2 2 2 2 66,7
Кроме того, число 
филиалов самосто-
ятельных образова-
тельных организаций 
высшего образования

42 30 26 22 19 18 42,9

1Составлено и рассчитано автором по данным Образование и культура в Респу-
блике Башкортостан: Статистический сборник (https://bashstat.gks.ru) [1].
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Из таблицы 1 видно, что рассматриваемые показатели снизились. 
Так число самостоятельных образовательных организаций высшего 
образования сократилось с 15 до 10 единиц, что составляет 5 еди-
ниц или 66,7%. Число государственных и частных образовательных 
организаций высшего образования тоже сократилось. Основное со-
кращение коснулось филиалов самостоятельных образовательных 
организаций высшего образования с 42 до 18 единиц, что составляет 
24 единиц или 42,9%.

В настоящее время количество студентов обучающихся в высших 
образовательных организациях нашей страны сократилась с 169 до 
105,4 тысяч человек, что составляет 63,5 тысяч человек или 37,6%. 
Не смотря на такое сокращение студентов, необходимо отметить, 
что возросло число школьников. Школьники это потенциальные 
студенты. Их количество возросло с 438,0 до 453,2 тысяч человек, 
что составляет 15,2 тысяч человек или 3,3%. В связи с произошед-
шим в нашей стране «бэби-бумом» в 2000 годах по прогнозам их 
количество в ближайшем будущем будет расти.

Для наглядности ситуации с количеством потопающих студен-
тов, как на бюджетную, так и на коммерческую форму обучения 
рассмотрим общую структуру приема в высших учебных органи-
зациях Республики Башкортостан (рисунок 1). 

Рис. 1. Общая структура приема по источникам финансирования                                         
в 2019 году (процентов)

Как видно из рисунка, принятые студенты на коммерческой ос-
нове за последние год сократилось на 28,75%, а принятых студентов 
на бюджетной основе сократилось на 8,07%. Можно сделать вывод, 
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что за счет студентов выбирающих высшие учебные организации 
в других регионах, растет количество студентов в высшие учебные 
организации Республики Башкортостана поступивших с более низ-
кими баллами ЕГЭ. Такая тенденция присуща как бюджетной, так 
и коммерческой формы обучения. 

Миграционный анализ показывает, что все стадии миграции за-
висят от успехов детей в учебе от их амбиций и не на последнем 
месте экономическое благосостояние их родителей, которые могут 
позволить обучение своих детей вдали от дома. Происходящий от-
ток из сельских территорий в города наиболее высок среди молодых 
(15-20 лет). Как показывает анализ в числе уезжающих в два раза 
больше девушек, чем юношей. Такая ситуация объясняется тем, 
что молодые люди менее инициативны и менее амбициозны, чем 
девушки. Особенно высокие миграции, связанны с образованием в 
приграничных районах не только нашей республики, но и в других 
регионах нашей страны.

Обсуждение
Анализ потребности трудоспособных специалистов с высшим 

образованием показал, что в соседних регионах востребованы ра-
ботодателями еще в период обучения. Во время обучения студентов 
активно привлекают на предприятия для их ознакомления и про-
хождения практики. Также в республике часто практикуется тру-
доустройство на вакантные места, требующие менее высокой ква-
лификации. Такая перспектива, а точнее ее отсутствие вынуждает 
трудоспособное население с высшим образованием мигрировать в 
соседние регионы. 

Образовательная миграция в другие регионы, а также за границу 
тесно связана и с миграцией молодых квалифицированных специ-
алистов выпускников вузов республики. Ежегодный мониторинг, 
проводимый Министерством образования и науки Российской Фе-
дерации, показал, что из республики выехали 6384 выпускника, а 
это уже готовые трудоспособные лица с высшим образованием [5, 
6]. Такая миграция трудоспособных лиц с высшим образованием 
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связана с: 1) возможностью трудоустроиться если не по специаль-
ности, то хотя бы в соответствии с равнозначной полученной ква-
лификации специальности; 2) социально-экономическое развитие 
региона в котором придется не только работать, но и жить; 3) до-
ступность жилья; 4) перспективы карьерного роста и повышение 
своей квалификации; 5) более высокая средняя заработная плата [7].

Заключение
Таким образом, в Республике Башкортостан необходимо уси-

лить работу с абитуриентами и выпускниками высших учебных 
организаций для дальнейшего их закрепления в республике. Для 
этого необходимо реформирование системы высшего образования 
в процессе, которого главное сохранить предыдущий ценный опыт 
и традиции. Также главное не сам процесс реформирования, а ко-
нечный результат в виде квалифицированного специалиста.
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ОЦЕНКА УРОВНЯ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ 
БЕЗОПАСНОСТИ СТРАХОВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ: 

ОСОБЕННОСТИ И ПРОБЛЕМЫ

Рейхерт Н.В.

В статье рассмотрены разные современные точки зрения по 
проблеме развития страховой отрасли в России и оценке уровня 
экономической безопасности страховых организаций. Обозначены 
ключевые факторы, влияющие как положительно, так и отрица-
тельно на экономическую безопасность организаций страхового 
рынка. В практическом аспекте автором для оценки экономиче-
ской безопасности была использована методика В.С. Кромонова, 
согласно которой исследуемая страховая компания имеет невысо-
кий уровень экономической безопасности.

Ключевые слова: страховая организация; экономическая без-
опасность; страхование; страховой рынок; методика 

ASSESSMENT OF THE LEVEL                                                             
OF ECONOMIC SECURITY OF AN INSURANCE 
ORGANIZATION: FEATURES AND PROBLEMS 

Reichert N.V.

The article discusses different modern points of view on the problem 
of the development of the insurance industry in Russia and the assess-
ment of the level of economic security of insurance organizations. The 
key factors influencing both positively and negatively on the economic 
security of insurance market organizations are identified. In a practical 
aspect, the author used the methodology of V.S. Kromonov, according 
to which the studied insurance company has a low level of economic 
security.
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Введение
Актуальность темы исследования выражена в том, что страхо-

вание тесно связано со сферой финансов и его присутствие на всех 
финансовых, промышленных и других рынках является неотъемле-
мой частью, чтобы застраховать и тем самым снизить риски, при-
сущие любой деятельности в секторах экономики. В связи с чем 
очень важно, чтобы страховая организация была финансово устой-
чива, имела резервы в достаточной мере и имела высокий уровень 
экономической безопасности.

Проблема состоит в том, что на настоящий момент отсутствует 
конкретная методика, позиционирующая себя как методика оценки 
экономической безопасности страховой организации. Поэтому необ-
ходимо изучить данный вопрос более шире как в теоретическом, так и 
в практическом аспектах. В России большое количество авторов про-
водят исследования по вопросам выбора методики оценки уровня эко-
номической безопасности в той или иной сфере, но до сих пор не было 
однозначно рекомендовано такой методики для страховых компаний. 

Публикаций, посвященных развитию рынку страхования, его 
конкурентоспособности достаточно много, что свидетельствует об 
актуальности этой темы. Остановим свое внимание на некоторых 
из них. Александрова Е.А., Калинина И.И. в своих исследованиях 
предлагают пути повышения конкурентоспособности страховых 
компаний в регионах, указывают на важность поддержания уровня 
их экономической безопасности за счет увеличения страховых ре-
зервов [1, с. 134]. Савенко О.Л., Болотин Ю.О. считают, что в Рос-
сии присутствуют все необходимые инструменты для устойчивого 
развития страхового рынка, но не всегда используются эффектив-
но страховыми организациями [2]. Ряд авторов анализируют тен-
денции и перспективы развития современного страхового рынка в 
России, подчеркивают необходимость развития страховой отрасли 
в условиях финансового кризиса [3, с. 145]. Сапожникова С.М. ут-
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верждает, что в условиях реформирования рынка страхования очень 
важно учитывать уровень экономической безопасности страховых 
организаций [4, с. 659]. В некоторых публикациях раскрываются 
проблемы и факторы, сдерживающие процесс реализации страте-
гии развития страхового рынка в России [5, с. 256].

Но вот публикаций, посвященных методикам оценке экономи-
ческой безопасности страховых организаций, которые можно при-
менить на практике не так много. Рассмотрим и проанализируем 
наиболее интересные по нашему мнению. А.Н. Шмакова и О.И. 
Русакова в своей статье большое внимание уделили видам угроз без-
опасности страховой компании, оценив уровень экономической без-
опасности страховой компании АО СОГАЗ через такие показатели 
как коэффициенты ликвидности и рентабельности [6]. Ю.В. Зыкова 
и Т.Р. Лукашенок оценили экономическую безопасность страховой 
компании СК «Госстрах» согласно методики, применяемой ПАО 
«Прио-Внешторгбанк» при страховании рисков заемщиков, исполь-
зуя показатели финансовой устойчивости, рентабельности капитала, 
убыточности страховых операций, ликвидности баланса [7].

Цель: используя методику В.С. Крамонова оценить уровень эко-
номической безопасности страховой компании, сделать выводы о 
возможности ее адаптации к таким организациям.

Материалы и методы исследования
Использовались материалы официальных сайтов Минэконом-

развития РФ, АО «Страховая Компания «РСХБ-Страхование» и 
официальные данные Росстата РФ. Методы исследования: анали-
тический, описательный, статистический. Полученные результаты 
могут быть использованы органами управления и аналитическими 
службами страховых компаний.

Результаты исследования
Исследования были проведены на примере АО «Страховая Ком-

пания «РСХБ-Страхование», которая входит в систему Банковской 
группы АО «Россельхозбанк». С 2011 года компания работает под 
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брендом «РСХБ - Страхование», занимает лидирующие позиции по 
сельскохозяйственному страхованию в РФ. Страховая группа АО 
СК «Россельхозбанк – Страхования» состоит из дочерних компа-
ний: ООО «РСХБ-Страхование жизни» и ООО «РСХБ-Финансовые 
консультации». Основной вид деятельности ООО «РСХБ – Финан-
совые консультации» является обучение продажам комиссионных 
продуктов в сфере страхования. Основной вид деятельности ООО 
«РСХБ – Страхование жизни» является: страхование жизни, стра-
хование от несчастных случаев и болезней, медицинское страхова-
ние. В обеих дочерних организация «РСХБ - Страхование» имеет 
100% долю участия.

Изучив достаточно много разных методик, в том числе и автор-
ских по оценке экономической безопасности организаций, пришли к 
выводу, что наиболее приемлемой для такой оценки будет являться 
методика В.С. Крамонова. Хотя она автором была изначально созда-
на для оценки рейтинга надежности банка, но, по нашему мнению, 
ее успешно можно применять и в оценке экономической безопас-
ности компаний, осуществляющих свою деятельность в страхова-
нии. Суть метода заключается в том, что для анализа берется всего 
6 основных показателей, на основе которых производится оценка 
уровня экономической безопасности страховой компании.

Данные показатели будут относиться к категории интегральных. 
К каждому коэффициенту присвоено пороговое значение и удель-
ный вес. Формулу для расчета итогового показателя уровня эконо-
мической безопасности отразим ниже:
Н = 45 * К1/1 +20 * К2/1 + 10 * К3/3 + 15 * К4/1 + 5 * К5/1 + 5 * К6/3, 
где Н – индекс экономической безопасности;

К1, К2, …. – коэффициенты, наименование которых представ-
лены ниже в таблице ниже.

Исходя из данной формулы, сможем определить, к какой группе 
относится страховая организация: 1 группа – Кризисная (0-33,6), 
2 группа – Проблемная (33,7-67,2), 3 группа – Имеются признаки 
проблемности (67,3-100,8), 4 группа – Хороший (100,9-134,4), 5 
группа – Отличный (134,5-168). 
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Произведем расчет коэффициентов по методике В.С. Крамонова 
[2] и отобразим их значения в таблице.

Таблица.
Коэффициенты надежности страховой организации 

Показатель
Порого-
вое зна-
чение

Удель-
ный 

вес,%

Значе-
ние за 
2018 г.

Значе-
ние за 
2019 г.

Значе-
ние за 
2020 г.

Основной коэффициент надежности К1 1 45 0,53 0,54 0,55
Коэффициент мгновенной ликвидности К2 1 20 0,65 0,54 0,54
Коэффициент риска К3 3 10 2,14 2,49 3,06
Основной коэффициент ликвидности К4 1 15 0,33 0,13 0,41
Коэффициент защищенности капитала К5 1 5 0,47 0,47 1,04
Коэффициент фондовой капитализации 
прибыли К6 3 5 4 3,57 4,23

Данные таблицы свидетельствуют о том, что в 2018-2019 гг. пять 
коэффициентов из шести ниже пороговых значений, а в 2020 году 
уже три. Рассчитаем индекс уровня экономической безопасности 
АО СК «РСХБ – Страхование» за 2018-2020гг.

Набранный бал за 2018 год соответствует второй группе устой-
чивости АО СК «РСХБ – Страхование», а именно ее можно опре-
делить, как «проблемная». 

В 2019 году значение индекса по-прежнему соотносит страхо-
вую компанию ко второй группе. Посчитаем индекс экономической 
безопасности и посмотрим, отразится ли изменение показателей на 
индексную группу безопасности в целом. 

Изменения и повышение коэффициентов не поменяло индекс-
ную группу и АО СК «РСХБ - Страхование» продолжает оставаться 
во второй группе. Но в целом вы видим положительную динами-
ку индекса экономической безопасности страховой компании. Все 
проведенные расчеты говорят о невысоком уровне экономической 
безопасности АО СК «РСХБ - Страхование».

К факторам, влияющим на экономическую безопасность АО СК 
«РСХБ - Страхование» были отнесены: высокая степень конкурен-
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ции, сокращение клиентской базы, изменение климата и катастрофы 
и COVID – 19. Как результат: снижение финансовой устойчивости 
страховых организаций, возрастание риска неплатёжеспособности 
из-за увеличения страховых выплат, наращивание резервов для по-
крытия непредвиденных рисков. 

Заключение
Таким образом, данная методика позволяет оценить уровень эко-

номической безопасности с точки зрения надежности страховой ком-
пании, ее ликвидности, защищенности капитала и фондовой капита-
лизации прибыли, а также она учитывает при оценке интегрального 
показателя коэффициент риска. Как итог: методика В.С. Кромонова 
несмотря на небольшое количество показателей оценивает финансо-
вую сторону компании достаточно широко, ее можно применять не 
только в банковской сфере, но и в организациях страховой отрасли. 
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УДК 316.4

АНАЛИЗ ПРОЦЕССОВ ЦИФРОВИЗАЦИИ                                   
В СФЕРЕ СЕРВИСА

Зотова В.А., Скачкова Е.Г., Феофанова А.Д.

Инновационное развитие в XXI веке стало нормой для обеспе-
чения планомерного развития и эффективности деятельности 
организаций. Инновационное развитие современного мира подраз-
умевает цифровизацию всех областей человеческой деятельности, 
в том числе, и особенно, в сфере услуг, являющейся по статистике 
более восприимчивой к изменениям, чем сфера материального про-
изводства. Процессы цифровизации способствуют актуализации 
средств размещения новой формации, как универсальной площадки 
для реализации развёрнутых сессионных мероприятий.

Ключевые слова: цифровая экономика; сфера сервиса

ANALYSIS OF DIGITALIZATION PROCESSES                               
IN THE SERVICE SPHERE 

Zotova V.A., Skachkova E.G., Feofanova А.D.

Innovative development in the 21st century has become the norm for 
ensuring the planned development and efficiency of organizations. The 
innovative development of the modern world implies the digitalization of 
all areas of human activity, including, and especially, in the service sec-
tor, which, according to statistics, is more susceptible to changes than the 
sphere of material production. Digitalization processes contribute to the 
actualization of the accommodation facilities of the new formation, as a 
universal platform for the implementation of large-scale session events.

Keywords: digital economy; service sector 

Введение
Сфера туризма, гостеприимства и сервиса, как и другие динамич-

но развивающиеся сферы человеческой деятельности, подвержена 
воздействию инновационных процессов, зачастую даже из смежных 
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областей. В частности, одним из приоритетных направлений раз-
вития данной области становится цифровизация. 

В современном мире активное внедрение цифровых технологий 
становится приоритетной стратегией развития для большинства 
крупных сетей отелей и гостиничных компаний. Формирование 
новых тенденций связано в первую очередь с тем, что роль отеля 
в жизни человека претерпела некоторые изменения. Объекты раз-
мещения стали центрами активности, а не только своеобразными 
перевалочными пунктами для туристов. В данном контексте как 
никогда возросла зависимость функционирования отеля, как раз-
витого объекта инфраструктуры, от глубоко интегрированных во 
все процессы инновационных технологий.

Методы исследования: анализ и синтез отечественных и зару-
бежных источников литературы.

Результаты исследования
Ведущим направлением инновационного развития становится 

внедрение частичной либо полной автоматизации услуг с помощью 
средств искусственного интеллекта. Адаптация процессов ком-
муникации с клиентами при помощи искусственного интеллекта 
[1] позволяет перераспределить обязанности сотрудников, что в 
конечном итоге может повлиять на повышение качества оказыва-
емых услуг. Такие меры также позволяют избавиться от языково-
го барьера, с которым сталкиваются многие туристы, не знающие 
английского языка. Таким образом, у клиента складывается хоро-
шее впечатление о данном отеле, что повышает шансы на то, что 
он оставит хороший отзыв, а также посетит данный отель при по-
вторном визите в город.

Активное развитие сферы мобильных устройств, с точки зрения 
расширения их функционального наполнения, позволило отелям и 
иным объектам размещения с сетевой структурой использовать по-
тенциал мобильных приложений, как эффективного инструмента, 
позволяющего интегрировать клиента в экосистему отеля. В случае 
качественного проектирования и грамотной реализации мобильное 
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приложение может сочетать в себе широкий функционал: рассылка 
уведомлений о мероприятии (в случае, если отель стал площадкой 
реализации какой-либо конференции или масштабного ивента); 
информация о гостиничных услугах; навигационный путеводитель 
по инфраструктуре отеля и прилегающих территорий и так далее.

Обсуждение
В течение последний двух лет резко возросла потребность в бес-

контактном обслуживании в местах общественного пользования. 
Отели и другие объекты гостиничного сектора не стали исключе-
нием. Многие сети гостиниц начали внедрение датчиков движения 
в жилых номерах, лифтах, объектах общего пользования, снижая, 
таким образом, возможность передачи вируса при контакте с поверх-
ностями выключателей. Нововведения, снижающие вероятность 
передачи вирусов и иных объектов высокой эпидемиологической 
опасности посредствам снижения контактности обиходного интер-
фейса, позволили предупредить рост заболеваемости в условиях 
пандемии, а также актуализировать места размещения, как полно-
стью безопасные для жизни и здоровья посетителей. Кроме того, 
отели получили и сугубо коммерческую выгоду от внедрения по-
добных нововведений повысив интерес клиентов за счёт создания 
футуристичной среды проживания.

Ещё одним приоритетным направлением развития становится 
реорганизация пространства отеля. В современном мире, такой объ-
ект как лобби отеля, стал не просто местом ожидания, он расширил 
свой функционал. По современным стандартам, это место призвано 
стать своеобразным открытым динамичным пространством, которое 
даёт возможность деловым людям использовать мультимедийный 
аппарат для видеоконференций с удалёнными участниками или же 
для демонстраций презентаций, проведения деловых встреч [2]. 

Заключение
Таким образом, отель становится актуальной площадкой для ре-

ализации многих крупных деловых мероприятий, что в конечном 



89Наука Красноярья, Том 11, № 2-4, 2022

итоге способствует росту как обывательского, так и инвестицион-
ного интереса ко всей сфере туризма, гостеприимства и сервиса.

Новшества, интегрируемые в индустрию гостеприимства, 
должны увеличивать конкурентоспособность конкретного субъек-
та данной сферы. Мотивация внедрения новых технологий имеет 
двойственный характер. С одной стороны цифровые, а также ИКТ 
технологии позволяют улучшить качество обслуживания, повы-
сить безопасность отеля. Помимо этого, такие новшества могут 
повысить интерес к отелю или гостинице как к месту размещения, 
спроектированному в духе футуризма. Именно в этом дуализме и 
заключается эффективность внедрения процессов цифровизации в 
отрасли сервиса и гостеприимства.
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УДК 330

АНАЛИЗ ЭФФЕКТИВНОСТИ И РЕЗУЛЬТАТИВНОСТИ 
СПОРТИВНЫХ ОБЪЕКТОВ КАК ЭЛЕМЕНТОВ 

ГОРОДСКОЙ ИНФРАСТРУКТУРЫ

Кутепов М.М., Кутепова Л.И., Агеев С.Л.

Статья посвящена анализу вопросов эффективного использова-
ния спортивных объектов в рамках повседневной жизни современ-
ного города, а также вопросу их интеграции в инфраструктурную 
городскую среду. Рассмотрены вопросы, связанные с использовани-
ем спортивных сооружений как объектов, повышающих турист-
ский потенциал города.

Ключевые слова: физическая культура и спорт; индустрия го-
степриимства и сервиса; городская инфраструктура 

ANALYSIS OF THE EFFICIENCY AND PERFORMANCE 
OF SPORTS FACILITIES AS ELEMENTS OF URBAN 

INFRASTRUCTURE 

Kutepov M.M., Kutepova L.I., Ageev S.L.

The article is devoted to the analysis of the issues of effective use of 
sports facilities in the daily life of a modern city, as well as the issue 
of their integration into the infrastructural urban environment. Issues 
related to the use of sports facilities as objects that increase the tourist 
potential of the city are considered.

Keywords: physical culture and sports; hospitality and service in-
dustry; urban infrastructure 

Введение
Любое крупное комплексное мероприятие мирового уровня под-

разумевает развёрнутый процесс подготовки к нему. Проектирование 
и строительство объектов проведения, создание развитой инфраструк-
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турной сети, мобилизация сервисных и силовых служб, организация 
эффективной волонтёрской структуры – все эти шаги целесообразны 
эффективному проведению всех мероприятий комплекса. После окон-
чания столь масштабного события перед управляющими органами 
различных иерархических уровней ставится амбициозная задача: ин-
теграция построенных объектов в инфраструктурное пространство 
города, а также эффективное их использование.

Методы исследования: анализ, индукция, дедукция.

Результаты исследования
Одним из важнейших спортивно-массовых событий мирового 

масштаба является чемпионат мира по футболу. Этому способствует 
и популярность футбола как вида спорта и спонсорская поддерж-
ка крупнейших мировых компаний различных сфер. В 2018 году 
чемпионат мира по футболу проводился в Российской Федерации. 
Наследием этого события по праву можно считать 12 футбольных 
стадионов в 11 российских городах, 7 из которых были построены 
специально к чемпионату. Одним из таких объектов является ста-
дион «Нижний Новгород», являющийся крупнейшим спортивным 
сооружением города Нижний Новгород. Строительство стадиона 
заняло три года, а стоимость проекта оценивается более чем в 17 
миллиардов рублей. Итогом строительства стала высокая оценка 
специальной комиссии Союза европейских футбольных ассоциаций, 
присвоившей футбольному стадиону «Нижний Новгород» наивыс-
ший статус – стадион УЕФА четвёртой категории. В течение всего 
периода чемпионата мира по футболу 2018 года стадион принял 
шесть матчей различных стадий турнира, на которых присутство-
вали более 250 тысяч зрителей.

Окончание крупнейшего мирового футбольного турнира поста-
вило перед руководством города новые вызовы, заключающиеся в 
организации эффективного использования стадиона. В 2018 году 
стадион был передан футбольному клубу «Нижний Новгород». При 
этом, проблема эффективного использования спортивного объекта 
осталась актуальной, так как несмотря на неплохой показатель сред-
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ней посещаемости домашних матчей футбольного клуба «Нижний 
Новгород», составивший 23,829 тысяч зрителей, финансовая оку-
паемость расходов на содержание стадиона не была достигнута. 

Обсуждение
В этой связи были намечены альтернативные пути использования 

стадиона. Один из них заключается в использовании спортивного 
объекта как универсальной многофункциональной площадки для 
проведения культурно-массовых, музыкальных, научно-техниче-
ских мероприятий [1]. Этому способствует и расположение стадиона 
вблизи современной транспортной развязки, которая обеспечивает 
эффективный доступ зрителей и участников к стадиону как к веду-
щему инфраструктурному объекту, и потенциал Нижнего Новгорода 
с точки зрения развития города как научного и социокультурного 
центра Приволжского федерального округа. Для подтверждения 
эффективности такого направления развития должен пройти опре-
делённый временной промежуток, но уже сейчас видны результаты. 
Во-первых, стадион стал площадкой для проведения международ-
ного фестиваля-форума «Россия – спортивная держава», а также 
принял одну из платформ всероссийского студенческого фестиваля 
«Российская студенческая весна». Во-вторых, в течение последних 
трёх лет стадион «Нижний Новгород» принял множество крупных 
культурно-массовых мероприятий, в том числе концерты популяр-
ных музыкальных исполнителей.

Нижний Новгород, в виду своего географического положения – 
на пересечении двух крупнейших рек Европы и статуса центра 
Приволжского федерального округа, имеет огромный потенциал 
как актуальное место посещения с точки зрения сферы туризма. 
В этой связи строительство и эксплуатация в городе такого объ-
екта как футбольный стадион высшего квалификационного ста-
туса позволяет актуализировать заявленные задатки туристского 
центра на месте слияния Оки и Волги. Множество крупных спор-
тивных событий уже после окончания чемпионата мира по фут-
болу привлекло в Нижний Новгород огромное число туристов. А 
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матчи Российской Премьер-Лиги в течение большей части года 
привлекают большой приток футбольных болельщиков. Таким 
образом, можно говорить о том, что стадион «Нижний Новгород» 
выполняет ещё одну важную функцию – привлечение туристов, 
а кроме того, формирует потенциал города с точки зрения центра 
проведения многих крупных спортивных и социокультурных со-
бытий и мероприятий.

Заключение
Эффективное использование объектов инфраструктуры, постро-

енных к чемпионату мира по футболу 2018 года, является актуаль-
ной проблемой для ряда городов России. Особенную остроту про-
блематика данного вопроса принимает для спортивных сооружений 
в тех городах, где местная футбольная команда не пользуется попу-
лярностью в силу скромных спортивных достижений. В этом отно-
шении стратегия развития культурно-массового потенциала стади-
она «Нижний Новгород» выделяется, так как, несмотря на то, что 
принимает весьма прогнозируемые очертания отличается резуль-
тативностью в короткие сроки. Кроме того, сам сценарий развития 
ситуации усреднён тем, что наряду с использованием стадиона как 
универсальной социокультурной площадки в течение всего года, 
он не теряет своей актуальности с точки зрения непосредственно-
го назначения – как объекта футбольной инфраструктуры. Такое 
положение дел придаёт ценность опыту Нижнего Новгорода и ак-
туализирует подобную стратегию как модель поведения высокой 
степени универсальности.
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УДК 330.1

РЕАЛИЗАЦИЯ ИННОВАЦИЙ                                                                          
В ФИЗКУЛЬТУРНО-ОЗДОРОВИТЕЛЬНЫХ 

КОМПЛЕКСАХ

Прохорова О.В., Веряскин М.А., Антонова В.В.

В данном исследовании были подробно изучены и проанализиро-
ваны труды отечественных и зарубежных ученых, специализиру-
ющихся в области применения инновационных технологий в сфере 
физической культуры и спорта. На их основе были сформированы 
приведённые в статье рассуждения на тему необходимости реа-
лизации инноваций, внедренных в спортивные организации.

Ключевые слова: инновации; менеджмент организаций физи-
ческой культуры и спорта 

IMPLEMENTATION OF INNOVATIONS                                               
IN SPORTS AND HEALTH COMPLEXES 

Prokhorova O.V., Veryaskin M.A., Antonova V.V.

In this study, the works of domestic and foreign scientists specializ-
ing in the application of innovative technologies in the field of physical 
culture and sports were studied and analyzed in detail. Based on them, 
the arguments given in the article on the need to implement innovations 
introduced in sports organizations were formed.

Keywords: innovations; management of organizations of physical 
culture and sports 

Введение
В настоящее время в России и, в частности, Нижегородской обла-

сти, инновационная деятельность играет огромную роль: создаются 
различные инновационные центры и технопарки, активно направ-
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ляется финансовая поддержка организациям и предприятиям, зани-
мающимся разработкой инноваций. В сфере физической культуры и 
спорта инновационная деятельность занимает одну из лидирующих 
позиций. Это связано с тем, что под воздействием инновационных 
процессов спортивные организации часто подвергаются изменени-
ям ради удовлетворения основных потребностей государства: улуч-
шение благосостояния и здоровья граждан. По причине значимости 
сферы физической культуры и спорта для экономики и социальной 
сферы государства следует определиться, насколько эффективно ее 
оснащение инновационными технологиями.

Методы исследования: анализ, синтез, обобщение.

Результаты исследования
Для разработки инноваций в данной сфере требуется использо-

вание различных технологий и знаний разных наук, поэтому инно-
вационная деятельность в данном случае базируется на принципе 
междисциплинарности [1]. В связи с этим реализуются следующие 
направления инноваций: 

– разработка специализированного медицинского оборудования 
для реабилитации и подготовки спортсменов; 

– подготовка нового методического обеспечения для подготовки 
спортсменов и проведения тренировок в массовом спорте, а 
также спортивной экипировки; 

– создание программного обеспечения для гаджетов, позволя-
ющих осуществлять подбор тренировок на основе индивиду-
альных параметрах пользователя.

Инновационными разработками в сфере физической культуры 
и спорта занимаются многие зарубежные и Российские компании. 
Например, популярная компания Nike выпустила свое мобильное 
приложение «Nike+», которое помогает отслеживать эффективность 
тренировок, составить их план, а также корректировать план заня-
тий в случае невозможности её осуществления. 

Еще одним примером служит разработанный Олимпийским ко-
митетом России диагностический центр SCANME, который оце-
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нивает функциональные показатели организма человека и выра-
батывает программы рекомендаций по направлениям тренировок, 
процедурам восстановления и по питанию, тренировочным нагруз-
кам и т.д. [2]

Подобные технологии довольно популярны и применяются не 
только для тренировки профессиональных спортсменов, но и для 
самостоятельных тренировок, поскольку каждому человеку необхо-
дим индивидуальный план занятий, так как все пользователи имеют 
разные показатели здоровья. К тому же, многие учёные полагают, 
что происходит значительное снижение интереса у людей к физи-
ческой нагрузке при непрерывном использовании одних и тех же 
методов работы, что значительно снижает их эффективность. 

Физическая культура и спорт тесно связана с медициной. При 
этом для полного оснащения медицинского кабинета необходимо со-
временное оборудование, а также хорошо обученные специалисты. 
Поэтому в этом направлении сферы физической культуры и спорта 
необходимо постоянная разработка инновационных технологий и 
методов обучения. К тому же, в данном направлении у нас в России 
наблюдается больше всего проблем, ведь государственные клиники 
далеки от спорта, а реабилитационная деятельность недостаточно раз-
вита, что повышает необходимость в инновационной деятельности.

Обсуждение
Применение инновационных технологий, безусловно, является 

преимуществом перед обычными стандартными, типизированными 
тренировками. Они позволяют спрогнозировать результаты, плани-
руемые клиентами, на будущее, а также оптимизировать процесс 
тренировок. Это позволяет вызвать больший интерес к профессио-
нальному и любительскому спорту. Главная цель разработки и вне-
дрения инноваций – укрепление здоровья нации, а также улучшение 
профессиональных навыков тренеров физкультурно-оздоровитель-
ных центров и спорткомплексов.

Из всего вышенаписанного можно сделать вывод, что сфера услуг 
в области физической культуры и спорта во многом зависит от по-
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явления инноваций, актуализирующих вышеозначенные проблемы. 
Необходимо и дальше способствовать развитию инновационного по-
тенциала в данной сфере, чтобы улучшить физические и духовные 
качества нации, заложить основы здоровья для будущих поколений. 

Заключение
Таким образом, авторы настоящей статьи делают выводы о том, 

что систематическое введение инноваций в деятельность органи-
заций сферы услуг, таких как физкультурно-оздоровительные цен-
тры и спорткомплексы, поспособствует развитию сферы сервиса, 
а также к росту качества жизни населения России. Можно сказать, 
что развитие инноваций в сфере физической культуры и спорта яв-
ляются успешным вложением государства в собственное будущее 
и развитие нации.
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ОСОБЕННОСТИ ПОДГОТОВКИ РУКОВОДИТЕЛЕЙ 
К УПРАВЛЕНИЮ ОРГАНИЗАЦИЯМИ ФИЗИЧЕСКОЙ 

КУЛЬТУРЫ И СПОРТА

Разоренов В.А., Прохорова О.В., Пшеничный А.Ю.

В статье рассматриваются инновационные методы подготов-
ки менеджеров сферы услуг, в частности, руководителей органи-
заций сферы физической культуры и спорта. Раскрываются осо-
бенности данного направления подготовки, связанных не только с 
развитием управленческих, но и физических способностей для пони-
мания специфики цели функционирования спортивной организации.

Ключевые слова: менеджмент; организация физической куль-
туры; спорта 

PECULIARITIES OF PREPARING MANAGERS                             
FOR THE MANAGEMENT OF PHYSICAL CULTURE                  

AND SPORT ORGANIZATIONS 

Razorenov V.A., Prokhorova O.V., Pshenichnyi A.Yu.

The article discusses innovative methods of training service sector man-
agers, in particular, leaders of organizations in the field of physical culture 
and sports. The features of this area of training are revealed, associated not 
only with the development of managerial, but also physical abilities to under-
stand the specifics of the purpose of the functioning of a sports organization.

Keywords: management; organizations of physical culture; sports 

Введение
Управленческая деятельность является одним из важнейших фак-

торов функционирования и развития сферы услуг, в частности, ор-
ганизаций физической культуры и спорта (далее ФКиС). Поэтому к 
квалификации руководителей спорткомплексов предъявляют высокие 
требования, о которых пойдет речь в результатах данного исследования. 

Методы исследования: анализ, синтез, обобщение.
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Результаты исследования
Соискатель, претендующий на вакантную должность руководи-

теля организации ФКиС, должен быть разносторонне развитой лич-
ностью. Руководитель спорткомплексов должен обладать не только 
высоким интеллектом, но и хорошей физической подготовкой, он 
должен осознавать важность физической культуры и спорта. Порой, 
существующих методов и подходов к обучению недостаточно, что-
бы им соответствовать. Это служит стимулом для возникновения 
инновационных подходов к подготовке руководителей. 

Сейчас пользуется популярностью такой метод, как «обучение 
класса люкс». Обучение проводится индивидуально, с одним челове-
ком, т.е. программа занятий «один на один». Этот подход более гибок, 
чем традиционное обучение, а у руководителя появляется возмож-
ность обсудить свои проблемы в более спокойной обстановке. К тому 
же, при подобной форме организации занятий «учитель» и «ученик» 
встречаются несколько раз в неделю, что не отнимает много време-
ни. Но у данного метода, безусловно, есть и свои недостатки. Такие 
занятия могут обойтись довольно дорого, что не каждый руководи-
тель может себе позволить. Но стоит заметить, что в данном случае 
высокая цена оправданна, ведь такие занятия довольно эффективны, 
поскольку при таком методе обучения изучается большое количество 
информации, адаптируемая под конкретного «ученика» [1]. 

Еще один метод обучения – тренинговые группы для руководите-
лей спорткомплексов. Как правило, тренинговая группа неоднородна 
по своему составу. В тренинговой группе могут быть управленцы, 
имеющие образование Кембриджа, MBI, и одновременно те, кто 
20 лет назад закончил вуз и больше нигде не обучался. Поэтому за-
частую материал тренинга тщательно подбирается и максимально 
адаптируется. В таких группах чаще всего обучение осуществляет-
ся за счет обмена опытом между руководителями, что значительно 
повышает эффективность подобных тренингов. К тому же данный 
метод развивает коммуникативные навыки участников, что крайне 
важно для людей на руководящих должностях. В отличие от пре-
дыдущего, данный метод не обладает гибкостью, так как занятия 
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проводятся в группе от 6 до 12 человек, что порой может мешать 
включаться в работу на все 100%. К тому же, в таких условиях на-
много сложнее реализовать индивидуальный подход, что значитель-
но снижает эффективность занятий по сравнению с предыдущим 
методом обучения. 

Такой метод как «олимпийское воспитание» тоже играет значи-
тельную роль при подготовке руководителей спорткомплексов, по-
скольку помимо управленческих качеств необходимо развивать так 
же и физические способности. В названии этого метода кроется и 
его суть, так как со словами «олимпийский» и «олимпизм» у чело-
века в первую очередь ассоциируются спорт и физическая культура. 

Обсуждение
В содержании олимпийского воспитания в основном приоритет 

отдается именно освоению ценностей физической культуры, что 
крайне важно для людей данной профессии. Обучение по такому 
методу производится путём использования идей олимпизма. К ним 
относятся: физическое и духовное развитие личности, активная че-
ловеческая жизнь, здоровый образ жизни, дух соперничества. Олим-
пизм – социо-культурное явление, которое базируется на принци-
пах демократизма, либерализма, гуманизма, на общечеловеческих 
морально-этических ценностях, интегрирующий в себе процессы 
образования, воспитания и культуры, создавая предпосылки для 
формирования олимпийской культуры. Формы организации данного 
обучения довольно разнообразны. Это могут быть лекции, на кото-
рых излагаются основные принципы олимпизма, или практические 
занятия физической культурой, или даже разнообразные соревнова-
ния. Но, несмотря на это, данный метод сложно реализовать. Такое 
обучение довольно объемное, так как «олимпийкой образование» 
базируется на множестве идей и принципов, которые обязательны 
к усвоению. Сочетание данных методов дадут высокий результат 
при подготовке руководителей спортивных комплексов. Что крайне 
важно, ведь в условиях современного рынка к человеку, претендую-
щему на управляющую должность, предъявляются высокие требо-
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вания к уровню квалификации, знаниям и навыкам. Очень быстро 
меняются внешние и внутренние условия функционирования орга-
низации, из-за чего необходимо подготавливать персонал к данным 
изменениям посредством обучения и повышения квалификации [1].

Заключение
Таким образом, развитие таких качеств, как логическое мыш-

ление, коммуникативные способности, критическое мышление и 
физические способности обязательно на протяжении всей рабочей 
деятельности руководителя. Не стоит забывать еще и про ряд лич-
ных качеств, которыми должен обладать любой руководитель: стрес-
соустойчивость, объективность, решительность и многое другое. 
Их развитие так же происходит во время процесса обучения и во 
многом этому способствует сочетание различных методов и форм. 
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УДК 338.3

АНАЛИЗ ТЕНДЕНЦИЙ РАЗВИТИЯ ПРОЦЕССА 
ИМПОРТОЗАМЕЩЕНИЯ В IT-СФЕРЕ

Семенов А.С., Челнокова Е.А., Синева Н.Л.

В статье проведен анализ тенденций импортозамещающей 
продукции в сфере информационных технологий. Рассмотрены ос-
новные проблемы производителей программного обеспечения на 
российском рынке, среди которых авторы отметили недостаточ-
ную конкурентоспособность отечественной продукции, отста-
вание в темпах подготовки кадров в IT-сфере, а также необходи-
мость привлечения венчурного капитала на постоянной основе. 

Ключевые слова: IT-сфера; конкурентоспособность; импорто-
замещение 

ANALYSIS OF TRENDS                                                                       
IN THE DEVELOPMENT OF THE PROCESS OF IMPORT 

SUBSTITUTION IN THE IT SPHERE 

Semenov A.S., Chelnokova E.A., Sineva N.L.

The article analyzes trends in import-substituting products in the field of 
information technology. The main problems of software manufacturers in the 
Russian market are considered, among which the authors noted the lack of 
competitiveness of domestic products, the lag in the pace of training in the 
IT sector, as well as the need to attract venture capital on an ongoing basis.

Keywords: IT-sphere; competitiveness; import substitution 

Введение
В последние несколько лет всё чаще и чаще приходится слышать 

слово «импортозамещение». Проблема импортозамещения во всех 
сферах производства особенно актуальна в период нынешней не-
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стабильности отечественной экономики и антироссийских санкций. 
Зависимость от импорта особенно сильно проявляется в IT-отрасли. 
Так, например, в марте 2022 года о своем уходе с российского рын-
ка производства софтверной продукции заявили четыре компании: 
SAP, Oracle, Microsoft и EPAM.

Методы исследования: статистический анализ, обобщение.

Результаты исследования
Процесс импортозамещения программного обеспечения был на-

чат в 2014 году. Увидеть связь сокращения объёма IT-рынка России 
с упадком экономики страны можно, взглянув на данные проведен-
ных исследований, касающихся мирового рынка информационных 
технологий и телекоммуникаций. В ходе проведённых исследований 
о сдерживающих и стимулирующих факторах импортозамещения в 
России было выявлено несколько положительных последствий им-
портозамещения: российские предприятия будут иметь возможность 
сократить расходы на программное обеспечение за счёт перехода на 
более бюджетные отечественные аналоги; с началом программы им-
портозамещения отечественным производителям будет выделяться 
дополнительный госбюджет; адаптация потребителя к отечествен-
ному продукту и адаптация производителя к требованиям заказчика 
будет проходить в более быстрые сроки, чем при наличии привыч-
ных зарубежных аналогов; российские предприятия получат авто-
номию от политики зарубежных производителей. Таким образом, 
необходимость импортозамещения не оставляет сомнений. Чтобы 
найти оптимальный путь развития страны в области информацион-
ных технологий, выделим несколько основных проблем.

Финансовый фактор. IT-промышленность одна из самых дорогих 
отраслей, для развития которой необходимо постоянное финанси-
рования либо из государственного бюджета, либо из бюджета за-
казчиков.

Конкурентоспособность. На данный момент Россия отстаёт от 
лидеров мирового производства, следовательно, предпочтение поль-
зователей отдаётся зарубежным брендам.
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Дефицит кадров. Темпы развития софтверной отрасли намного 
превышают скорость подготовки специалистов в данной отрасли, 
что препятствует росту отечественного производства.

Фактор времени. Для проведения политики импортозамещения не-
обходимы глобальные изменения в этой отрасли, на что уйдёт время.

Решение каждой из данных проблем возможно. Более того, по 
некоторым направлениям уже наблюдается значительный прогресс. 
Рассмотрим каждый из предложенных пунктов отдельно.

Обсуждение
Проблема финансирования. В 2021 г. IT-сектор в России стал 

объектом 110 венчурных сделок, заключённых в течение года, что 
составляет 70% от общего количества венчурных сделок. Сумма ин-
вестиций составила почти $150 млн, а это 90% от венчурных инве-
стиций. Согласно исследованию, показатель количества венчурных 
сделок вырос на 13% с предыдущего года и составил 97 сделок. Объ-
ем венчурных инвестиций в российские проекты в первом квартале 
2022 года составил более $680 млн, что на 27% больше, чем за ана-
логичный период 2021 года, свидетельствуют данные аналитической 
платформы Dsight, подготовленные для РБК. Для сравнения – доля 
российского программного обеспечения в 2019 году в общем объ-
еме государственных закупок составляла 65%. Отсюда мы можем 
сделать вывод о перспективности российского рынка.

Проблема конкурентоспособности. Несмотря на отечественные 
проекты, такие как Kaspersky Lab и Yandex, которые возымели успех 
как в России, так и за её приделами, Россия не имела значительно-
го влияния на мировой арене высоких технологий. Тем не менее, 
наблюдаются положительная динамика в области экспорта про-
граммного обеспечения. Грамотное сотрудничество с иностранными 
СМИ, а с первую очередь с главными потребителями и прекраще-
ние информационной войны дадут возможность реабилитировать 
Россию как производителя IT-отрасли.

Проблема кадров. Недостаток специалистов с IT-сфере остаётся 
острым вопросом, который сказывается на темпах развития отече-
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ственной промышленности в сфере высоких технологий. Ежегодно 
спрос на специалистов увеличивается на 25%, а ежегодный прирост 
кадров составляет лишь 5-10%. Долгосрочным, но единственно 
возможным решением этой проблемы является открытие инфор-
мационно-технических направлений в ВУЗах страны и выделение 
большего количества бюджетных мест.

И, наконец, последняя проблема – проблема времени, которая на 
данный момент пока не имеет решений.

Заключение
Таким образом, в результате проведенного исследования мож-

но сделать вывод, что Россия имеет огромный потенциал в сфере 
информационных технологий, и при поддержке со стороны госу-
дарства и дальновидной политике компаний-производителей со-
фтверной продукции импортозамещение в IT-отрасли страны будет 
завершено в течение нескольких лет.
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УДК 330.16

КРЕАТИВНЫЙ ПОДХОД К ПРОБЛЕМЕ                        
ЛИДЕРСТВА В ОРГАНИЗАЦИИ

Синева Н.Л., Кабанова Л.А., Басяев А.А.

Вопросам креативного менеджмента, креативного мышления 
посвящено достаточное количество исследовательских работ в 
отечественной и зарубежной литературе, в которой также ак-
тивно представлены основные положения о природе лидерства в 
современных организациях. В статье авторами рассмотрены ак-
туальные проблемы, недостаточно рассмотренные в современных 
источниках литературы, посвященные подходам к природе креа-
тивного лидерства с точки зрения эпохи быстрых перемен.

Ключевые слова: креативный лидер; эпоха быстрых перемен

CREATIVE APPROACH TO THE PROBLEM                                 
OF LEADERSHIP IN ORGANIZATION 

Sineva N.L., Kabanova L.A., Basyaev A.A.

A sufficient number of research papers in domestic and foreign liter-
ature are devoted to the issues of creative management, creative think-
ing, which also actively presents the main provisions on the nature of 
leadership in modern organizations. In the article, the authors consider 
topical issues that are not sufficiently considered in modern sources of 
literature, devoted to approaches to the nature of creative leadership 
from the point of view of an era of rapid change.

Keywords: creative leader; era of rapid change 

Введение
Современные условия создания организаций вынуждают каждого 

предпринимателя искать новые пути решения существующих проблем. 
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Высокая конкуренция, огромный ассортимент товаров, требователь-
ные запросы потребителей – все это вынуждает предпринимателей с 
каждым разом придумывать новые пути по увеличению продаж. По-
этому, чтобы выделиться на общем фоне компаний, нужно постоянно 
находить креативные решения. Это будет способствовать, во-первых, 
увеличению заинтересованности покупателей в товаре. Если он нео-
бычный, имеет практичные особенности для использования в повсед-
невной жизни, то, вероятнее всего, к нему будет проявлен интерес. Во-
вторых, креативный подход поможет выделиться на фоне конкурентов. 

Методы исследования: анализ, синтез; обобщение опыта авторов 
настоящей статьи, сформированного на многолетних исследованиях.

Результаты исследования
Чтобы суметь привнести изменения в компанию, руководитель дол-

жен иметь как минимум креативное мышление, уметь анализировать 
существующую рыночную обстановку и, конечно, уметь рисковать. Тем 
не менее, некоторым предпринимателям могут мешать определенные 
препятствия. Например, у них слабое, недостаточно развитое стремле-
ние к новому, или они не в полой мере используют свои возможности, 
а также ресурсы компании. Наличие стереотипов и недальновидное 
мышление так же является препятствием для принятия любых креа-
тивных решений. Иногда даже многолетний опыт является для менед-
жера отягчающим обстоятельством, создавая своеобразные «шоры» 
и психологическую инерцию мышления. Руководитель обязан иметь 
гибкость мышления [1], опираться на нестандартные, не классические 
подходы в управлении. Это обосновывается тем, что, загоняя себя в 
рамки ограниченного «зашоренного» мышления, в сложной ситуации 
невозможно будет найти какое-нибудь непредсказуемое решение. 

Креативность – это внутренняя черта предпринимателя или ме-
неджера, которая развивается со временем. Когда у менеджера мало 
опыта и он не знает некоторых нюансов рынка, можно прогореть и 
даже не понять, что выход их критичной обстановки был в приня-
тии креативного решения. Со временем все «бьют шишки», но, об-
учившись и развив навыки креативного мышления, шире и глубже 
смотрят на проблему. Самое главное для менеджера – это уметь шире 
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смотреть на вещи во временном разрезе. То есть, имея нестандартную 
идею, которая, возможно на данный момент не окажет положитель-
ного воздействия, но в долгосрочной перспективе сыграет только на 
руку компании. Этот подход можно рассматривать как своеобразную 
инвестицию: Вкладываешь свою идею в компанию, как денежные 
средства инвестиции в инновационные проекты. Риски есть, анализ 
ситуации есть, перспективность выигрыша также присутствует. 

Руководитель не может быть креативной личностью. Он обязан. 
Даже если первостепенно у него нет задатков этой черты, ее нужно 
развивать. Креативность на взгляд авторов – это как скорочтение: 
долго тренируясь, используя разные методики и техники, все равно 
научишься, приобретешь навыки нестандартного взгляда на управ-
ленческие процессы. Никто не рождается лидером компании, им 
становится только целеустремленный человек. 

Навыки креативного лидерства формируются до момента прихода 
менеджера на тренинг, в программу обучения или, например, до дли-
тельной работы в руководящей должности. Основой навыков креатив-
ного лидерства в данном случае выступает как раз жизненный опыт. В 
таком случае задачей коуча является помощь слушателям превратить 
развитую интуицию, подсказывающую им удачные решения и помо-
гающую в процессах коммуникации, в систему конкретных навыков и 
инструментов, которыми они смогут пользоваться осознанно.

Особенности и склад характера не являются гарантом стопро-
центного опознавания креативного лидера, поскольку его отличает 
не конкретные черты, а то, как он умеет организовать командную 
работу, оптимальным образом используя имеющиеся у него в рас-
поряжении финансовые, энергетические, мотивационные, интел-
лектуальные и иные ресурсы.

Обсуждение
Быстрый скачок в развитии компании может быть обусловлен 

несколькими причинами. Во-первых, с большей вероятностью, что 
компания станет лидером рынка, является такая ее отличительная 
черта как креативность. Во-вторых, коммуникативность, скорость и 
масштаб работы усиливают друг друга и дополняют, образуя синерги-
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ческий эффект. Благодаря креативному лидерству технологии и люди 
способны к продуктивной совместной работе для получения макси-
мального результата. А в виду этого симбиоза результат достигается 
меньшим количеством времени и сохраняется максимум ресурсов.

Имея креативную черту в принятии решений, можно по-новому 
смотреть на привычные ситуации. Также нет необходимости копи-
ровать опыт других компаний, даже самых лучший и привлекатель-
ный. При любых обстоятельствах важно уметь принимать решения, 
оптимальные для своей ситуации. Нужно уметь адаптировать чужой 
опыт в своих интересах, вдохновляться чужим примером, но пере-
страивать подходы под свою компанию.

Заключение
Итак, креативный подход для руководящей должности – важная 

особенность профессии. Креативное мышление необязательно иметь 
изначально, важнее развивать и стремиться его совершенствовать.
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УДК 338

ЦИФРОВОЙ ПОДХОД К АТЕСТАЦИИ РУКОВОДИТЕЛЕЙ 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УЧРЕЖДЕНИЙ

Синева Н.Л., Хижная А.В., Безрукова Н.А.

В статье рассматриваются инновационные подходы к атте-
стации персонала, в частности, руководителей организации. Рас-
крывается и обосновывается роль модернизационных процессов 
кадровой политики образовательных учреждений сквозь призму 
цифровизации российской экономики. 

Ключевые слова: инновация; цифровизация; аттестация пер-
сонала; образовательное учреждение 

DIGITAL APPROACH TO THE CERTIFICATION                         
OF THE LEADERS OF EDUCATIONAL INSTITUTIONS 

Sineva N.L., Khizhnaya A.V., Bezrukova N.A.

The article discusses innovative approaches to the certification of 
personnel, in particular, the leaders of the organization. The role of the 
modernization processes of the personnel policy of educational institu-
tions is revealed and substantiated through the prism of the digitalization 
of the Russian economy.

Keywords: innovation; digitalization; personnel certification; edu-
cational institution 

Введение
На сегодняшний день аттестация руководителей образовательных 

организаций осуществляется посредством собеседования и прохожде-
ния тестирования. Данная методика организации аттестации не может 
отражать уровня компетенций руководителей и сводится к их отчёту 
о реализации программы развития образовательной организации, в 
связи с чем возникает необходимость в разработке новой системы 
оценки управленческих кадров образовательной организации, кото-
рая ляжет в основу аттестации в условиях цифровизации экономики. 
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Методы исследования: изучение ресурсов сети Интернет и 
иных источников по вопросам построения цифрового профиля, 
анализ и обобщение изученных материалов.

Результаты исследования
Разработкой моделей построения цифрового профиля на основе 

цифрового следа сегодня активно занимается Университет НТИ 20.35. 
Компетентностный профиль включает в себя такие ключевые компетен-
ции, как: работа с будущим; сомоорганизация; планирование и управ-
ление финансами; проектирование и моделирование деятельности; 
создание платформ, сетей, экосистем; практики управления и органи-
зация деятельности; вывод продукта на рынки; большие данные; созда-
ние IT-продукта; коммуникация; тренинг и командное взаимодействие.

Подобную модифицированную модель можно положить в осно-
ву построения цифрового профиля руководителя в системе общего 
образования, выделив ключевые компетенции, которыми он дол-
жен обладать. Методология заключается в следующем. Для оценки 
личностных качеств, знаний в конкретных областях деятельности, 
способностей субъекта предлагается система тестирования, резуль-
таты которого фиксируются [1]. Среди поведенческих паттернов, 
определенных по итогам тестирования, можно выделить такие, как 
аналитик, боец, визионер, вождь, контролер, эксперт, исполнитель, 
преследователь, экспериментатор, связной, творец и хозяин.

Специалистом собираются и загружаются в интеллектуальную 
информационную систему оцифрованные данные, соответствующие 
определённым компетенциям (аудио и видеозаписи; файлы с пре-
зентациями, текстами, базами данных и т.д.). Для семантического 
и тематического анализа речи и текстов используется машинный 
анализ. В случае участия в коллективных проектах, оценивается 
доля вклада в результат. Предполагается оценивание по четырем 
осям: оценка коллегами, экспертами, подчинёнными и самооценка. 
На основе полученных данных выстраивается цифровой профиль 
и даются рекомендации по дальнейшему развитию оцениваемого. 
Отдельно оценивается профессиональная активность участия в ме-
роприятиях различного уровня.
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На основе анализа должностных обязанностей директоров и за-
местителей директоров школ, авторами настоящей статьи были вы-
делены функциональные задачи: 

– ведение базы данных сотрудников; 
– построение системы взаимодействия с педагогическим кол-

лективом; 
– создание и координация работы проектных групп (для уча-

стия в грантах, конкурсах, конференциях, проектах разных 
уровней) и координация индивидуальной исследовательской 
работы педагога; 

– проектирование индивидуальных образовательных маршру-
тов педагогов; 

– организация корпоративного обучения персонала; 
– проектирование индивидуальных траекторий карьерного ро-

ста педагогов; 
– подбор и адаптация новых сотрудников образовательной ор-

ганизации; 
– PR и просветительская деятельность образовательного ме-

неджера. 

Обсуждение
Для успешной реализации вышеуказанных функциональных за-

дач менеджер в сфере образования должен обладать определённы-
ми компетенциями. При этом у него должны быть сформированы 
определённые ЗУН, а также способности и готовность к указанным 
видам деятельности, оцениваемых при аттестации. Разработка си-
стемы построения цифрового профиля менеджера в сфере образо-
вания и оценки его управленческого потенциала с использованием 
технологий искусственного интеллекта способствует в перспек-
тиве эффективности процесса принятия решений при аттестации 
управленческих кадров. Данное обстоятельство необходимо для 
выстраивания индивидуальной траектории развития и повышения 
квалификации менеджера, получения статистической информации 
о состоянии кадрового потенциала управленческого состава [2].
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Заключение
Реализация вышеописанного будет способствовать повышению эф-

фективности деятельности общеобразовательных организаций и пере-
ходу к передовым цифровым технологиям в управлении образовани-
ем: созданию экспертных систем для построения цифрового профиля 
образовательного менеджера; автоматизации процесса оценки управ-
ленческих кадров в системе общего среднего образования; разработке 
систем искусственного интеллекта для определения разрывов между 
реальным уровнем кадрового потенциала управленческих кадров и 
потребностью образовательной организации и системы образования 
в целом; выстраивания адресной системы повышения квалификации.
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УДК 331.1

ЗНАЧЕНИЕ ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНЫХ                                               
И ИНФОРМАЦИОННЫХ РЕСУРСОВ                                                                                                                        

В ЦИФРОВОЙ ЭКОНОМИКЕ 

Синева Н.Л., Шкунова А.А., Безрукова Н.А.

В статье поднимается вопрос об интеллектуальной составляю-
щей в системе управления персоналом организации в условиях цифро-
вой экономики, основанной на компетентностном подходе к знаниевой 
составляющей современного менеджера.

Ключевые слова: цифровизация; интеллект; управление персоналом 

THE SIGNIFICANCE                                                                                   
OF INTELLECTUAL AND INFORMATION RESOURCES             

IN THE DIGITAL ECONOMY 

Sineva N.L., Shkunova A.A., Bezrukova N.A.

The article raises the question of the intellectual component in the or-
ganization’s personnel management system in the digital economy, based 
on a competency-based approach to the knowledge component of a mod-
ern manager.

Keywords: digitalization; intelligence; personnel management 

Введение
Активность интеллектуальных способностей, а также примене-

ние знаний в современном общественном производстве находятся 
в постоянном развитии, что обусловлено различными технологиче-
скими изменениями в жизни современного общества, изменением 
социально-экономических отношений в этом обществе и структуры 
потребностей, с позиции их инновационного развития.

Методы исследования: анализ, обобщение научной литературы. 

Результаты исследования
На новом этапе технологического развития большое значение приоб-

ретают способности человека к интеллектуальному производству, когда 
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профессиональный характер трудовой деятельности перестает играть 
ключевое значение, а осуществляемые трудовые функции становятся 
интеллектуальными, имеющими ориентацию на решение творческих 
задач. Конкурентные преимущества хозяйствующего субъекта в усло-
виях информационной экономики зависят от уровня интеллектуально-
го потенциала общества в целом и отдельного индивида в частности. В 
данном случае интеллектуальный потенциал обусловлен способностями 
человека, создавать новые знания. В результате взаимодействия физиче-
ского капитала и интеллектуальных способностей человека происходит 
накопление интеллектуального капитала. Вовлечение интеллектуально-
го капитала в производственный процесс на современном этапе экономи-
ческого развития позволяет индивиду реализовывать свою способность 
к труду в форме интеллектуального труда, что повышает его конкурен-
тоспособность в современной системе экономических отношений.

Обсуждение
В современных условиях взгляды на такую экономическую кате-

горию, как «труд», значительно изменились, что связано с измене-
нием доли высококвалифицированных работников, изменениями в 
содержании самого труда и росте значения интеллектуальных спо-
собностей человека в процессе трудовой деятельности.

Новое содержание труда определяет новое содержание экономи-
ческих отношений, где ключевым фактором экономического разви-
тия выступают межличностные коммуникации субъектов трудовой 
деятельности. Ситуация, когда люди в процессе трудовой деятель-
ности общаются с людьми, а не с машинами и механизмами, пред-
ставляет собой ключевую характеристику труда с большой долей 
интеллектуальной составляющей. Информационные ресурсы про-
никают во все сферы экономической жизни общества, а не концен-
трируются в её отдельных секторах или сферах.

В настоящее время, в качестве технологической основы развития 
информационного общества выступает информация и информацион-
ные ресурсы, формируемые на основе накопления и развития знаний. 
Информация выступает основным производственным ресурсом со-
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временного этапа развития, а знание остаются внутренним источни-
ком его развития.

Интеллектуализация труда и появление интеллектуальных работ-
ников на рынке труда коренным образом повлияло на сложившуюся 
систему экономические отношений, поскольку работники, используя 
свои знания как ключевой ресурс в процессе общественного производ-
ства, являются носителями интеллектуальных способностей, зачастую 
являющихся уникальными. В связи с чем, они меньше конкурируют 
друг с другом относительно представителей традиционных профессий.

Фундаментом современного этапа общественного развития яв-
ляются знания, в виде информации, информационных ресурсов и 
информационных технологий, а не труд или другие факторы произ-
водства. В свою очередь, динамичной составляющей в современной 
системе экономических отношений являются интеллектуальные 
способности человека, которые создают и владеют информацией в 
виде баз данных и иных формах накопления информации.

При характеристике взаимодействия информационных ресурсов 
и интеллектуального труда необходимо обозначить особенности 
этого взаимодействия в современной системе экономических от-
ношений: в современных условиях информатизация и интеллекту-
ализация труда определяет главные тенденции социально-эконо-
мического развития; реализация взаимодействия информатизации 
и интеллектуализации труда требует от самого человека и всего 
общества значительных интеллектуальных затрат; информатизация 
и интеллектуализация труда представляет собой процесс реализации 
знаний, навыков, опыта; инвестиции в сферу интеллектуального тру-
да дают довольно значительный по объему, длительный по времени 
и интегральный по характеру экономический и социальный эффект. 

Повсеместный процесс развития интеллектуального труда, рас-
ширение ассортимента интеллектуальных продуктов в многообразие 
сфер его применения, безусловно, признаются современными эконо-
мистами основными факторами научно-технического, экономического 
и социального прогресса. Авторы предлагают подход к понятию «ин-
теллектуальный труд», представляющий собой целесообразную твор-
ческую, мыслительную деятельность по превращению интеллектуаль-
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ных ресурсов в новые продукты и услуги, необходимые для личного 
и совместного потребления в современных условиях социально-эко-
номического развития. Он осуществляется в определенных институ-
циональных, пространственно-временных рамках повышает произво-
дительную силу общества и минимизирует экономические издержки.

Заключение
Таким образом, интеллектуальный труд в современной системе 

экономических отношений является управленческой деятельностью, 
охватывающей разнообразные технические и технологические про-
цессы на различных уровнях хозяйственной системы.
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УДК 336.64

ПРОГНОЗИРОВАНИЕ ФИНАНСОВОГО СОСТОЯНИЯ 
КАК ОСНОВА ЭФФЕКТИВНОСТИ ОРГАНИЗАЦИИ

Яшкова Е.В., Лаврентьев В.А., Суходоева Л.Ф.

В статье проводится анализ процесса прогнозирования финан-
сового состояния организации. Финансовое состояние организации 
рассматривается как основа повышения эффективности ее дея-
тельности. В целях выявления текущего состояния организации 
проводится расчет банкротства по модели Альтмана. Для эффек-
тивной работы компании предлагается модернизация системы 
подготовки прогнозов финансового состояния.

Ключевые слова: организация; финансовое состояние; прогно-
зирование; модель Альтмана; эффективность 

FORECASTING THE FINANCIAL CONDITION AS A BASIS 
FOR EFFICIENCY OF THE ORGANIZATION 

Yashkova E.V., Lavrentev V.A., Sukhodoeva L.F.

The article analyzes the process of forecasting the financial condi-
tion of an organization. The financial condition of the organization is 
considered as the basis for increasing the efficiency of its activities. In 
order to identify the current state of the organization, the bankruptcy 
calculation is carried out according to the Altman model. For the effi-
cient operation of the company, it is proposed to modernize the system 
for preparing forecasts of the financial condition.

Keywords: organization; financial condition; forecasting; Altman’s 
model; efficiency 

Введение 
Нестабильность рыночной ситуации на российском и мировом 

рынке, возрастающая конкуренция со стороны иностранных участ-
ников рынка и факторы, связанные с кризисом, вызванным ухудше-
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нием эпидемиологической обстановки, могут негативно повлиять на 
работу организации [1]. Прогноз финансового состояния позволит 
эффективно выполнить поставленные перед организацией цели с 
самыми низкими затратами.

Цель исследования – прогнозирование финансового состояния 
как основа повышения эффективности деятельности коммерческой 
организации.

Задачи исследования: проанализировать сущность и значение 
процесса прогнозирования финансового состояния; провести ана-
лиз данного процесса в нижегородской организации; предложить 
пути совершенствования подходов финансового прогнозирования 
в организации.

Методы исследования
Метод коэффициентов (относительных показателей); сравни-

тельный анализ; модель прогнозирования банкротства Альтмана и 
линейная аппроксимация по методу наименьших квадратов.

Результаты исследования 
В теоретическом аспекте проанализированы сущность и значе-

ние процесса прогнозирования в организациях. В практическом – 
проведен анализ процесса прогнозирования финансового состояния 
торговой организации «Бристоль ритейл логистикс». Определено, 
что в 2020 году, несмотря на резкое ухудшение экономической ситу-
ации за счет введения ограничений со стороны государства многие 
организации оказались в трудной экономической ситуации. 

В организации коэффициент абсолютной ликвидности находит-
ся намного ниже установленной нормы. Из этого следует вывод, 
что организации не хватает своих денежных средств для покрытия 
своих краткосрочных обязательств. Но за рассматриваемый период 
можно увидеть постепенное улучшение финансового сотояния орга-
низации, связанное в первую очередь с объединением трех крупных 
компаний и направленное на диверсификацию деятельности всей 
группы. Одним из показателей вероятности скорого банкротства 
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организации является Z-счет Альтмана (применительно к органи-
зации взята 4-факторная модель для частных непроизводственных 
компаний) (таблица). 

Таблица.
Расчет банкротства по модели Альтмана

Также результаты расчета потенциального банкротства и снижения 
ряда показателей говорят о срочной необходимости обратить вни-
мание руководства компании на прогнозирование его финансового 
состояния и принятия мер по восстановлению финансового благопо-
лучия компании. Данная компания является крупной региональной 
сетью, поэтому уровень принимаемого риска перед поставщиками 
и кредиторами пропорционален большим объемам деятельности. 
Грамотность и скорость принятия изменений может положительно 
сказаться на возможности продолжать свою деятельность.

Обсуждение
Система прогнозирования в организации не развита в соответ-

ствии с объемами осуществляемой деятельности. Обязанности по 
подготовке прогнозов в организации ложатся на экономистов, то 
есть данная деятельность для них выступает в качестве побочной. 
Поэтому качество предоставляемых прогнозов может не соответ-
ствовать предъявляемым требованиям. Так же в организации для 
создания прогнозов финансового состояния не используется спе-
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циальное программное обеспечение и для сотрудников экономиче-
ского отдела не проведена специальная подготовка. Модернизация 
системы подготовки прогнозов финансового состояния может дать 
организации возможности для предсказания потенциальных нега-
тивных финансовых ситуаций, а так же перспективных путей раз-
вития с целью максимизации прибыли.

Заключение
Исследования, проведенные в компании «Бристоль ритейл ло-

гистикс» определили необходимость совершенствования процесса 
прогнозирования финансового состояния как основы повышения 
эффективности деятельности коммерческой организации.
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УДК 336.723:636.4

ПЕРСПЕКТИВЫ СОЗДАНИЯ КЛАСТЕРА                                        
В СВИНОВОДСТВЕ СМОЛЕНСКОЙ ОБЛАСТИ

Шевцова Т.П.

Обобщены подходы к формированию кластеров в сельском хо-
зяйстве и особенности их формирования. Проведен анализ пред-
посылок создания кластера в свиноводстве Смоленской области, 
выявлены преимущества, которые получат участники кластера 
после объединения. Предложена модель создания кластера в сви-
новодстве региона. 

Ключевые слова: инвестиции; инновации; интеграция; государ-
ственная поддержка

 

ON THE IMPACT OF VAT ON THE CHOICE                                   
OF TAXATION REGIME IN AGRICULTURE 

Shevtsova T.P.

Approaches to the formation of clusters in agriculture and features 
of their formation are generalized. The analysis of the prerequisites for 
creating a cluster in the pig industry of the Smolensk region was car-
ried out, the benefits that the cluster participants will receive after the 
merger are identified. A model for creating a cluster in the region’s pig 
breeding is proposed.

Keywords: investments; innovations; integration; state support  

Введение
Кластерный подход в сельском хозяйстве имеет ряд преиму-

ществ, и уже зарекомендовал себя во многих регионах. Объеди-
нение предприятий в рамках одной отрасли позволяет говорить о 
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горизонтальной интеграции, а включение участников кластера из 
смежных отраслей свидетельствует об использовании вертикальной 
интеграции. Научно-исследовательские организации как участники 
проекта усиливают эффективность объединения за счет роста ин-
новационной активности и стимулирования научно обоснованного 
развития созданного объединения [1, с. 86, 2, с. 11].

К формированию кластеров следует подходить системно, что 
подразумевает обязательный анализ региональной производствен-
ной структуры [3, с 82]. 

На следующем этапе анализируются преимущества, получаемые 
участниками за счет объединения, а также перспективы развития и 
стратегические цели. Именно в рамках кластера возможно реали-
зовать инвестиционные проекты, при этом использовать налоговые 
льготы, а также повышать качество продукции и расширять рынки 
сбыта [4, с. 173, 5, с. 267].

Материалы и методы исследования
Материалами исследования послужили материалы Департамен-

та Смоленской области по сельскому хозяйству и продовольствию, 
годовые отчеты сельхозпредприятий – свиноводческих комплексов. 
Методологической основой стали: прогнозирование, обобщение, 
анализ, описание, абстрагирование.

Результаты исследования
В настоящее время на территории Смоленской области созданы 4 

кластера: композитный кластер, кластер информационных техноло-
гий, льняной кластер, туристский кластер. Формой взаимодействия 
объединившихся участников является некоммерческое партнерство. 
Поскольку в животноводстве Смоленской области производство сви-
новодческой продукции уже составляет более 60 %, и свиноводство 
является быстроразвивающейся отраслью, назрела необходимость 
создать свиноводческий кластер.

Создание кластера в свиноводстве Смоленской области предпо-
лагает формирование модели кластера (рис.1). 
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Обсуждение
Основными предпосылками создания кластера в свиноводстве 

Смоленской области являются:
1) наличие свиноводческих предприятий, которые не всегда способны 

самостоятельно обеспечивать свои потребности в кормовых ресурсах;
2) географическое положение Смоленской области позволяет рас-

ширять рынки сбыта за счет границ с областями крупных городов;

Рис. 1. Модель свиноводческого кластера Смоленской области

3) наличие портфеля инвестиционных проектов, включающего 
строительство мясоперерабатывающего завода в г. Гагарине, жи-
вотноводческого комплекса в Демидовском районе;

4) активное развитие малых и средних предприятий, перераба-
тывающих продукцию животноводства, а также предоставляющих 
услуги (техническое обслуживание оборудования, ветеринарные 
препараты, продажа и т.д.) производственным предприятиям.
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Заключение
Развитие свиноводческого кластера Смоленской области позво-

лит объединить науку и финансы, производство и переработку, а 
также сбыт продукции свиноводства и создаст вертикально интегри-
рованную систему государственного контроля с взаимовыгодным 
сотрудничеством с сельскохозяйственными товаропроизводителями 
и перерабатывающими предприятиями, а также позволит привлечь 
средства федерального бюджета на финансирование мероприятий 
по развитию животноводства в Смоленской области. 

Перевод свиноводческой отрасли на кластерную основу позволит 
в дальнейшем наращивать производство свинины за счет получе-
ния конкурентоспособной продукции, решать социальные задачи в 
сельском хозяйстве за счет увеличения количества рабочих мест и 
улучшения качества жизни на селе. Это объединение станет резуль-
татом долгосрочного сотрудничества и эффективного использования 
возможностей партнеров, сочетания кооперации и конкуренции, 
что позволит улучшить инвестиционную привлекательность как 
отдельных предприятий, так и отрасли животноводства в целом.
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