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AGILE-ПОДХОД К ОРГАНИЗАЦИИ 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА

О.И. Ваганова, И.Л. Ляпин, Л.Г. Орлова

VUKА-мир предъявляет новые требования к компетенциям спе-
циалистов, выходящих на рынок: умение переучитываться, раз-
витие критического мышления, способность приспосабливаться 
к новым обстоятельствам, эмоциональный и социальный интел-
лект. На первый план выходит гибкость обучения, способность 
образовательного процесса подстраиваться под потребности 
участников педагогической деятельности. Agile-подход позволя-
ет учебным организациям оперативно реагировать на окружаю-
щие изменения и совершенствовать процесс обучения в соответ-
ствии с требованиями работодателей. Реализация agile-подхода 
осуществляется в дивергентном состоянии, поскольку для него 
характерна импровизация, коллективные решения, изменчивость, 
разнообразие. Применение такого подхода позволит организовать 
группу людей для greenfield-проектов, нацеленных на создание но-
вого, ранее неизвестного продукта. Использование agile-подхода 
развивает самостоятельность обучающихся, профессиональные 
компетенции, обеспечивает сотрудничество. Эффективная реа-
лизация agile-подхода заключается в соблюдении принципов ите-
рации, сотрудничества, культуры взаимодействия. Внедрение 
agile-подхода к организации образовательного процесса позволит 
подготовить универсальных и креативных специалистов, готовых 
к изменяющимся обстоятельствам, способных адаптироваться 
к новым условиям.

Цель статьи заключается в описании особенностей agile-
подхода в образовательном процессе, его влияния на дальнейшую 
профессиональную деятельность.
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Метод или методология проведения работы. В статье про-
анализированы особенности использования agile-подхода в образо-
вательной деятельности, проведена систематизация и дедукция 
полученных данных.

Результаты: раскрыты основные принципы организации agile-
подхода в эффективном осуществлении образовательного процесса.

Область применения результатов. Внедрение agile-подхода 
к организации образовательного процесса позволит подготовить 
универсальных и креативных специалистов, способных быстро 
переучитываться, критически мыслить, приспосабливаться к но-
вым обстоятельствам, обладающих эмоциональным и социальным 
интеллектом.

Ключевые слова: VUKA-мир; agile-подход; разнообразие; дивер-
гентное состояние; креативность; greenfield-проекты; сотрудни-
чество; мотивация; интеллект 

AGILE APPROACH TO THE ORGANIZATION                            
OF THE EDUCATIONAL PROCESS 

O.I. Vaganova, I.L. Lyapin, L.G. Orlova

VUKA-mir imposes new requirements on the competencies of spe-
cialists entering the market: the ability to retrain, the development of 
critical thinking, the ability to adapt to new circumstances, emotional 
and social intelligence. At the forefront is the flexibility of training, the 
ability of the educational process to adapt to the needs of participants 
in teaching activities. The agile approach allows training organizations 
to quickly respond to environmental changes and improve the training 
process in accordance with the requirements of employers. The imple-
mentation of the agile approach is carried out in a divergent state, since 
it is characterized by improvisation, collective decisions, variability, and 
diversity. Using this approach will allow you to organize a group of peo-
ple for greenfield projects aimed at creating a new, previously unknown 
product. The use of the agile approach develops students’ independence, 
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professional competencies, and ensures cooperation. Effective imple-
mentation of the agile approach is based on the principles of iteration, 
collaboration, and a culture of interaction. The introduction of an agile 
approach to the organization of the educational process will allow us to 
prepare versatile and creative specialists who are ready for changing 
circumstances and are able to adapt to new conditions.

Purpose. The purpose of the article is to describe the features of the 
agile approach in the educational process, its impact on further profes-
sional activity.

Methodology. The article analyzes the features of using the agile 
approach in educational activities, systematizes and deduces the data 
obtained.

Results. The basic principles of the organization of the agile-ap-
proach in the effective implementation of the educational process are 
disclosed.

Practical implications. The introduction of an agile approach to the 
organization of the educational process will make it possible to prepare 
universal and creative specialists who are able to quickly re-account, 
think critically, adapt to new circumstances, and have emotional and 
social intelligence.

Keywords: VUKA-world; agile approach; diversity; divergent state; 
creativity; greenfield projects; collaboration; motivation; intelligence

Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важными науч-
ными и практическими задачами. Современный мир ставит перед 
нами новые вызовы. Такой мир называют VUKA – переменчивый, 
неизвестный, сложный и многогранный. VUKА-мир предъявляет но-
вые требования к компетенциям специалистов, выходящих на рынок: 
умение переучитываться, развитие критического мышления, способ-
ность приспосабливаться к новым обстоятельствам, эмоциональный 
и социальный интеллект. Настоящее озвучивает нам потребность в 
универсальных и креативных сотрудниках [16]. Современная система 
образования представляет собой модель, основанную на интеграции 
различных предметов для решения реальных технологических задач 
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[19]. Специалист, обладающий универсальным образованием, будет 
способен достигать своих целей в короткие сроки. 

В информационном обществе существует потребность транс-
формации системы образования, поиска новых подходов к обра-
зовательному процессу [10]. Обучающиеся привыкли постоянно 
учиться, однако не готовы тратить на это много времени [2]. Для 
них становится важным получение информации удобным способом, 
а поэтому учебный материал им должен быть доступен с любого 
электронного устройства [15]. На первый план выходит гибкость 
обучения, способность образовательного процесса подстраивать-
ся под потребности участников педагогической деятельности [20]. 
Преподаватель приобретает роль наставника, союзника, готового 
помочь при решении учебных проблем [7]. Для определения инно-
вационных способов обучения можно обратиться к философии agile, 
востребованной в электронной среде. Рыночная неопределенность 
заставляет университеты готовить специалистов по различным на-
правлениям [1]. Agile-подход позволяет учебным организациям опе-
ративно реагировать на окружающие изменения и совершенствовать 
процесс обучения в соответствии с требованиями работодателей [4]. 
Использование мозгового штурма, дискуссий, круглых столов, гей-
мификация образования позволила объединить инструменты обуче-
ния, связанные общим признаком управленческого подхода agile [9]. 

Анализ последних исследований и публикаций, в которых рас-
сматривались аспекты этой проблемы; выделение неразрешенных 
раньше частей общей проблемы. Первые упоминания о agile воз-
никли в 2001 году, когда был создан Манифест agile. В нем были 
собраны общие правила и идеи для практик. В манифесте была за-
креплена главная мысль о создании мобильной и легко изменяющей-
ся организации производства. Востребованность данного подхода 
была вызвана ростом конкуренции и динамичности на рынке [11].

Г. Греф убежден в идеи о всеобщем переходе на новые практики 
управления, построенные на принципах agile. Востребованной орга-
низация сможет стать только при освоении agile-технологии. По его 
мнению, управленческие, образовательные и экономические про-
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цессы должны быть построены таким образом, чтобы организации 
были способны оперативно реализовывать необходимые изменения 
для быстрой адаптации на происходящие внешние изменения. На 
сегодняшний день в условиях развивающейся экономики переход 
к такой идее необходим для выживания. 

Многие организации пользуются agile-подходом, но не все в сво-
ем первоначальном виде [8]. Многообразие принципов и взглядов 
позволило изменить данный подход под собственные характеристи-
ки. По мнению автора, agile-подход направлен на взаимодействие 
всех участников проекта. Творческие команды могут быть распо-
ложены в одном месте, а могут общаться с помощью электронных 
устройств. В команде могут также состоять дизайнеры интерфейса, 
менеджеры, тестировщики. 

В современной системе образования обозначена необходимость в 
реализации гибкого обучения, сочетающего в себе время и модуль-
ность, возможность каждого студента изучать учебный материал 
в наиболее подходящее время [3]. Для организации эффективной 
работы, основанной на непосредственном общении всех участни-
ков образовательного процесса, можно использовать agile-подход. 
Применение такого подхода позволит организовать группу людей 
для greenfield-проектов, нацеленных на создание нового, ранее не-
известного продукта. Небольшое количество участников позволяет 
придерживаться единой цели в работе над проектом. Использование 
agile-подхода развивает самостоятельность обучающихся, професси-
ональные компетенции, обеспечивает сотрудничество. В результате 
формируется личность, готовая к изменяющимся обстоятельствам, 
способная адаптироваться к новым условиям. 

Цель статьи заключается в описании особенностей agile-подхода 
в образовательном процессе, его влияния на дальнейшую профес-
сиональную деятельность. 

Для достижения поставленной цели необходимо решить следу-
ющие задачи: 

– проанализировать причины, останавливающие процесс вне-
дрения agile-подхода в образовательный процесс;
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– описать шаги, в соответствии с которыми реализуется agile-
подход;

– раскрыть основные принципы организации agile-подхода в 
эффективном осуществлении образовательного процесса.

В статье проанализированы особенности использования agile-
подхода в образовательной деятельности, проведена систематизация 
и дедукция полученных данных.

Agile-подход наиболее востребован при управлении сложными 
проектами. Главными преимуществами данного подхода можно счи-
тать наглядность и гибкость, возможность быстро адаптироваться 
к новым требованиям. Реализация agile-подхода обычно осущест-
вляется в дивергентном состоянии, поскольку для него характерна 
импровизация, коллективные решения, изменчивость, разнообразие. 

Внедрение agile-подхода в образовательную деятельность позво-
лит сделать учебный процесс многогранным, однако существуют 
причины, тормозящие этот процесс [8]. В первую очередь, важно 
понимать, что образовательная сфера и бизнес имеет разные цели 
деятельности. Образование редко создает инновационные проекты, 
обычно вся деятельность заключается в обучении новых специали-
стов известными методами [6]. В бизнесе невозможно обойтись без 
инноваций, поскольку борьба с конкурентами является важным 
принципом функционирования данного вида деятельности [12]. 
Знания, приобретенные в процессе обучения, могут быть уже уста-
ревшими для использования их в бизнесе. Здесь важно определить 
методы, позволяющие преодолеть разрыв между исследованиями 
и практикой, образованием и бизнесом [13]. Например, привлече-
ние представителей рынка труда, решение практических задач в 
процессе обучения позволит решить существующую проблему [9]. 

Вторая причина, по которой agile-подход не так востребован, 
как за рубежом, заключается в государственном финансировании 
образовательных организаций. Снижение государственного контро-
ля над деятельностью институтов позволит эффективно организо-
вывать agile-подход. Указанные проблемы не позволяют в полной 
мере использовать возможности agile-подхода в образовательной 
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деятельности, однако попытки адаптировать его к академической 
среде все-таки принимаются [9]. 

Эффективная реализация agile-подхода заключается в выполне-
нии ряда принципов, необходимых для организации процесса об-
учения. Образовательный процесс должен строиться на принципе 
итерации, позволяющем сделать идеи проекта открытыми для всех 
[18]. Такая образовательная среда наполняет процесс обучения зна-
чимыми идеями, усиливает партнерство [10]. Важным принципов 
является культура взаимодействия. При внедрении agile-подхода 
важно определить для чего организуется работа. Открытая обратная 
связь также способствует отношениям партнерства и способствует 
непрерывному росту ответственности [11]. Принцип доверия по-
зволяет каждому субъекту проявить индивидуальное своеобразие, 
повышает вовлеченность и активность. Организация сотрудничества 
позволяет каждому высказывать свою точку зрения, что повышает 
социальный интеллект, необходимый для углубленного понимания 
и результативного общения. 

Agile-подход в образовании строится на реализации нескольких 
шагов. Во-первых, это аудиторное занятие. Студенты получают не-
обходимый учебный материал, знакомятся с особенностями про-
блемы, задают уточняющие вопросы [14]. Следующий шагом будет 
организация самостоятельной работы, где студентам необходимо 
будет использовать полученные на лекциях знания. На данном эта-
пе от обучающихся требуется критическое мышление, творческий 
подход, неординарные предложения, которые позволят выглядеть 
конкурентоспособно по сравнению с остальными работами. У сту-
дентов должно быть стремление создать нестандартное решение 
задания. Третьим шагом является самостоятельное обучение сту-
дентов. Данный процесс можно организовать с помощью заданий, в 
которых будут содержаться задачи, для которых недостаточно име-
ющихся знаний. В этом случае преподаватель побуждает студентов 
к качественной самостоятельной деятельности. Следующим шагом 
будет являться обмен знаниями на электронных площадках, созда-
ющих возможность для взаимного обучения [17]. 
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Многие исследователи считают, что контроль работы студентов 
является незаменимой частью образовательного процесса. Дина-
мика успеваемости субъектов обучения может оцениваться прове-
рочными работами, с результатами которых студенты должны быть 
оперативно ознакомлены. Такая работа позволяет выявить слож-
ности, понять дальнейшую стратегию обучения. В agile-подходе 
можно выделить несколько видов мониторинга: 

1. Прямая обратная связь, предполагающая проведение опроса 
перед началом работы и составление примерного плана изучения 
материала.

2. Текущий контроль, подтверждающий уровень готовности сту-
дента.

3. Обратная связь, проявляющаяся в анализе результатов обу-
чения. 

М.И. Имамвердиева указывает на важность аккумуляции всех 
функций на конкретной цели в рамках agile-подхода. Централиза-
ция всех процессов вокруг начальной цели позволяет эффективно 
решать задачи, способствует выстраиванию поэтапного плани-
рования образовательного процесса [3]. Коллектив должен четко 
осознавать полезность результата. Ценность результата обычно 
понимается каждым субъектом обучения на основании личност-
ных особенностей. Участники команды должны уметь решать 
отдельные задачи, взаимодействовать с остальными студентами, 
анализировать проведенную работу, выстраивать план для даль-
нейшей работы [5]. Адаптация процессов под условия конкретного 
задания позволяют организованно достигать желаемой цели. Вза-
имодействие обучающихся является важным процессов функцио-
нирования всех элементов. 

Таким образом, agile-подход позволяет учебным организациям 
оперативно реагировать на окружающие изменения и совершен-
ствовать процесс обучения в соответствии с требованиями работо-
дателей. Следование принципам agile-подхода позволит учитывать 
интересы студентов, мотивируя их достигать высоких результатов 
обучения, быть вовлеченными субъектами образовательного про-
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цесса. Внедрение agile-подхода к организации образовательного 
процесса позволит подготовить универсальных и креативных спе-
циалистов, способных быстро переучитываться, критически мыс-
лить, приспосабливаться к новым обстоятельствам, обладающих 
эмоциональным и социальным интеллектом. 

Организация agile-подхода предусматривает большое количество 
направлений, необходимых изучать и использовать на всех этапах 
образовательной деятельности. Данный подход эффективен при ор-
ганизации проектной деятельности, поэтому важно анализировать 
этапы организации такой работы. 
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