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ГОСУДАРСТВО И БИЗНЕС В ЦИФРОВОЙ 
ЭКОНОМИКЕ: МЕХАНИЗМЫ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ

Мажарова Л.А.

Статья посвящена актуальной проблеме взаимодействия го-
сударственного и частного сектора в современных условиях циф-
ровой экономики. Состояние вопроса: автором проанализированы 
существующие научные подходы к определению феномена «циф-
ровой экономики», выделению ее признаков, этапов развития и 
влияния на общественную жизнь. На основании анализа сделан 
вывод, для дальнейшего развития цифровой экономики важной 
задачей является институциализация, то есть создание «пра-
вил игры» для экономических субъектов в новых условиях. Веду-
щим субъектом такого процесса может стать только государ-
ство, поэтому говорить о сокращении его роли преждевременно. 
В этой связи, целью исследования является анализ возможностей 
взаимодействия государства и бизнеса в целях дальнейшего раз-
вития цифровой экономики.

Материалы и методы исследования: методологией исследо-
вания стала неоинституциональная экономическая теория, в 
частности модель рационального поведения. В соответствии с 
ней функции государства в цифровой экономике обоснованы по-
средством анализа трансакционных издержек. Результаты ис-
следования: по итогам исследования сделан вывод, что одним из 
перспективных механизмов взаимодействия может стать го-
сударственно-частное партнерство. Потенциал государствен-
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но-частного и муниниципально-частного партнерства как ин-
струмента цифровизации экономики на настоящий момент не 
полностью реализован, что связано с проблемой оценки рисков и 
выгод проектов, а также возможностей их распределения. Ре-
шение проблемы возможно за счет формирования «банка» форм 
сотрудничества, которые могут стать механизмами эффектив-
ного взаимодействия государства и бизнеса. Примеры таких ме-
ханизмов для наиболее проблемных представлены в исследовании.

Ключевые слова: цифровая экономика; государственно-част-
ное партнерство; трансакционные издержки; государственное 
управление; коммерческие организации

THE STATE AND THE BUSINESS IN THE DIGITAL 
ECONOMY: MECHANISMS OF INTERACTION

Mazharova L.A.

The article is devoted to the current problem of interaction between the 
public and private sectors in modern conditions of the digital economy. 

The state of the question: the author analyzed existing scientific ap-
proaches to determining the phenomenon of the “digital economy,” 
highlighting its features, stages of development and influence on public 
life. Based on the analysis, it was concluded that for the further devel-
opment of the digital economy, institutionalization is an important task, 
that is, the creation of “rules of the game” for economic entities in the 
new conditions. Only the state can become the leading subject of such 
a process, so it is premature to talk about reducing its role. In this re-
gard, the purpose of the study is to analyze the possibilities of interac-
tion between the state and business for the further development of the 
digital economy.

Research materials and methods: new institutional economic theory, 
in particular the model of rational behavior, has become the methodol-
ogy of research. According to it, the functions of the state in the digital 
economy are justified through the analysis of transaction costs. It was 
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concluded that one of the promising mechanisms of interaction could be 
public-private partnership.

The results of the study: according to the results of the study, it was 
concluded that one of the promising mechanisms of interaction could be 
public-private partnership. The potential of public-private and munici-
pal-private partnerships as an instrument of digitalization of the econo-
my has not yet been fully realized, which is associated with the problem 
of assessing the risks and benefits of projects, as well as the possibilities 
for their distribution. The solution of the problem is possible due to the 
formation of a “bank” of forms of cooperation that can become mecha-
nisms for effective interaction between the state and business. Examples 
of such mechanisms for the most problematic are presented in the study

Keywords: digital economy; public-private partnership; transaction 
costs; public administration; commercial organizations 

Введение
Тема цифровизации экономики и последствий этого процесса 

сейчас чрезвычайно популярна, однако, начиная исследование не-
обходимо, прежде всего, уточнить терминологию. Так, в РФ офи-
циальным может считаться определение, приведенное в «Стратегии 
развития информационного общества в Российской Федерации на 
2017–2030 годы», согласно которому «Цифровая экономика – хо-
зяйственная деятельность, в которой ключевым фактором произ-
водства являются данные в цифровом виде, обработка больших 
объемов и использование результатов анализа которых по сравне-
нию с традиционными формами хозяйствования позволяют суще-
ственно повысить эффективность различных видов производства, 
технологий, оборудования, хранения, продажи, доставки товаров и 
услуг» [10, разд. 1].

Но это определение не является единственным. Так, определение 
цифровой экономики в терминологии классической экономической 
теории сформулировано, например, в исследовании В.Н. Парахиной 
и др. Согласно мнению этих ученых, цифровая экономика пред-
ставляет собой «…современную парадигму ускоренного развития, 
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которое основано на обмене данными с помощью цифровых техно-
логий и в режиме реального времени, и предполагает формирование 
обновленных институтов регулирования и навыков» [12]. 

Внимания заслуживает также технико-технологический подход 
[1], в соответствии с которым цифровая экономика представляет со-
бой результат взаимного наложения фундаментальных прорывов в 
развитии многих отраслей интеллектуальной деятельности, то есть 
имеет принципиальные отличия от более ранних моделей именно в 
части применяемых технологий. 

Согласно структурному подходу [2], цифровизация экономики – 
это процесс, характеризующийся, прежде всего, новой структурой 
занятости – переходом большей части совокупной рабочей силы в 
сферу услуг и интеллектуальной (инновационной) деятельности.

Некоторые исследователи смотрят на этот вопрос более широко, 
трактуя цифровизацию как глобальный процесс изменения характе-
ра разделения труда, вследствие постепенного замещения компью-
терами и роботами специалистов многих профессий, развития воз-
можностей удаленной работы, а также перераспределения большей 
части создаваемого общественного богатства в сферу интеллекту-
альной и организационной деятельности, что позволяет говорить 
о принципиально новой парадигме экономического развития [см. 
напр. 15].Р.М. Нуреев дает собственное определение с позиций ин-
ституциональной экономики, определяя цифровую экономику как 
современный этап инновационного развития, для которого харак-
терно повсеместное использование цифровых технологий [9 , с.8].

В зарубежной науке «классическим» считается определение Д. 
Тапскотта, который в своей книге «The Digital Economy» анализи-
ровал цифровую экономику с точки зрения фирмы и определял ее 
как экономическую систему, имеющую специфические свойства, 
связанные с повсеместным использованием знаний, представлен-
ных в цифровой форме [19].

Хотя существует разнообразие применяемых теоретических под-
ходов и сформулированных на их основании определений, можно 
выделить ряд ключевых признаков цифровой экономики:
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– увеличение роли информации, представленной в цифровой 
форме, как самостоятельного экономического фактора;

– повышение интенсивности и ускорение экономических про-
цессов;

– развитие возможностей для новых форм хозяйствования.
Аналогично определению цифровой экономики, не существует 

также единой общепризнанной периодизации ее развития, которая 
позволила бы однозначно определить степень цифровизации наци-
ональной экономики на конкретный момент времени. 

Примеры наиболее последовательных, на наш взгляд, подходов 
к периодизации, а также этапы реализации «Стратегии развития 
информационного общества в Российской Федерации на 2017–2030 
годы» представлены на рис. 1.

Рис. 1. Этапы развития цифровой экономики 
Примечание: рисунок составлен автором на основании данных источников [9], 
[10], [19]
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Однако, несмотря на определенные различия в критериях выделе-
ния этапов, можно с уверенностью сказать, что РФ сейчас находится 
на этапе, когда использование цифровых технологий приближается 
к повсеместному и существенно влияет на трансформацию форм и 
механизмов хозяйственных отношений во всех сферах экономики [3].

На этом этапе важной задачей является не только разработка 
технических средств для применения цифровых технологий, но и 
институциализации цифровой экономики, то есть создание «правил 
игры» для экономических субъектов в новых условиях. 

Ведущим субъектом институализации выступает государство. Од-
нако успешное внедрение и работа институтов невозможна без актив-
ной поддержки общества. Для экономики «заинтересованной» обще-
ственной группой являются, прежде всего, представители бизнеса [4].

Цель и задачи исследования 
Целью представленного ниже исследования является анализ воз-

можностей взаимодействия государства и бизнеса в условиях циф-
ровизации экономики. 

Задачами исследования соответственно, являются:
– уточнение роли государства в процессе цифровизации эконо-

мики;
– исследование возможных целей и направлений взаимодей-

ствия;
– разработка предложений по наиболее перспективным формам 

и направлениям взаимодействия.

Материалы и методы исследования 
Методологией исследования выбрана неоинституциональная 

экономическая теория, в соответствии с которой оценка функций 
государства в цифровой экономике связана, прежде всего, с анали-
зом издержек экономических субъектов [21].

Уже сейчас повсеместное использование информационных тех-
нологий позволяет выявить следующие тенденции:

– изменение структуры и величины трансакционных издержек
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Вопреки мнениям ряда экономистов ХХ века [19] трансакцион-
ные издержки в современных условиях не сократились и не 
стали равны нулю, так как факторы, связанные с цифрови-
зацией, разнонаправлены и вызывают как сокращение, так и 
увеличение издержек (см. рис. 2);

– возникновение (или увеличение) издержек, связанных с раз-
работкой, эксплуатацией и обновлением используемых эко-
номическим субъектом цифровых технологий

Увеличение этой статьи издержек, независимо от сферы основ-
ной экономической деятельности субъекта, объясняется быстрыми 
темпами совершенствования и, соответственно устаревания циф-
ровых технологий, а также переходом от концепции «программное 
обеспечение как товар» к концепции «программное обеспечение и 
информационные базы как услуга» [18];

Рис. 2. Изменение трансакционных издержек при переходе к цифровой экономике
Примечание: рисунок составлен автором на основании данных источников [9], [19]

Хотя на первый взгляд цифровизация выгодна, прежде всего, 
самим экономическим субъектам (коммерческим организациям) в 
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ней заинтересовано и государство. Ведь если национальная эконо-
мика будет отставать в темпах внедрения цифровых технологий, 
государство лишится возможности выполнять свои традиционные 
функции, такие как:

– обеспечение экономической стабильности
При отсутствии национальной «цифровой инфраструктуры» ком-

мерческие организации, прежде всего крупные, будут неизбежно 
«импортировать» необходимые технологии. В случае политического 
конфликта со странами-производителями, такая зависимость может 
спровоцировать кризис в национальной экономике. Примером мер, 
направленных на то, чтобы избежать такой ситуации, может счи-
таться ускоренная разработка и внедрение Банком России нацио-
нальной платежной системы (на ее основе сейчас функционируют 
карты «Мир» и «Система быстрых платежей») в 2014 году;

– обеспечение внутренней и внешней безопасности
Без опережающих темпов цифровизации невозможно полно-

ценно обеспечить национальную безопасность. Например, те же 
платежные системы и базы данных по платежам являются инстру-
ментом антитеррористической и антикоррупционной политики;

– повышение качества жизни граждан
В конечном счете, цифровизация экономики приводит к усиле-

нию конкуренции (так как уменьшаются географические и инфор-
мационные барьеры), обеспечению доступа к большему количеству 
товаров и услуг, а так же позволяет потребителям более обоснованно 
сделать выбор относительно цен и характеристик товаров (работ, 
услуг). Следовательно, при прочих равных условиях, возрастает 
качество потребления и, как итог, качество жизни.

Представленные функции не могут быть реализованы государ-
ством «в отрыве» от бизнес-среды. В этой связи, следующим этапом 
представленного исследования является анализ возможных механиз-
мов взаимодействия власти и бизнеса в целях институциализации 
цифровой экономики.

Одним из перспективных механизмов является, по нашему мне-
нию, государственно-частное партнерство, которое, в свою очередь, 
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можно определить как «соглашение, заключенное на добровольной 
основе между «публичным партнером» – государством и «частным 
партнером» – коммерческой организацией с целью создания и экс-
плуатации общественно-значимых объектов» [5 , с. 459].

Государственно-частное партнерство обладает рядом признаков 
(см. рис. 3), среди которых можно выделить взаимовыгодность уча-
стия «публичного партнера» – государства и «частного партнера» – 
коммерческой организации. 

Рис. 3. Характерные признаки ГЧП
Примечание: рисунок составлен автором. 

Взаимовыгодность достигается за счет того, что этот механизм 
позволяет и государству и бизнесу реализовать свои цели (см. рис. 4).

В то же время, следует учитывать, что задачи цифровизации ре-
шаются и в рамках проектов, реализуемых в других сферах.

Примерами могут служить следующие проекты:
1). Парк «Зарядье» в Москве, при строительстве которого был 

применен ряд технических решений, таких как: 



16 Krasnoyarsk Science, Vol. 10, No 3, 2021

– создание единой IT-системы парка; создание управляемых аку-
стических систем; 

– уникальные по площади видеоповерхности [11]. 

Рис. 4. Цели участия в ГЧП-проектах государства и бизнеса
Примечание: рисунок составлен автором

Все эти решения были созданы коммерческими организациями, 
в том числе относительно небольшими, которые приняли участие в 
открытом конкурсе. Реализация последнего также не была бы воз-
можна без цифровых технологий.

2). В области здравоохранения примером успешного ГЧП-
проекта, реализация которого обеспечивает развитие цифровых 
технологий, в рамках решения более масштабных задач, может 
служить проект «Развитие цифровой медицины в Нижегородской 
области», в том числе его подпроекты «Развитие телемедицины», 
«Развитие медицинской профилактики, школ здоровья, диагно-
стики и диспансеризации». В рамках этого проекта кадровые и 
информационные ресурсы обеспечивает государство, а коммер-
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ческие организации обеспечивают внедрение и эксплуатацию 
технических систем на основании заключенных с муниципали-
тетами договоров [13]. 

3). В качестве успешного примера ГЧП-проекта в области 
цифрового образования может служить инновационный центр 
«Сколково» обеспечивающий одновременную реализацию на-
учных и образовательных проектов, а также коммерциализацию 
изобретений и привлечение инвесторов к финансированию пер-
спективных старт-апов. К актуальным примерам, можно отве-
сти строительство инновационно-образовательного центра в г. 
Сургуте, где информационные и кадровые ресурсы обеспечива-
ет государство, а коммерческие организации – разрабатывают и 
обслуживают техническое оснащение систем дистанционного 
образования, которые особенно востребованы, учитывая место-
положение центра [8].

Результаты и обсуждение 
Несмотря на успешные примеры, все они, во-первых являются 

отдельными случаями, а во вторых реализуются на достаточно вы-
соком уровне – федеральном или уровне регионов. Полноценное 
развитие ГЧП проектов как инструмента цифровизации экономики, 
возможно, по нашему мнению, при распространении практики на 
уровень муниципально-частного партнерства, а также на уровень 
менее масштабных региональных проектов, что позволит распре-
делить ответственность и учесть специфики отдельных отраслей и 
регионов [6]. 

Именно распределение ответственности, а также участие госу-
дарства и бизнеса в проектах, предполагающих внедрение новых 
информационных технологий, представляет сложность и вызывает 
опасение как у представителей власти (особенно на муниципальном 
уровне), так и бизнеса. Однако, учитывая уже доступную статисти-
ку, можно выделить ряд форм ГЧП, которые могут стать эффектив-
ными механизмами взаимодействия государства и бизнеса в сфере 
цифровых технологий (см. табл.).
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Таблица.
Возможные примеры ГЧП (МЧП) соглашений как инструмента цифровизации
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Обобщая изложенное выше, можно сформулировать следующие 
рекомендации по развитию механизмов взаимодействия государ-
ства и бизнеса:

– развитие механизма совместных исследований в области сфере 
создания цифровой инфраструктуры (баз данных, технологий до-
ступа) и информационной безопасности

Несмотря на популярность таких исследований, они все еще оста-
ются высоко рискованными для инвесторов, так как результаты и 
коммерческие выгоды достаточно проблематично прогнозировать. В 
этой связи роль государства как инициатора и координатора подобных 
исследований, особенно в РФ, где инвесторы достаточно консерва-
тивны, остается важной. Кроме того, государство обладает ресурсами 
для обоснованного отбора перспективных проектов и правового обе-
спечения внедрения новаций, а участие бизнеса возможно на стадии 
апробации и эксплуатации технологий. Эффективным механизмом 
взаимодействия в этой сфере может стать концессия по модели ОМ

– развитие механизмов подготовки необходимых специалистов, 
в том числе непосредственно «на местах» с помощью информаци-
онных технологий

Очевидно, что в современных условиях коммерческие органи-
зации нуждаются и будут нуждаться в специалистах в области ана-
лиза больших баз данных, математического моделирования, кибер-
безопасности и информационных технологий. В существующей 
системе образования их подготовка и сертификация невозможна 
только силами коммерческих организаций. Поэтому в этой сфере 
государство может обеспечить информационные и кадровые ресур-
сы, а коммерческие организации – формировать «запрос» на специ-
алистов, обеспечивать возможность прохождения практик и стажи-
ровок, предоставлять и обслуживать техническое оснащение и т.д. 

– обеспечение механизмов «выравнивания» уровня цифровиза-
ции всех сфер, включая такие консервативные и не отличающиеся 
высокой нормой прибыли как ЖКХ, здравоохранение и т.д. Меха-
низмом взаимодействия в этой сфере может стать контракт на управ-
ление или более масштабный вариант взаимодействия, например 
концепция «умного города» [14].
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Заключение 
На основании проведенного исследования можно сделать сле-

дующие выводы:
1. РФ находится на этапе развития цифровой экономики, харак-

теризующимся использованием цифровых технологий во всех от-
раслях и их влиянием на формы и методы хозяйствония.

2. Задачами государства на данном этапе цифровизации является соз-
дания цифровой инфраструктуры, кадрового и нормативного обеспече-
ния, что в свою очередь сделает возможным реализацию таких функций 
государства как обеспечение высокого уровня жизни, экономической 
стабильности, внутренней и внешней безопасности в новых условиях.

3. Государственно-часное партнерство является одним из пер-
спективных механизмов создания информационной инфраструк-
туры, так как позволяет объединить научный и организационный 
ресурсы государства с финансовым и техническим потенциалом 
коммерческих организаций.

4. Несмотря на существование масштабных и успешных ГЧП-
проектов, связанных с развитием цифровой инфраструктуры в раз-
личных отраслях, потенциал государственно-частного и мунини-
ципально-частного партнерства как инструмента цифровизации 
экономики на настоящий момент не полностью реализован. Что 
связано, в том числе с проблемой оценки рисков и выгод проектов 
и возможностей их распределения.

5. Решение этой проблемы возможно за счет формирования «бан-
ка» наиболее эффективных форм сотрудничества с учетом совре-
менной ситуации и в рамках существующей правовой базы.
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