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Введение
В современных условиях развитие информатизации и цифронизации 

привело к тому, что e-commerce стала драйвером ключевых преобразовад-
ний в российской экономике. Расширение ассортимента цифровых тех-
нологий, развитие инфраструктуры доставки, финансовых инструментов 
оплаты приводит к значительному увеличению рынка онлайн-торговли.

К 2024 году онлайн-торговля составит 25% от розничного оборота тор-
говли, что потянет за собой перераспределение денежных потоков между 
традиционными каналами сбыта и торговлей в сети Интернет [2, с. 57].

Требуется разрабатывать перспективные направления формирования 
денежных потоков рынка онлайн, а также факторы и условия трансфор-
мации онлайн-торговли как социально-экономической системы.

Активное развитие маркетплейсов как магазинов позволит значитель-
но расширить динамику развития онлайн-торговли в России. Уже сейчас 
в России на маркетплейсы приходится около 40% всех онлайн-покупок.

В статье продемонстрирована возможность производить оценку устой-
чивого развития онлайн-торговли основываясь на статистических под-
ходах. Требуется изучить и проанализировать современные тенденции 
устойчивого развития e-commerce математическими методами, а также 
оценить перспективы развития объемов рынка исходя из дальнейшей циф-
ронизации экономики.

Методы исследования
Анализ данных с использованием компьютерных технологий и стати-

стических методов.

Результаты исследования
Представлены трендовые модели, позволяющие анализировать и про-

гнозировать динамику развития интернет-торговли в России. Качество 
предлагаемых моделей основывается на их хороших статистических ха-
рактеристиках.

Экспериментальные данные по количеству онлайн-заказов по годам и 
месяцам представлены в работе [1, c. 84]. 

Экспериментальные данные по денежным потокам рынка онлайн-тор-
говли по годам приведены в работе [2, c. 52]. Эти данные в дальнейшем 
использовались для проверки эффективности разработанных моделей.

При создании и исследовании математических моделей применялись 
инструментальные средства, созданные в [3, с. 141; 4, с. 35]. Они предоста-
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вили возможность выбрать самые перспективные модели, которые пред-
ставлены в таблице.

Таблица.

Модели временных рядов MAE RMSE R2 MAPE
Точность 
прогноза

Количественная оценка онлайн-покупок городскими жителями 16-55 лет. 
Исследовались данные за период с 2013 по 2022 годы

Y = 0,0208 · t2 + 5,1666 · t + 5,1117 0,87 1,12 0,9948 2,9 97,1
Y = 5,3958 · t + 4,6333 0,82 1,13 0,9947 2,7 97,3

Количественная оценка онлайн-покупок городскими жителями 16-55 лет. 
Исследовались данные за период с 2013 по 2021 годы

Y = 0,0542 · t2 + 4,8795 · t + 5,5524 0,93 1,14 0,9934 3,01 96,99
Y = 5,4217 · t + 4,5583 0,89 1,18 0,9929 2,69 97,31

Прогноз на 2022 год. Истинное значение показателя на 2022 год равно 58,3
Y = 0,0542 · t2 + 4,8795 · t + 5,5524 59,7674 О т н о с и т е л ь н а я 

ошибка
-2,5

Y = 5,4217 · t + 4,5583 58,7753 -0,82
Количественная оценка онлайн-заказов по месяцам 2021 года 

Y = 0,8087 · t2 + 0,0395 · t + 100,27 4,79 5,58 0,9782 3,47 96,53
Y = 87,47 · e0,0721·t 5,32 7,15 0,9746 3,28 96,72

Количественная оценка онлайн-заказов по месяцам 2022 года
Y = 2,4464 · t2 + 18,529 · t + 221,82 13,14 15,48 0,8724 5,79 94,21

Российский внутренний рынок интернет-торговли (млрд руб.)

Y = 47,874 · t2 + 314,33 · t + 762,84 178,85 215,6 0,9485 25,9 74,1
Российский трансграничный рынок интернет-торговли (млрд руб.)

Y = 19,538 · t1,3842 2,11 2,77 0,9579 3,93 96,07
Доля в заказах маркетплейсов в интернет-торговле

Y = 37,114 · t0,4283 7,48 9,78 0,71 8,22 91,78
Доля в объеме продаж маркетплейсов в интернет-торговле

Y = 8,8 · t + 7,8 0,88 0,94 0,9944 2,86 97,14

Вышеприведенные модели с их статистическими параметрами по-
зволяют осуществлять качественный прогноз динамики вышеописанных 
показателей.

Обсуждение
Разработаны математические модели, позволяющие оценивать дина-

мику развития интернет-торговли в России.
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Заключение
Информационные технологии совместно с математическими моделя-

ми дают основу для выработки комплекса мероприятий, которые будут 
способствовать социально-экономическому развитию России вместе с 
эффективным использованием интернет-торговли, что позволит достичь 
инновационных целей экономики в современных условиях.

Информация о конфликте интересов. Отсутствует.
Информация о спонсорстве. Отсутствует.
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ОСОБЕННОСТИ РЕШЕНИЯ ПРОБЛЕМ ВЗАИМНОЙ 
ТОРГОВЛИ МЕЖДУ СТРАНАМИ ЕАЭС

Аксенов И.А.

В статье проводится анализ особенностей решения проблем взаимной 
торговли между странами ЕАЭС. В статье формируются рекомендации 
по совершенствованию нормативно-правовых основ торговых отношений 
в рамках стран ЕАЭС. Даются рекомендации по совершенствованию систе-
мы статистики ВЭД в ЕАЭС. 

Ключевые слова: статистика ВЭД; ЕАЭС. Торговые отношения; вза-
имная торговля 

FEATURES OF SOLVING PROBLEMS OF MUTUAL 
TRADE BETWEEN THE EAEU COUNTRIES 

Aksenov I.A.

The article analyzes the features of solving problems of mutual trade between 
the EAEU countries. The article provides recommendations for improving the regu-
latory framework for trade relations within the EAEU countries. Recommendations 
are given for improving the foreign economic activity statistics system in the EAEU.

Keywords: statistics of foreign trade activities; EAEU. Trade relations; mutu-
al trade 

В рамках данной статьи автор систематизирует проблемы торгово-
экономических отношении между странами ЕАЭС и предлагает пути их 
решения. 

С целью решения проблемы отсутствия административной ответствен-
ности за бездействие участников ВЭД после получения уведомлений та-
моженных органов о необходимости представления документов и сведе-
ний в рамках формирования статистики взаимной торговли стран Союза, 
предлагается включить в КоАП РФ статью 19.7.13-1 «Непредставление 
или несвоевременное представление документов и сведений по запросу 
таможенного органа» следующего содержания: «Непредставление или не-
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своевременное представление лицом по запросу таможенного органа до-
кументов и сведений, необходимых для учета движения товаров в рамках 
ЕАЭС, влечет предупреждение или наложение административного штра-
фа на должностных лиц – от трехсот до пятисот рублей; на юридических 
лиц - от трех тысяч до пяти тысяч рублей».

Данная мера направлена на:
- обеспечение возможности привлечения к административной ответ-

ственности лиц, не исполняющих обязательства по представлению 
в рамках запроса таможенных органов документов и сведений, не-
обходимых для формирования статистики взаимной торговли стран 
ЕАЭС, либо нарушающих срок, в течение которого необходимо 
представить документы и сведения.

- создание условий для реализации предусмотренного законодатель-
ством принципа роста ответственности по повторным правонаруше-
ниям за счет обеспечения возможности возбуждения таможенными 
органами самостоятельного дела об АП по фактам непредставления 
или несвоевременного представления участником ВЭД документов 
и сведений по запросу таможенного органа.

Для формирования единообразной практики определения даты совер-
шения административных правонарушений по фактам непредставления 
или несвоевременного представления статистической формы учета пере-
мещения товаров (в т.ч. с недостоверными сведениями) целесообразно 
реализовать следующую систему мер:

1) при осуществлении административного делопроизводства таможен-
ным органам необходимо единообразно руководствоваться выработанной 
позицией по разграничению форм совершения рассматриваемого право-
нарушения и, соответствующих им сроков, а также ссылаться на соответ-
ствующие подтверждения указанной;

2) в процессе формирования документации по делу об АП, предусмо-
тренного статьей 19.7.13 КоАП РФ необходимо в максимально возможной 
степени конкретизировать правонарушение, прямо обозначая его в соответ-
ствующей форме, не допуская свободы его интерпретации и трактовки (факт 
непредставления статформы допустимо описывать как «непредставление», а 
факт несвоевременного представления статформы, а также ее представления 
с указанием недостоверных сведений допустимо обозначать исключитель-
но как «представление» с указанием нарушения, допущенного при нем);

3) для ускорения формирования единообразной правоприменительной 
практики по рассматриваемой категории дел, целесообразно непрерывное 
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сопровождение уполномоченными подразделениями таможенных органов 
этапов обжалования вынесенных постановлений, вплоть до Верховного 
Суда РФ.

Мероприятием, направленным на минимизацию случаев неверного 
определения таможенными органами лица, ответственного за правонару-
шение (субъекта АП) может стать разработка методических рекомендаций 
(алгоритма) выявления фактов участия (способствования) должностного 
лица в совершении проступка, связанного с нарушением порядка пред-
ставления статистической отчетности в рамках взаимной торговли ЕАЭС.

Предложенный комплекс мероприятий направлен на сокращение чис-
ла (доли) успешно обжалованных постановлений таможенных органов, 
вынесенных в рамках производства по делам об административных нару-
шениях, предусмотренных статьей 19.7.13 КоАП РФ и приведение право-
применительной практики к единообразному виду.

Таким образом, автором разработан комплекс мер и мероприятий, на-
правленных на повышение эффективности действующего механизма учета 
перемещения товаров в рамках взаимной торговли стран - участниц ЕАЭС.

Для решения правоприменительных проблем, связанных с обжаловани-
ем постановлений таможенных органов о назначении административного 
наказания в рамках статьи 19.7.13 КоАП РФ, предлагается внедрение ряда 
методических и организационных инструментов, уточняющих и обосно-
вывающих законный механизм производства по делам о непредставлении, 
несвоевременном представлении статформ или их представлении с недо-
стоверными сведениями.
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ПРОБЛЕМЫ СТАТИСТИЧЕСКОЙ                      
ОТЧЕТНОСТИ В ТОРГОВЫХ ОТНОШЕНИЯХ 

МЕЖДУ СТРАНАМИ ЕАЭС

Аксенов И.А.

В статье отражаются проблемы статистической отчетности в 
торговых отношениях между странами ЕАЭС. На основании выявленных 
проблем даются рекомендации по совершенствованию системы стати-
стической отчетности торговых отношений стран ЕАЭС. Определяется 
структура и минимальные требования к статформе, которую заполняют 
участники ВЭД. 

Ключевые слова: статистика ВЭД; статформа; ЕАЭС; статистиче-
ская отчетность 

PROBLEMS OF STATISTICAL                                                  
REPORTING IN TRADE RELATIONS BETWEEN            

THE EAEU COUNTRIES 

Aksenov I.A.

The article reflects the problems of statistical reporting in trade relations be-
tween the countries of the EAEU. Based on the identified problems, recommen-
dations are given to improve the system of statistical reporting of trade relations 
between the EAEU countries. The structure and minimum requirements for the 
statistical form to be filled out by participants in foreign economic activity are de-
termined.

Keywords: foreign trade statistics; statistical form; EAEU; statistical reporting 

В настоящее время существует достаточно большое количество науч-
ных работ, которые отражают проблемы статистической отчетности тор-
говых отношений во взаимной торговле стран ЕАЭС. Проблемы представ-
ления статистической отчетности могут быть решены путем расширения 
документального сопровождения процесса подачи статформы, а также 
посредством корректировки действующих норм КоАП РФ и развития ин-
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формационного сотрудничества между таможенными администрациями 
стран ЕАЭС.

1) Развитие информационного взаимодействия между таможенными 
органами стран - участниц ЕАЭС.

Представляется, что в рамках поиска решения проблемы непредставле-
ния статформ российскими участниками ВЭД, необходимо отталкиваться 
от основного источника информации о факте внешнеэкономической сделки 
между странами-участницами ЕАЭС - данных, получаемых в рамках на-
лаженного межведомственного взаимодействия на международном (над-
национальном) уровне.

Факторы общности таможенной территории и таможенного регули-
рования Союза, а также существование налаженного алгоритма обмена 
сведениями между таможенными и налоговыми администрациями стран 
создают предпосылки к углублению интеграции в направлении признания 
формы статистического учета перемещения товаров во внутрисоюзной 
торговле обеими сторонами. Иными словами, статформа, поданная одной 
стороной будет иметь юридическое значение и для страны-контрагента. 
При этом необходимо подчеркнуть, что сама структура и содержание стат-
формы должны быть приведены к единому виду настолько, насколько это 
позволяют особенности экономического регулирования государств (на-
логовые, учетные и пр. особенности).

Итак, для реализации предлагаемого подхода необходимо осуществить 
систему мероприятий, которые будут включать:

Во-первых, унификацию требований к структуре и порядку заполнения 
статформы во всех государствах ЕАЭС. При этом должны быть предус-
мотрены специфические особенности налогового, таможенного и иного 
административного учета, присущие каждой стране (таким образом, чтобы 
идентификационные данные участника ВЭД, зарегистрированного в опре-
деленном государстве Союза соответствовали национальным критериям, 
а идентификационные данные российской стороны были дополнительно 
указаны в той форме, которая позволит идентифицировать лицо ФТС Рос-
сии и иными государственными органами РФ).

Данные нововведения, вместе с указанием на порядок и особенности 
взаимного признания статформ и приложений к ним (документов, под-
тверждающих факт отгрузки/получения товаров), необходимо отразить 
в системе нормативных правовых актов, регламентирующих порядок ве-
дения статистики взаимной торговли в рамках ЕАЭС на обоих уровнях: 
наднациональном и федеральном. Кроме того, соответствующие измене-
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ния должны быть внесены и в национальное законодательство Беларуси, 
Казахстана, Армении и Киргизии, регламентирующее порядок представ-
ления статистической отчетности о взаимной торговле в рамках Союза.

Таким образом может быть в значительной степени минимизирована 
проблема ухода от ответственности тех участников взаимной торговли со 
странами ЕАЭС, которые не представили статформы в таможенные органы.

2) Совершенствование механизма привлечения к ответственности за 
нарушение обязанности представления статформы.

Проблема разграничения форм правонарушения, предусмотренных 
статьей 19.7.13 КоАП РФ: непредставление статформы (бездействие) и 
несвоевременное представление статформы (действие) обусловлена сло-
жившейся судебной практикой, которая позиционирует подачу статформы 
в любой период позднее установленного, как несвоевременную подачу. В 
том числе, подачу статформы в процессе производства по факту ее непред-
ставления (после уведомления таможенного органа).

В качестве основных практических результатов предложенное меро-
приятие предполагает следующее:

- определение основного критерия, в соответствии с которым стати-
стическая форма учета товаров считается неподанной: временного, 
определяющегося как день, следующий за днем истечения одного 
календарного месяца со дня получения участником ВЭД уведомле-
ния от таможенного органа о необходимости представления отчет-
ности по факту совершенной сделки;

- разграничение с теоретической и правоприменительной точек зре-
ния правонарушений, выраженных в непредставлении и несвоевре-
менном представлении формы статистического учета перемещения 
товаров (на сегодняшний день значительное количество успешно 
обжалованных постановлений таможенных органов по названным 
категориям дел об АП связано с отсутствием объективных право-
вых критериев разграничения данных проступков).
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АНАЛИЗ ВЗАИМНОЙ ТОРГОВЛИ СТРАН ЕАЭС

Аксенов И.А.

В статье проводится анализ показателей взаимной торговли стран 
ЕАЭС. Определяются факторы, влияющие на прирост объема торговых 
отношений между странами ЕАЭС. Отражается вклад каждой страны 
ЕАЭС в объем торговых отношений. 

Ключевые слова: торговые отношения; взаимная торговля; ЕАЭС; та-
моженный контроль 

ANALYSIS OF MUTUAL TRADE                                              
OF THE EAEU COUNTRIES 

Aksenov I.A.

The article analyzes the indicators of mutual trade of the EAEU countries. The 
factors influencing the increase in the volume of trade relations between the EAEU 
countries are determined. The contribution of each EAEU country to the volume of 
trade relations is reflected.

Keywords: trade relations; mutual trade; EAEU; customs control 

Развитие взаимной торговли между государствами-участниками ЕАЭС 
во многом определяет успех экономической интеграции и дальнейшие 
перспективы ее развития.

Согласно официальным данным таможенной статистики ЕЭК, динами-
ка взаимного экспорта товаров в рамках Союза демонстрирует устойчивую 
тенденцию к росту (Рисунок 1).

Анализируя имеющиеся эмпирические данные, можно сделать следу-
ющие заключения:

В 2020 году, имела место общая убыль во взаимной торговле на уровне 
6,5 млрд долл. США или 10,6 % по сравнению с аналогичным показате-
лем 2019 года.

Вместе с тем, прирост объема взаимной торговли государств, наблюда-
емый в 2021 году, был на уровне 18 млрд долл. США или 32,7 %, что зна-



21Наука Красноярья, Том 12, № 4-3, 2023

чительно превышает зарегистрированную годом ранее убыль. Такой рост 
обусловлен увеличением средних цен на товары единого рынка ЕАЭС (на 
18,6 %) и физического объема взаимных поставок (на 11,2 %). Увеличение 
средних цен на товары определило 58 % общего роста стоимостного по-
казателя, рост товарной массы - 42 %.

Рис. 1. Динамика взаимной торговли стран - участниц ЕАЭС в 2019-2022 гг.,              
в млрд долл. США

Сравнивая данные за 2021 год и 2022 год, можно заметить прирост 
объема взаимной торговли стран - участниц ЕАЭС на уровне 7,5 млрд 
долл. США или 10,2 %, что существенно отстает от показателя прироста, 
достигнутого по итогам 2021 года, однако также выступает положитель-
ным трендом.

Причинами выявленных изменений в динамике взаимной торговли го-
сударств-членов ЕАЭС могут выступать следующие: с учетом того, что в 
2020 году в мире наблюдалась пандемия коронавируса, общее снижение 
объемов взаимной торговли в рамках Союза можно объяснить негативным 
влиянием кризиса на экономики всех участников ЕАЭС.

Прирост объема взаимной торговли стран - участниц Союза в 2021 году 
можно объяснить началом постепенного выхода стран из кризиса и повы-
шением уровня потребления в связи с возобновлением производственной 
деятельности.
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Результатом экономического противостояния России и некоторых стран, 
стала переориентация в 2022 году ее торговой и таможенной политики. В 
качестве одного из приоритетных инструментов сохранения экономической 
стабильности, Россия определила усиление экономических связей внутри 
ЕАЭС, что привело к росту торговых потоков в рамках интеграции и, как 
следствие, росту показателей взаимной торговли в 2022 году.

Картина долевого участия государств- членов ЕАЭС в формировании 
взаимного товарооборота соответствует масштабу экономики каждого 
из них. Однако, нельзя не заметить, что настолько выраженный струк-
турный дисбаланс может оказывать негативное влияние на развитие 
интеграционного объединения ввиду доминирования экономических 
интересов отдельных государств. Так, в сложившейся ситуации полити-
ко-экономического противостояния России со многими странами мира, 
санкционные ограничения вызывают затруднения с точки зрения общей 
таможенной политики ЕАЭС. Такими затруднениями становятся допол-
нительный контроль товаров, ввозимых в РФ с территорий стран-членов 
ЕАЭС (в обычных условиях он исключался), угроза наложения вторич-
ных санкций на страны ЕАЭС, поставляющие в Россию санкционных 
товары и товары, подпадающие под частичную легализацию параллель-
ного импорта и др.

Таким образом, Россия, выступая основным актором в торговле ЕАЭС, 
как внешней, так и внутренней, обеспечивает более 60 % товарооборота, 
что еще раз подчеркивает актуальность исследования и совершенствова-
ния порядка учета движения товаров, действующего в РФ.
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ИССЛЕДОВАНИЕ КРИТЕРИЕВ                                  
ВЫБОРА ТУРИСТСКИХ НАПРАВЛЕНИЙ 

НИЖЕГОРОДСКОГО РЕГИОНА

Булганина С.В., Прохорова М.П., Шкунова А.А.

В статье представлены результаты маркетингового исследования, про-
веденного в сентябре 2023 с целью изучения критериев выбора туристских 
направлений нижегородского региона. Показан ценовой диапазон экскурси-
онных программ, основные критерии выбора направлений для путешествий, 
требования к маршруту и цели поездок. 

Ключевые слова: опрос; туристы; путешествия; маркетинговое иссле-
дование; потребители услуг 

RESEARCH OF CRITERIA                                                          
FOR SELECTION OF TOURIST DESTINATIONS                

IN NIZHNY NOVGOROD REGION 

Bulganina S.V., Prokhorova M.P., Shkunova A.A.

The article presents the results of a marketing study conducted in September 
2023 to study the criteria for choosing tourist destinations in the Nizhny Novgorod 
region. The price range of excursion programs, the main criteria for choosing travel 
destinations, route requirements and travel purposes are shown.

Keywords: survey; tourists; travel; marketing research; service consumers 

Введение
Основные туристские достопримечательности нижегородского регио-

на концентрируются в Нижнем Новгороде, Городце, Чкаловске, Семенове, 
Арзамасе, с. Б. Болдино, Дивеево и др. В регионе активно развивается со-
бытийный туризм, лечебно-рекреационный, культурно-познавательный, 
спортивный, деловой и круизный. В основе развития туризма лежит дивер-
сификация турпродукта, поиск новых маршрутов и разработка актуальных 
программ, оптимизация продолжительности туров, внедрение комплекс-
ных программ под различные целевые группы потребителей услуг [1].
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Материалы и методы исследования
С целью выявления предпочтений при выборе туристских достопри-

мечательностей при посещении в нижегородском регионе в сентябре 2023 
года было проведено маркетинговое исследование в форме опроса. Выбор-
ка составила 84 человека: женщины – 57,1% и мужчины – 42,9%. Выявле-
но, что 67,9% людей, принимавших участие в опросе – работают и 28,5% 
учатся (21,4% – студенты, 7,1% – школьники), остальные люди пенсион-
ного возраста (рис. 1), жители Нижегородского региона.

Рис. 1. Пол и социальный статус респондентов

Результаты исследования
Основными целями поездок респондентов являются: туризм и от-

дых – 39,3%, посещение друзей и родственников – 28,6%, паломниче-
ство – 28,6%, трансфер в лечебно-оздоровительные учреждения – 25% и 
к месту проведения культурно-просветительских программ – 17,9%, уча-
стие в спортивных мероприятиях и соревнованиях – 10,7% и в различных 
учебных мероприятиях и молодежных форумах, трансфер при поступле-
нии в учебное заведение – 7,1%, деловые поездки (переговоры, встречи, 
заключение контрактов) – 3,6%. 

При ответе на вопрос о желании посетить главные достопримечатель-
ности Нижегородской области 57% опрошенных ответили, положительно, 
39,3% – возможно, остальные затруднились ответить. Самыми частыми кри-
териями выбора маршрута являются: программа тура (42,9%), известность 
туристских объектов (39,3), продолжительность (32,1%), индивидуальность 
(28,6%), стоимость (21,4%) и удалённость от места жительства (7,1%). 

Проводя анализ с кем бы люди хотели посетить достопримечательности, 
большая часть опрошенных ответила, что с друзьями (53,6%), родителям 
(35,7%), мужем/женой (28,6%) и детьми (25%), очень редко с коллегами 
(10,7%). Отмечено, что половине туристов удобнее осуществлять передви-
жение во время экскурсии по нижегородскому региону на личном автомоби-
ле, но и есть те, которые хотели передвигаться на экскурсионном автобусе. 
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Обсуждение
Бесспорно, самый любимый сезон для экскурсантов при посещении 

различных мест нижегородского региона оказалось лето (44,1%), далее (по 
20,2% и 19,1%) рассматривают поездки зимой или весной, реже готовы пу-
тешествовать осенью (16,6%). Приемлемая стоимость экскурсий для боль-
шинства опрошенных оказалась сумма 1000-2000 рублей. Не мало и тех, 
кто готов потратить на экскурсии 3000-4000 рублей, и даже свыше 5000 
рублей, а для 21,4% стоимость не имеет значения, могут заплатить любую 
сумму. Выявляя сколько времени люди готовы тратить на экскурсии, треть 
респондентов ответили, что всего 1-2 часа (35,7%), и почти столько же ука-
зали, что 3-4 часа (28,6%), при этом готовы потратить целый день (21,4%) и 
более 5 часов (14,3%), что важно учитывать при разработке программы тура.

Изучая спрос на посещение с экскурсионным сопровождением до-
стопримечательностей нижегородского региона выявлено следующее: 
Нижегородский Кремль (39,3%), Мемориальный музей В. П. Чкалова в 
Чкаловске (64,3%), Музей-заповедник А.С Пушкина «Болдино» (80,1%), 
Фабрику «Хохломская роспись» в Семенове (45,2%), «Город мастеров» и 
музеи в Городце (71,4%). 

Отмечено, что часть экскурсионных программ в нижегородском реги-
оне носит событийный характер, разрабатываются исторические рекон-
струкции, используются варианты квестов и интерактивных игр, мастер-
классов, дегустаций, тематических фотосессий, направленных на развитие 
народных традиций, обычаев и промыслов, приобщение людей к истории 
родного края.

Нижегородцам интересны поездки в Дивеево, готовы посетить Воскре-
сенский собор в Арзамасе и Оранский Богородицкий монастырь. Готовы 
посетить Керженский заповедник и озеро Светлояр.

Заключение
Таким образом, проведенное исследование выявило спрос на туры 

по нижегородскому региону, люди готовы посещать достопримечатель-
ности летом, потратить на экскурсию до четырех часов при стоимости 
до четырех тысяч рублей. Программа и достопримечательности, продол-
жительность, уникальность – основные критерии выбора экскурсионных 
программ. Большая часть туристов рассматривают поездки с друзьями и 
родственниками как на личном автомобиле, так и с использованием груп-
пового трансфера. Интересны для посещения различные экскурсионные 
программы региона.
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ГОСУДАРСТВЕННО-ЧАСТНОЕ                              
ПАРТНЕРСТВО В СИСТЕМЕ ЭКОЛОГИЧЕСКОГО 

ОЗДОРОВЛЕНИЯ ТЕРРИТОРИЙ

Губернаторов А.М., Джумаев С.Р.

В представленной статьи были получены результаты, позволившие вы-
явить определенные тенденции организационно-экономического характе-
ра и предложить решение задач, связанных с экологическим оздоровлением 
территорий. В качестве механизма реализации предлагается инструмент 
государственно-частного партнерства.

Ключевые слова: государственно-частное партнерство; механизм; эко-
логия; твердые коммунальные отходы; оздоровление территорий 

PUBLIC-PRIVATE PARTNERSHIP                                             
IN THE SYSTEM OF ECOLOGICAL IMPROVEMENT 

OF TERRITORIES 

Gubernatorov A.M., Dzhumaev S.R.

In the presented article, the results were obtained, which made it possible 
to identify certain trends of an organizational and economic nature and to 
propose solutions to problems related to the ecological improvement of ter-
ritories. A public-private partnership tool is proposed as an implementation 
mechanism.

Keywords: public-private partnership; mechanism; ecology; solid municipal 
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Современное общество стремится выйти на новый виток взаимодей-
ствия с природой – то, что сейчас называется концепцией устойчивого 
развития. В основе этой концепции – переход на рациональное ресурсо-
потребление и экологичный образ жизни. Но говорить об экоразвитии, 
развитии без разрушения невозможно без серьёзной перестройки обще-
ственного сознания. Современный человек не замечает того, как неэколо-
гично он живёт.
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В России накоплено более 130 млрд. тонн отходов, примерно 800 тонн 
на человека. Общая площадь полигонов и свалок твердых коммунальных 
отходов – 107 тыс. га. Они находятся на 1100 полигонах, 150 тыс. санкцио-
нированных свалок и 31 тыс. несанкционированных. Ежегодно количество 
твердых коммунальных отходов прирастает на 40 млн т. [1].

Об остроте проблемы свидетельствуют итоги «мусорных бунтов» вес-
ной и летом 2018 года в Подмосковье (Клин, Балашиха, Троицк, Колом-
на, Сергиев-Посад, Наро-Фоминск, Волоколамск) и других регионах [2].

В мире существует несколько вариантов или путей ликвидации отхо-
дов: переработка, сжигание, захоронение. Сжигать дороже всего, так как 
2/3 бытового мусора вообще сжигать нельзя. Европейские исследования 
показали, что вблизи мусоросжигательных заводов случаев рака легких в 
3,5 раза больше нормы, а уродства детей встречаются чаще на четверть 
больше. Начиная с 2000 годов в США закрыли 78 мусоросжигательных за-
водов, на смену им приходят технологии полной переработки, без остатка.

Каждый регион представляет собой часть государства, которая по своей 
природе обязана стремиться сделать жизнь своих жителей максимально 
достойной и комфортной. Качество жизни населения, являясь показателем, 
имеет свои составляющие, такие как обеспеченность объектами инфра-
структуры, здравоохранение, жилье, продукты питания, культура и дру-
гие нематериальные потребности. Субъект федерации должен постоянно 
улучшать и повышать качество данных индикаторов. Однако, зачастую это 
становится сложной задачей для региональных властей из-за значительно-
го количества проблем, одной из которых является дотационный характер 
регионального бюджета. В подобной ситуации реализация региональных 
проектов с участием ГЧП, является наиболее рациональным, эффектив-
ным и перспективным выходом. Проекты с участием ГЧП, в определенном 
смысле, по своей сути являются социально – значимыми. Данные проекты 
представляют интересы как общества, так и государства. Частные пред-
приятия, сотрудничающие с государством, получают права пользования и 
распоряжения государственным имуществом и возможность извлечения 
прибыли на согласованных с государством условиях.

Соответственно, определение приоритетных направлений и отраслей 
для реализации проектов с участием ГЧП, на начальном этапе является 
для государства приоритетом номер один. Важной предпосылкой к этому 
является признание факта, что ГЧП реализуется, прежде всего, в тех слу-
чаях, когда самостоятельное осуществление проекта либо только силами 
государства, либо частной стороной невозможно в силу ограниченности 
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ресурсов. Объектом ГЧП в абсолютном большинстве случаев является 
объект инфраструктуры, представляющий собой сооружение, характери-
зующееся высокой технологической сложностью и ограниченным рынком 
сбыта полезного продукта, производимого с помощью данного объекта. 
При оценке отраслевых приоритетов реализации проектов с участием ГЧП 
важно учитывать потребности субъекта РФ, а также муниципальных об-
разований в инфраструктуре [3].

В настоящее время Западом предприняты беспрецедентные усилия по 
изоляции России на периферию геополитического пространства. Анализ 
российского экспорта и импорта показал, что Россия закупила в 2015 г. 
машин и оборудования почти на 150 млрд долл., продукции химической 
промышленности – на 50 млрд долл. и другой высокотехнологичной про-
дукции на общую сумму около 300 млрд долл. В свою очередь Россия 
поставила за рубеж углеводородное и другое сырье на сумму, превыша-
ющую 500 млрд долл. Это баланс подтверждает, что Россия находится на 
задворках технологического прогресса.

Направления и механизмы управления процессом обращения ТКО, 
включая процесс рециклинга, предполагает выделение на первой стадии 
переработки отходов получение химических продуктов, на второй стадии – 
строительных материалов, на третьей стадии – дорожные материалы, на 
четвертой стадии – рекультивационные материалы.

Обобщение зарубежного опыта свидетельствует, что наиболее рас-
пространенной формой обращения в сфере ТКО является механизм ГЧП 
(МЧП) [4].

В целях привлечения частных инвестиций для реализации инноваци-
онных проектов в 2018 году разработано распоряжение администрации 
Владимирской области от 25.01.2018 № 31-р «О создании межведомствен-
ной комиссии по оценке проектов государственно-частного партнерства, 
публичным партнером в которых является Владимирская область» [5].

На инвестиционном интернет – портале Владимирской области создан 
раздел «Государственно-частное партнерство», где размещена информация 
о работе департамента в данном направлении.

В рамках решаемых задач по формированию механизма ГЧП выделим 
следующие блоки:

- объекты ГЧП: полигоны, свалки, базы складирования, переработка 
вторичных ресурсов и т.д.

- субъекты ГЧП: государство, муниципалитеты, частный бизнес, за-
емщики и т.д.;
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- принципы ГЧП: принцип законности, равенства, согласованности 
интересов, распределение результатов хозяйственной деятельности, 
рисков;

- функции ГЧП: воспроизводственная, инвестиционная, инноваци-
онная, институциональная, социальная;

- формы ГЧП: простая контрактная, сложная контрактная, корпора-
тивная;

- инструменты ГЧП: правового сопровождения, финансовые, орга-
низационные, методические, консультационные;

- модель организации ГЧП: межрегиональная, межмуниципальная, 
региональная, муниципальная.

Главными субъектами ГЧП выступают государство и частный сектор [6].
Авторский механизм реализации государственно-частного партнерства 

в системе ТКО представлен на рисунке 1.

Рис. 1. Механизм реализации государственно-частного партнерства                                 
в системе ТКО

В настоящей работе поставлена задача обоснования механизма ГЧП, 
связанного с оздоровлением региона. По нашему мнению, такой механизм 
должен включать три принципиальных блока:
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- финансово-кредитный механизм;
- экологическое страхование;
- экономическое стимулирование (рисунок 2). 
Действие финансово-кредитного механизма заключается в поиске раз-

умного баланса участия государства в форме бюджетного финансирования, 
системы льготных кредитов специального назначения или экологического 
характера. Российская практика свидетельствует, что кредитный механизм 
не всегда срабатывает оперативно и в интересах общества, поэтому нами 
заявляются к участию собственные средства предприятий, работающих в 
сфере обращения ТКО. В этой связи следует учитывать, что при утверж-
дении норм накладных расходов и норм плановых накоплений должен 
быть обеспечен принцип расширенного воспроизводства, включая инно-
вационную составляющую.

Рис. 2. Экономический механизм управления экологическим оздоровлением    
территорий на примере Владимирской области

Рынок в сфере обращения ТКО является открытым, поэтому мы до-
пускаем, что придут иностранные инвестиции Особенно это касается во-
просов рециклинга и приобретения специальных технологий. Причем это 
может проявляться как в форме портфельных инвестиций, так и прямых в 
виде конкретных технологий и технических средств.
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Действие механизма экологического страхования предусмотрено в 
виде трех компонентов. В первую очередь, это формирование фонда тех-
ногенных аварий. Создание этого фонда объясняет не только решением 
текущих проблем в сфере обращения ТКО, но и отходов, накопившихся 
за многие десятилетия. Известны свалки под г. Железнодорожный, рядом 
с г. Балашихой в Подмосковье, но что делать с накопившемся мусором в 
перспективе, представление примитивное.

Фонды страхования стихийных бедствий – это обязательный элемент 
хозяйствования. В России, как показали многолетние наблюдения, каж-
дый девятый или десятый год случаются стихийные бедствия. Чем выше 
экологическая нагрузка на природу, тем опаснее проявление бедствий 
стихийного характера.

В условиях несовершенства институтов страхования приходится пред-
усматривать формирование институтов перестрахования. Мы пришли к 
такому положению дел, что одна авария может изменить ход развития ци-
вилизации. Пример Чернобыля или Фукусимы.

Экономическое стимулирование. Действие этого механизма проявля-
ется по нескольким направлениям:

а) техногенный и биогенный циклы предполагает создание замкнутых 
систем, а на выходе – ноль отходов. В экономическом плане это предпола-
гает, что если в традиционных схемах потребление предполагает

«конец» жизни продукта, то в анализируемой системе координат соз-
дание стоимости нового продукта;

б) эволюция типовых сетевых структур рециклинга. Речь идет о новых 
технологиях рециклинга, что порождает «восходящие» циклы с признаками 
возвращение продукта в промышленные системы с улучшенными качествами;

в) процесс проектирования и производства с гарантированным реци-
клингом или смена философии «от колыбели до могилы» на «от колыбели 
до колыбели».

г) реабилитация почвы: Функционируя в режиме «живого» суперком-
пьютера почва решает задачи поддержания динамически целостных про-
странственных структур.
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УДК 338.27 

СОВРЕМЕННЫЕ ПРИНЦИПЫ                                               
И КОНЦЕПЦИИ БЮДЖЕТИРОВАНИЯ

Демиденко А.А., Демиденко А.И.

Статья посвящена анализу современных направлений в бюджетировании. 
Обоснована необходимость ведения бюджета, рассмотрены виды оператив-
ных бюджетов, этапы и современные принципы их формирования. Также в 
общих чертах рассмотрена концепция «Beyond Budgeting», которая предпо-
лагает полный отказ от ведения бюджетов.

Ключевые слова: бюджетирование; долгосрочное планирование; опера-
тивное планирование; Beyond Budgeting 

MODERN BUDGETING PRINCIPLES                                  
AND CONCEPTS 

Demidenko A.A., Demidenko A.I.

The article is devoted to the analysis of modern trends in budgeting. The neces-
sity of budgeting is justified, types of operational budgets, stages and modern prin-
ciples of their formation are considered. Also, the concept of “Beyond Budgeting”, 
which implies a complete rejection of budgeting, is considered in general terms.

Keywords: budgeting; long-term planning; operational planning; Beyond Bud-
geting 

Бюджетирование подразумевает под собой процесс составления пла-
нов на будущее для успешного ведения бизнеса. Благодаря этому процессу 
можно понять, сколько ресурсов потребуется и как их правильно распреде-
лить. Это важный этап в планировании общей деятельности предприятия.

Обычно бюджет составляется на короткий период времени и является 
частью оперативного планирования. Он помогает определить, как именно 
следует использовать доступные ресурсы для достижения поставленных 
стратегических целей. Таким образом, бюджет помогает количественно 
оценить перспективы развития компании.

Годовой бюджет также помогает эффективно распределить ресурсы. Это 
позволяет контролировать выполнение планов и оценивать результаты работы.
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Основные цели бюджетирования включают планирование текущей 
деятельности, координацию работы подразделений, обоснование затрат 
и создание основы для контроля выполнения планов.

Срок, на который составляется бюджет, зависит от долгосрочных це-
лей компании. Обычно бюджет составляется на один год с дальнейшим 
разделением по кварталам и месяцам.

Можно составить бюджет для всей компании в целом, а можно для 
отдельных ее подразделений, направлений работы или конкретных про-
дуктов. Например, могут быть бюджет доходов и расходов, бюджет про-
изводства или бюджет продаж.

Конкретный состав и структура бюджета определяются в зависимости 
от особенностей бизнеса, поэтому не существует универсального решения 
для всех компаний.

Бюджет может быть составлен для компании в целом или для отдель-
ных ее подразделений, проектов, продуктов и т.д. Все бюджеты можно 
разделить на два основных типа:

- функциональные, или операционные бюджеты,
- финансовые, или основные бюджеты. 
Операционные бюджеты составляются в финансовых или натураль-

ных показателях (например, в единицах произведенной продукции) для 
каждого бизнес-процесса, вида продукции или направления деятельности 
компании. Примеры таких бюджетов включают бюджет продаж, бюджет 
производства, бюджет запасов, бюджет расходов на оплату труда, бюджет 
инвестиций, бюджет управленческих расходов и т. д. Они показывают 
отдельные виды доходов, расходов, платежей и денежных поступлений. 
Финансовые бюджеты объединяют информацию из операционных бюд-
жетов и отображают итоговые финансовые показатели для всей компании.

К таким бюджетам относятся:
1) бюджет доходов и расходов (БДР): он показывает прогнозируемый объ-

ем выручки, затрат и прибыли. Здесь все доходы и затраты группируются по 
видам продукции, сферам деятельности, типам доходов и затрат, с учетом 
необходимой степени детализации. Данный бюджет позволяет заблаговре-
менно определить ожидаемую рентабельность бизнеса и контролировать ее.

2) бюджет движения денежных средств: он отображает прогнозируемые 
поступления денег и выплаты по всем направлениям деятельности компа-
нии. Он составляется на основе графиков поступлений и выплат компании, 
например, на основе договоров с поставщиками, клиентами, сотрудниками, 
кредиторами и в соответствии с требованиями налогового законодательства.
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Этот бюджет помогает выявить периоды, когда компания может столкнуть-
ся с нехваткой средств для оплаты обязательств. Исходя из этой информации, 
можно рассчитать необходимые ресурсы и заранее обеспечить или привлечь 
их извне, например, в форме дополнительных средств от инвесторов.

Независимо от вида и размера бюджета, он должен быть основан на общих 
принципах, которые помогут оптимизировать работу команды и повысить 
эффективность бюджетирования. Вот основные принципы бюджетирования:

- единство бюджетной системы: все подразделения компании должны ис-
пользовать одинаковые формы бюджетов, единую систему классификации и 
кодирования доходов и расходов и единый подход к составлению бюджетов, 

- полнота информации: бюджеты должны включать данные обо всех 
доходах и расходах и должны быть детализированы для отслеживания на-
правлений денежных потоков и видов затрат компании,

- сбалансированность и отсутствие дефицита: доходы и расходы компа-
нии должны соответствовать друг другу, и запланированный объем расхо-
дов не должен превышать объем доходов, включая любое дополнительное 
финансирование, необходимое для покрытия дефицита бюджета, 

- целевой характер расходов: бюджетные средства должны быть ис-
пользованы строго по назначению, 

- достоверность: плановые данные, включаемые в бюджет, должны 
быть надежными и обоснованными, чтобы избежать значительных рас-
хождений с фактическими показателями.

Соблюдение этих принципов поможет повысить эффективность работы 
компании и ее бюджетирования в целом.

Процесс бюджетизации можно разделить на шесть ступеней.
На первом этапе, руководство определяет долгосрочные цели органи-

зации и разрабатывает стратегию их достижения. На этой ступени также 
происходит определение центров финансовой ответственности - подразде-
лений, которые ответственны за определенные статьи доходов и расходов 
и формируют и исполняют операционные бюджеты.

Затем, на втором этапе, руководство разрабатывает структуру бюджета и 
набор показателей для каждого бюджета. Далее ответственные финансовые 
центры закрепляются за операционными бюджетами. На данном этапе также 
важно согласовать общие правила и процедуры работы с бюджетами, чтобы 
обеспечить единый подход к их формированию во всех финансовых центрах.

Третий этап включает составление проектов бюджетов самими финан-
совыми центрами, каждый из которых может включать несколько возмож-
ных сценариев развития событий.
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Четвертый этап заключается в обсуждении и защите готовых проектов 
на заседании бюджетного комитета, где все планируемые доходы и рас-
ходы должны быть обоснованы. Если необходимо, бюджеты могут быть 
направлены на доработку после этого этапа.

После утверждения на пятом этапе бюджеты передаются всем ответ-
ственным подразделениям для выполнения. Весь период бюджетизации 
важно контролировать исполнение бюджетов, сравнивая бюджетные и 
фактические показатели.

В последние годы гибкость стала ключевым фактором успеха в бизнесе. 
Это объясняется тем, что внешняя среда подвержена быстрым изменениям: 
только за последние четыре года российский бизнес столкнулся с необхо-
димостью адаптации к условиям пандемии в 2020 году и уходу зарубежных 
партнеров в 2022 году. В связи с изменениями в стратегии и бюджетом, 
альтернативные подходы к управлению стали особенно популярными.

Философия Beyond Budgeting начала развиваться в 1970-х годах, ког-
да она была внедрена в шведском банке Svenska Handelsbanken. Впослед-
ствии, концепция привлекла внимание других крупных компаний, таких 
как American Express, Google, IKEA и других. В 1998 году была основана 
международная организация Beyond Budgeting Round Table (BBRT), кото-
рая продвигает идеи этой философии.

Принципы лидерства:
– создание управленческой атмосферы, поддерживающей развитие 

конкурентных преимуществ организации, а не простой выполнение вну-
тренних бюджетов,

– мотивация сотрудников, основанная на увеличении четко определен-
ных ценностей организации, 

– передача ответственности операционным менеджерам, имеющим 
возможность самостоятельно принимать решения,

– увеличение возможностей операционных менеджеров с помощью 
предоставления им свободы действия (доступа к ресурсам),

– формирование клиентоориентированных команд, ответственных за 
удовлетворение потребностей клиентов и приносящих прибыль,

– создание простых и понятных “истин” организации с помощью от-
крытости и прозрачности информационной системы.

Принципы управления:
– определение целей, ориентированных на максимальное исполнение 

с учетом существующих внешних факторов,
– вознаграждение и мотивация, основанные на успешности команды в 

сравнении с конкурентами,
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- стратегическое и тактическое планирование передается операцион-
ным менеджерам и осуществляется непрерывно,

- использование ресурсов основывается на непосредственном и сво-
бодном доступе к ним (в рамках определенных параметров),

- координация внутренних служб осуществляется по принципу исполь-
зования ресурсов на внутреннем рынке,

- оценка и контроль обеспечиваются быстрой и открытой информацией 
для многоуровневого контроля.

Список литературы
1. Абдуллаева, А. С. Современная концепция продвинутого адаптивного бюд-

жетирования / А. С. Абдуллаева, А. В. Кузьмина, А.В. Кузнецова // Инду-
стриальная экономика. - 2022. - № 4. - С. 696-701.

2. Демиденко А.А., Демиденко А.И., Демиденко И.А. Проблема ловушки 
среднего дохода в контексте развивающихся стран // Наука Красноярья 
Том 12, No 1-2, 202 С. 47-54

3. Щетинкина, К. С. Современные подходы к формированию системы бюджети-
рования хозяйствующего субъекта в международной практике / К. С. Щетин-
кина, Блинова У. Ю. // Вестник профессиональных бухгалтеров. – 2016 №3

4. Все о бюджетировании [Электронный ресурс]. Режим доступа: https://www.
accaglobal.com/

5. Демиденко И. А., Демиденко А. И., Коршунов Д. И., Демиденко А. А. Ин-
новации технологии цифровой трансформации в управлении качеством на 
предприятии // Актуальные направления фундаментальных и прикладных 
исследований. Сборник материалов докладов XXVIII международной на-
учно-практической конференции С. 232-235

6. Бюджетирование. 1С: Комплексная автоматизация. Электронный ресурс]. 
Режим доступа: https://v8.1c.ru/ka/byudzhetirovanie/

7. Sinyukov, D. S. Comparative analysis of software systems for intelligent operator 
support at the upper management level / D. S. Sinyukov, A. D. Danilov, I. A. 
Aksenov // Proceedings II International Scientific Conference on Advances in 
Science, Engineering and Digital Education (ASEDU-II-2021) : Conference 
Proceedings, Krasnoyarsk, 28 октября 2021 года. Vol. 2647 А. – Krasnoyarsk: 
AIP PUBLISHING, 2021. – P. 70009. – DOI 10.1063/5.0104414

References

1. Grigoriev, L. M. Economic dynamics of the countries of the world in 1992-2010: 
uneven growth / L. M. Grigoriev, E. N. Parshina // Bulletin of St. Petersburg 
University. Ser. : Economy. - 2013. - No. 4. - S. 70-86.



42 Krasnoyarsk Science, Vol. 12, No 4-3, 2023

2. Demidenko A.A., Demidenko A.I., Demidenko I.A. Money supply and economic 
growth in Russia: is there a connection? // Science of Krasnoyarsk Volume 11, 
No 1-2, 202 P. 38-46

3. The middle income trap and Russia [Electronic resource]. Access mode: https://
expert.ru/expert/2020/37/lovushka-srednego-dohoda-i-rossiya/

4. Demidenko I. A., Demidenko A. I., Korshunov D. I., Demidenko A. A. Innova-
tions in digital transformation technology in quality management at the enterprise 
// Actual directions of fundamental and applied research. Collection of materials 
of reports of the XXVIII international scientific-practical conference pp. 232-235

7. Sinyukov, D. S. Comparative analysis of software systems for intelligent oper-
ator support at the upper management level / D. S. Sinyukov, A. D. Danilov, I. 
A. Aksenov // Proceedings II International Scientific Conference on Advances 
in Science, Engineering and Digital Education (ASEDU-II-2021) : Conference 
Proceedings, Krasnoyarsk, 28 октября 2021 года. Vol. 2647 А. – Krasnoyarsk: 
AIP PUBLISHING, 2021. – P. 70009. – DOI 10.1063/5.0104414

ДАННЫЕ ОБ АВТОРАХ
Демиденко Александр Александрович, студент
 ФГБОУ ВО «Брянский государственный инженерно-технологиче-

ский университет»
 пр. Станке Димитрова, 3, г. Брянск, Брянская обл., 241037, Россия
 aa.demidenko@yandex.ru

Демиденко Александр Игоревич, к.т.н., доцент
 ФГБОУ ВО «Брянский государственный технический университет»
 ул.Харьковская, 10-Б, г. Брянск, Брянская обл., 241035, Россия
 aid27@mail.ru

DATA ABOUT THE AUTHORS
Demidenko Aleksandr Aleksandrovich
 Bryansk state technological university of engineering 
 3, Stanke Dimitrova Ave., Bryansk, Russia
 aa.demidenko@yandex.ru

Demidenko Aleksandr Igorevich
 Bryansk state technical university
 10-B, Kharkivskaya Str., Bryansk, Russia
 aid27@mail.ru



43Наука Красноярья, Том 12, № 4-3, 2023

УДК 339.5 

АНАЛИЗ ЭКСПОРТА                                    
ЭНЕРГЕТИЧЕСКИХ РЕСУРСОВ РОССИИ

Закирова М.И., Калинина А.В.

В статье анализируется динамика объемов поставок российского товара, 
а также средний уровень экспортных цен в долларах США. Приводятся объяс-
нения ключевым моментам ценовых скачков и спадов на энергетическом рынке.

Ключевые слова: международная торговля; экспорт; энергетический 
рынок; уровень экспортных цен 

ANALYSIS OF THE EXPORT OF ENERGY                          
RESOURCES OF RUSSIA 

Zakirova M.I., Kalinina A.V.

The article analyzes the dynamics of the volume of deliveries of Russian goods, 
as well as the average level of export prices in US dollars. Explanations of the key 
points of price spikes and declines in the energy market are given.

Keywords: international trade; export; energy market; level of export prices 

Международная торговля является важным условием функционирования 
каждого государства. Международная торговля представляет собой форму 
обмена товарами, услугами, капиталом между странами. Она является важ-
нейшим элементом мировой экономики, способствует росту производства, и 
тем самым благоприятствует экономическому развитию государств. Лиди-
рующие позиции в международной торговле занимают энергетические то-
вары. Энергетические товары – товары, предназначенные для производства 
и потребления энергии (например, нефть, газ, уголь, ядерное топливо и др.). 

На сегодняшний день, Российская Федерация выступает одним из клю-
чевых игроков на рынке международной торговли. Это можно обосновать 
тем, что страна выступает основным торговым партнером по поставкам 
газа, нефти и угля для многих зарубежных стран. 

По данным [1], в 2021 году объем экспорта энерготоваров составила 49% 
от общего объема экспорта. Среди энергетических товаров наибольший 
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удельный вес в экспорте имеет сырая нефть (22%), на втором месте – нефте-
продукты (14%), природный газ и сжиженный газ - 11% и 1% соответственно. 

По данным Росстата и JODI Oil World Database [2] на август 2021 года 
США занимали лидирующее место в мире по добыче нефти среди веду-
щих стран-экспортеров, РФ, в свою очередь, занимает вторую строку рей-
тинга. Средний уровень поставок российской нефти в зарубежные страны 
находится на уровне 62,7 млн тонн. 

Что касается среднего уровня экспортных цен на российскую сырую 
нефть, то прослеживается его неустойчивый характер. В течение I полу-
годия 2020 г. можно наблюдать незначительные колебания цен на рынке 
энерготоваров, однако, начиная со второго полугодия показатели цен на 
сырую нефть демонстрируют рост. 

Анализируя, объемы экспорта природного газа, следующего по значи-
мости энергетического товара для экспорта, можно сказать, что изменение 
объемов поставок носит переменный характер, вызванный влиянием се-
зонности. За пятилетний период экспортная цена достигла своего мини-
мума во втором квартале 2020 года (98,2 долларов США). Это объясняется 
описанной ранее ситуацией на нефтяном рынке, связанной с переизбытком 
сырой нефти на фоне пандемии COVID-19 и последующим обвалом цен 
на нефть [3]. Как и на нефтяном рынке нестабильность в газовой сфере 
имела место быть в течение первых шести месяцев 2020 года. 

Стоит отметить, что в III кв. 2021 г., как отмечают аналитики, наблюдается 
резкое повышение цен. Среднее значение экспортной цены составило 276,1 
долларов США за тыс. куб. м. Однако, в IV кв. стоимость возросла до отмет-
ки 481,6 долларов США, что в 2,41 раза превышает средней уровень цен за 
период 2017-2021 гг.. У сложившейся на газовом рынке ситуации имеются 
обоснования. Аномально холодные погодные условия в Европе породили 
энергетический кризис. Вследствие чего, перед властями многих европей-
ских государств встала необходимость использования резервных запасов 
газа. В теплый период запасы природного газа сократились в виду того, что 
в регионах установилась аномальная жара. Дефицит топлива повлек за собой 
высокий спрос на ресурс, который вызвал скачок цен на природный газ [4].

В Российской Федерации также экспортирует природный газ в сжи-
женном состоянии. Во втором квартале 2019 года произошел резкий рост 
объемов поставок сжиженного газа, которые составили 17,7 млн куб. м, 
что на 6 млн куб. м больше показателя за предыдущий квартал. Трудности 
в области продажи СПГ возникли у всех мировых производителей сжижен-
ного газа. На этом фоне рост поставок российского энергетического товара 
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имеет благоприятные последствия. За период 2017-2021 гг. минимальный 
размер средних экспортных цен на сжиженный природный газ составил 
62,2 долларов США за кубический метр, максимальный - 166,4 долларов 
США за кубический метр. Темпы роста объемов экспортируемого СПГ за 
2021 год составили 9% (0,6 млрд долларов США), это вызвано, в первую 
очередь, 12-ти % приростом экспортных цен при одновременном падении 
прироста физических объемов поставок на 3% [1].

Таким образом, на международном рынке энергетических товаров Рос-
сийская Федерация является одним из крупнейших производителей и экс-
портеров нефти, нефтепродуктов и газа в мире. Россия играет важную 
роль в торговле энергоресурсами. Страна поставляет свою продукцию во 
многие страны по всему миру. В целом, Российская Федерация обладает 
значительным потенциалом экспорта энергетических товаров в зарубеж-
ные страны. Добывающие и перерабатывающие отрасли продолжают на-
ращивать и развивать свои возможности в этой сфере. Однако, лидерство 
в данной отрасли, позволяющее получать сверхприбыли, которое в свою 
очередь обеспечивается за счет возможности установления низких цен, 
способствует тому, что предприятия пренебрегают модернизацией и пере-
вооружением производства, что тем самым ведет к снижению конкурен-
тоспособности продукции в виду более низкого качества. 

Список литературы
1. Экспорт Российской Федерации основных энергетических товаров / [Элек-

тронный ресурс] // Банк России : [сайт]. – URL: http://www.cbr.ru/statistics/
macro_itm/svs/export_energy/ (дата обращения: 17.10.2023)

2. О рынке нефти в июне 2021 года / [Электронный ресурс] // Федеральная 
служба государственной статистики : [сайт]. – URL: https://rosstat.gov.ru/
storage/mediabank/oil-august.pdf (дата обращения: 17.10.2023). 

3. Цена нефти впервые в истории упала ниже нуля. Что важно знать / [Элек-
тронный ресурс] // РБК : [сайт]. – URL: URL: https://www.rbc.ru/economic
s/21/04/2020/5e9df3249a79470ff099ae32 (дата обращения: 17.10.2023).

4. Почему растут цены на газ: главные причины. / [Электронный ресурс] // 
РБК : [сайт]. – URL: https://quote.rbc.ru/news/article/615d5ed39a7947c0ae
ea4970 (дата обращения: 17.10.2023).

References 
1. Eksport Rossijskoj Federacii osnovnyh energeticheskih tovarov / [Elektronnyj 

resurs] // Bank Rossii : [sajt]. – URL: http://www.cbr.ru/statistics/macro_itm/
svs/export_energy/ (data obrashcheniya: 17.10.2023)



46 Krasnoyarsk Science, Vol. 12, No 4-3, 2023

2. O rynke nefti v iyune 2021 goda / [Elektronnyj resurs] // Federal’naya sluzhba 
gosudarstvennoj statistiki : [sajt]. – URL: https://rosstat.gov.ru/storage/media-
bank/oil-august.pdf (data obrashcheniya: 17.10.2023). 

3. Cena nefti vpervye v istorii upala nizhe nulya. CHto vazhno znat’ / [Elek-
tronnyj resurs] // RBK : [sajt]. – URL: URL: https://www.rbc.ru/econom-
ics/21/04/2020/5e9df3249a79470ff099ae32 (data obrashcheniya: 17.10.2023).

4. Pochemu rastut ceny na gaz: glavnye prichiny. / [Elektronnyj resurs] // RBK: 
[sajt]. – URL: https://quote.rbc.ru/news/article/615d5ed39a7947c0aeea4970 
(data obrashcheniya: 17.10.2023).

ДАННЫЕ ОБ АВТОРАХ
Закирова Мария Ивановна, кандидат экономических наук, доцент кафе-

дры «Финансовое право и таможенная деятельность»
 Владимирский государственный университет имени Александра 

Григорьевича и Николая Григорьевича Столетовых
 ул. Горького, 87, г. Владимир, 600000, Россия
 zakirova_maria@mail.ru

Калинина Анна Вадимовна, студент Института экономики и туризма 
 Владимирский государственный университет имени Александра 

Григорьевича и Николая Григорьевича Столетовых
 ул. Горького, 87, г. Владимир, 600000, Россия
 anutka_33-kalin@mail.ru

DATA ABOUT THE AUTHORS
Zakirova Maria Ivanovna, Associate Professor, PhD in economics, As-

sociate Professor at the Department of Finance Law and Customs 
Business

 Vladimir State University named after Alexander and Nikolay Stoletovs 
 87, Gorky Str., Vladimir, 600000, Russian Federation
 zakirova_maria@mail.ru
 ORCID: 0000-0002-2630-0867

Kalinina Anna Vadimovna, student of the Institute of Economics and Tourism
 Vladimir State University named after Alexander and Nikolay Stoletovs 
 87, Gorky Str., Vladimir, 600000, Russian Federation
 anutka_33-kalin@mail.ru
 ORCID: 0009-0005-9656-0153



47Наука Красноярья, Том 12, № 4-3, 2023

УДК 336.12 

НЕВОЗМОЖНОСТЬ ОДНОСТОРОННЕГО ОТКАЗА 
ОТ ДОГОВОРА ПОСТАВКИ ЭЛЕКТРОЭНЕРГИИ           

С ПОТРЕБИТЕЛЕМ
Кандрушина В.А., Юсипова И.В.

В статье рассматриваются проблемы, связанные с работой гаранти-
рующих поставщиков и их потенциальными последствиями для экономики, 
экологии и социальной сферы. Анализ судебной практики по данной теме 
также является важным аспектом в изучении проблем гарантирующих по-
ставщиков. Изучение решений судов позволяет выявить типичные нарушения 
и недостатки в работе гарантирующих поставщиков, а также определить 
эффективные меры по предотвращению и урегулированию споров.

Ключевые слова: электроэнергия; гарантирующий поставщик; сетевая 
организация; потребитель 

IMPOSSIBILITY OF UNILATERAL CANCELLATION                                                                            
OF THE ELECTRICITY SUPPLY CONTRACT                

WITH THE CONSUMER 
Kandrushina V.A., Yusipova I.V.

The article discusses the problems associated with the work of guaranteeing suppli-
ers and their potential consequences for the economy, ecology and social sphere. The 
analysis of judicial practice on this topic is also an important aspect in the study of the 
problems of guaranteeing suppliers. The study of court decisions makes it possible to 
identify typical violations and shortcomings in the work of guaranteeing suppliers, as 
well as to determine effective measures for the prevention and settlement of disputes.

Keywords: electricity; guaranteeing supplier; network organization; consumer 

Проблемой, с которой сталкиваются гарантирующие поставщики в сфере 
электроэнергетики, является невозможность одностороннего расторжения до-
говора с потребителем, который относится к категории организаций, занима-
ющихся централизованным водоснабжением и/или канализацией населенных 
пунктов. Это может привести к серьезным экономическим, экологическим и 
социальным последствиям. Особенно проблемными для гарантирующих по-
ставщиков являются водоканалы, теплосетевые и теплоснабжающие организа-
ции, которые в большинстве своем являются многомиллионными должниками. 
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В соответствии с пунктом 53 Основных положений функционирова-
ния розничного рынка электроэнергии, гарантирующий поставщик имеет 
право односторонне отказаться от исполнения договора с потребителем, 
если последний не выполняет или ненадлежащим образом выполняет свои 
обязательства по оплате потребленного ресурса. 

Однако, согласно статье 37 Закона об электроэнергетике, гарантирующему 
поставщику необходимо произвести обязательное уведомление сетевой орга-
низации о своем намерении расторгнуть договор или односторонне отказаться 
от него в отношении должника-потребителя. Это позволяет сетевой организа-
ции принять соответствующие меры и найти альтернативные решения для обе-
спечения непрерывности централизованного водоснабжения и канализации. 

Анализ судебной практики по данному вопросу позволяет утверждать, 
что суды рассматривают односторонний отказ от договора и прекраще-
ние снабжения электроэнергией как отключение объектов потребителя от 
электроустановок сетевой организации. 

Важным прецедентом является постановление Федерального арби-
тражного суда Восточно-Сибирского округа от 29.04.2014 по делу А74-
1728/2013, в котором суд пришел к выводу о невозможности односторон-
него отказа гарантирующего поставщика от договора с потребителем, 
отнесенным к категории потребителей, в отношении которых невозможно 
полное ограничение режима потребления.

Односторонний отказ от исполнения договора приводит к его растор-
жению с потребителем, что в свою очередь означает полное прекращение 
поставки электроэнергии на объекты потребителя. Однако, в случае с по-
требителями, для которых полное прекращение поставки электроэнергии 
запрещено, гарантирующий поставщик фактически лишается возможности 
одностороннего отказа от договора с такими потребителями. Это означает, 
что гарантирующий поставщик обязан продолжать поставку электроэнергии 
таким потребителям, несмотря на возможные нарушения условий договора 
со стороны потребителя. Таким образом, судебная практика подтверждает, 
что гарантирующий поставщик не имеет права односторонне отказываться 
от договора с такими потребителями и должен продолжать снабжение элек-
троэнергией. Важно отметить, что данное решение суда применимо только 
к определенной категории потребителей, для которых полное прекращение 
поставки электроэнергии запрещено. Для других категорий потребителей, 
гарантирующий поставщик может иметь возможность прекратить снабже-
ние электроэнергией в случае одностороннего отказа от договора. 

При этом гарантирующий поставщик обязан ежемесячно осуществлять 
платежи на оптовом рынке электроэнергии за потребленную потребителем 
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электроэнергию. Задержка платежей на оптовом рынке не допускается. В 
случае просрочки платежей на оптовом рынке гарантирующий поставщик 
теряет свой статус.

Таким образом, гарантирующий поставщик фактически «спонсирует» де-
ятельность этого предприятия в силу того, что он обязан заключить договор 
с обратившимся к гарантирующему поставщику лицом, которое принимает 
потребителя на свои услуги и не может в последствии отказаться от договора.
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УДК 332.1 

ЦИФРОВАЯ ТРАНСФОРМАЦИЯ                       
СОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЫ РЕГИОНА КАК ФАКТОР 
УСТОЙЧИВОГО РАЗВИТИЯ ЭКОНОМИЧЕСКИХ 

СИСТЕМ МЕЗОУРОВНЯ

Куликова И.Ю.

Статья посвящена определению направлений развития современной со-
циальной сферы мезоуровня. В работе особо подчеркнуто, что в условиях 
цифровой трансформации данная сфера является одним из ключевых факто-
ром, формирующим цифровой потенциал конкретной территории. Она каче-
ственно влияет на устойчивость региональных экономических систем. Более 
того, успешность функционирования социальной сферы, с одной стороны, 
наравне с  ЖКХ, промышленностью, образованием и здравоохранением явля-
ется необходимым условием для создания благоприятной инфраструктурной 
и регуляторной среды в регионе, поддержки внедрения  инноваций и развития 
цифровых навыков у населения, а с другой – способствует экономическому 
росту и развитию мезотерритории.

Ключевые слова: регион; трансформация; социальная поддержка; эконо-
мическая система; цифровые технологии; устойчивое развитие 

DIGITAL TRANSFORMATION                                        
OF THE SOCIAL SPHERE OF THE REGION                              

AS A FACTOR OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT  
OF MESO-LEVEL ECONOMIC SYSTEMS 

Kulikova I.Yu.

The article is devoted to determining the directions of development of the mod-
ern meso-level social sphere. The work especially emphasizes that in the context of 
digital transformation, this area is one of the key factors shaping the digital poten-
tial of a particular territory. It qualitatively affects the stability of regional economic 
systems. Moreover, the successful functioning of the social sphere, on the one hand, 
along with housing and communal services, industry, education and healthcare, is a 
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necessary condition for creating a favorable infrastructure and regulatory environ-
ment in the region, supporting the introduction of innovation and the development 
of digital skills among the population, and on the other hand, it contributes to the 
economic growth and development of the mesoterritory.

Keywords: region; transformation; social support; economic system; digital 
technologies; sustainable development 

Современные процессы, связанные с цифровой трансформацией эко-
номических систем, отличаются всеобъемливающим характером. Сегодня 
с уверенностью можно сказать, что диджитализация коснулась абсолютно 
всех без исключения отраслей промышленности, сфер и областей разви-
тия общества. Первый этап ее уже пройден, выявлены закономерности, 
его сильные и слабые стороны цифровой трансформации, позволили раз-
работать соответствующий инструментарий, стратегии и программы для 
развития и улучшения цифровой инфраструктуры экономических систем 
разного уровня. Тем не менее напряженная геополитическая обстановка 
заставляет аккумулировать цифровые ресурсы на мезоуровне, поэтому 
процессы диджитализации в большей степени протекают на уровне от-
дельных регионов. Кроме того, реализация разного рода инвестиционных 
проектов происходит в конкретных региональных условиях, поэтому учет 
специфики развития мезотерритории крайне важен. 

Сегодня внедрены и используется инструменты оценки уровня цифровой 
трансформации экономических систем мезоуровня через комплексы показа-
телей, отражающих вовлеченность региональных хозяйствующих субъектов 
в процессы дидижитализации территорий. В указанные группы показателей 
входят не только индикаторы, отражающие степень цифровизации промыш-
ленности, ЖКХ и сельского хозяйства, но и неотъемлемой их частью уровень 
диджитализации социальной сферы. В этой связи, научные изыскания, веду-
щиеся в сфере поиска решений по повышению устойчивости региональных 
экономических систем, функционирование которых не может рассматривать-
ся отдельно социальной сферы территории мезоуровня особенно в условиях 
повсеместной цифровизации, являются актуальными и значимыми.

Благодаря массовому использования цифровых технологий сегодня до-
ступно множество диджитал-решений, которые можно структурировать 
по ряду направлений: данные, инфраструктура и инструменты, люди и 
компетенции, культура и взаимодействие, в частности работа через циф-
ровые платформы, модели и аналитика, автоматизация процессов функ-
ционирования. Сегодня достаточно активно исследуются и обсуждаются 
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вопросы цифровой трансформации работы организаций, составляющих 
региональный и муниципальные социальные сектора, как особого вида 
государственных учреждений. В то же время фокус внимания все чаще 
смещается в сторону предоставления услуг социальной защиты населения 
посредством использования он-лайн среды (e-social work). Данные аспекты 
связаны, во-первых, с реализаций различных федеральных и региональ-
ных программ и проектов в социальной сфере и смежных с ней областях, 
а, во-вторых, с внедрением и дальнейшим использованием конкретных 
цифровых технологий в работе с различными клиентскими группами. 

Ведущие эксперты и ученые, занимающиеся вопросом экономического 
обоснования необходимости наращивания темпов цифровизации предо-
ставления услуг социальной поддержки и защиты граждан, видят большие 
перспективы для применения передовых информационно-коммуникаци-
онных технологий (ИКТ) в этом секторе. Как они полагают, быстрое вне-
дрение и использование диджитал-технологий в социальной сфере сде-
лают ее более прозрачной, улучшив при этом качество указанного выше 
направления предоставления услуг, и в конечном итоге, уровень жизни тех, 
кто ими пользуется. Тем не менее, помимо неоспоримых положительных 
аспектов применения цифровых технологий, либо слишком скорый переход 
от офф-лайновых и гибридных вариантов предоставления услуг социаль-
ной поддержки и защиты граждан к исключительно он-лайновой форме 
неизбежно приведет к неравному доступу клиентских групп к вводимым 
цифровым услугам, а также целому спектру других противоречий, в том 
числе и экономического характера. 

Необходимо заметить, что повсеместно объявленные локдауны и другие 
мероприятия по нераспространению COVID-19 явились катализатором, 
вызвавшим целый ряд организационных изменений, пересмотру форматов 
и стратегических ориентиров функционирования социальной сферы ввиду 
активизации процессов ее цифровой трансформации. Однако, ускоренная 
их диджитализация и обнажила огромный пласт проблем функционирова-
ния данных учреждений, который имеет двухконтурный характер.

Первый контур проблемного поля составляет аспекты, связанные с вос-
приятием цифровых нововведений получателями социальных услуг в рам-
ках функционирования рассматриваемой сферы в контексте их стоимости 
и доступности новых диджитал-технологий для клиентов, способов и на-
правлений обеспечения конфиденциальности, сохранности и безопасности 
при обмене разного рода данных, в том числе с учетом межведомственного 
взаимодействия. Данный контур является внешним в разрезе определения 
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направлений цифровой трансформации и специфики функционирования 
социальной сферы. В эту же категорию проблем также входят вопросы, свя-
занные с адаптивностью передовых цифровых технологий к специфике со-
циального обслуживания населения специализированными учреждениями.

Второй или внутренний контур проблем кроется в неготовности учреж-
дений, представляющих региональный социальный сектор, к деятельности 
в условиях повсеместной цифровой трансформации. Как показывают иссле-
дования, в структуре персонала организаций социальной сферы в среднем 
по РФ преобладают сотрудники со стажем работы свыше 20 лет (порядка 
43,82% на конец второго квартала 2023 года), причем их доля только увели-
чивается. Кроме того, происходит снижение численности работников со ста-
жем от 5 до 10 лет, что негативно сказывается на деятельности учреждений, 
поскольку вновь приходящих сотрудников приходится обучать и снижается 
эффективность работы. В этой связи, увеличивается и время предоставления 
услуг и мер социальной поддержки различным категориям нуждающихся 
в цифровом формате. Данные аспекты значительно затормаживают межве-
домственное взаимодействие между организациями социальной сферы и 
другими структурами. В частности, по оценки мониторинга сайтов рассма-
триваемого сегметна порядка 46,8 - 64,1% опрошенных отметили сложность 
структуры сайта, неактуальность или невозможность поиска необхоимой или 
корректной информации, 52,7% респондентов отметили сложности перехода 
на порталы государственных и муниципальных услуг, когда из представлен-
ных активных ссылок реально действуют лишь треть. 

 Более того, зачастую информационная инфраструктура оказывается 
неготовой для внедрения передовых цифровых решений ввиду ее низкой 
пропускной способности и скорости передачи данных. Ликвидация данных 
слабых сторон и устранение «цифровых разрывов» требуют значительных 
финансовых вливаний. Там, дополнительная неделя обучения персонала 
цифровым нововведениям или обновленной версии программного обеспе-
чения ведет к удорожанию проекта использования цифровой инновации 
порядка на 7,8-9,4%, а увеличение этапности ее внедрения – на 15,6-22,5%.

Следует отметить, что процесс цифровой трансформации социальной 
сферы имеет региональные различия. Технологические отставание инфра-
структуры регионов от лидеров таких, как г. Москва, г. Санкт-Петербург и 
Московская, Ленинградская, Нижегородская области, республики Татар-
стан и Якутия, также усложняет практику предоставления социальных 
услуг и мер поддержки различным категориям нуждающихся на базе ис-
пользования современных информационных технологий, даже невзирая 



55Наука Красноярья, Том 12, № 4-3, 2023

на то, что процессы цифровой трансформации в Российской Федерации 
активно финансируются и стимулируются как на уровне государства, так 
и на уровне отдельных субъектов. Более того, учреждения социальной 
сферы не всегда координируют свои действия, что особенно важно при 
предоставлении мер социальной поддержки в регионах. 

В этой связи, необходимо заключить, что цифровая трансформация со-
циальной сферы неотделима от диджитализации промышленности, сферы 
образования и здравоохранения, городского хозяйства. Показатели ее функ-
ционирования входят в расчетный механизм оценки цифрового потенциала 
мезотерритории и построения на его основе диджитал-паспорта субъекта 
РФ. Эффективность работы учреждений регионального социального секто-
ра создают прочную основу для устойчивого развития экономического раз-
вития систем мезоуровня. Данное обстоятельство особенно важно в части 
предоставления различных мер поддержки, направленных на повышение 
качества жизни граждан и сглаживание социально-классовых неравенств.

Тем не менее, внедрение и использования передовых диджитал-техно-
логий в рамках цифровой трансформации учреждений социальной сферы, 
помимо положительных сторон обнажила и определенный ряд проблем, 
которые условно можено разделить на два контура. Так внешний контур 
составляют вопросы, касающиеся восприятия цифровых нововведений 
различными категориями получателей услуг и мер социальной поддерж-
ки. Внутренний контур проблемного поля относятся аспекты, связанные с 
неготовностью учреждений социальной сферы к деятельности в условиях 
повсеместной цифровой трансформации. Так нежелание персонала орга-
низаций, составляющих рассматриваемую сферу, к повышению уровня 
имеющихся и освоению новых цифровых компетенций (так называемых 
digital skills) сказывается на качестве предоставляемых услуг. 

Для устранения указанных выше проблем сегодня активно внедряются 
различные веб-сервисы, порталы и платформы, основанные на примене-
нии нейронных сетей и технологии обработки данных. Они направлены на 
оптимизацию мер социальной поддержки граждан, в комплексе с разрабо-
танными мероприятиями по обеспечению информационной безопасности 
и высокой степени защиты персональных данных. Сегодня показатели де-
ятельности социальной сферы входят в инструментарий расчетов цифро-
вой зрелости субъектов РФ, выступая качестве связующего звена между 
экономическими системами разных рангов. Именно по этой причине в на-
стоящее время крайне необходима разработка и практическая реализация 
механизма предоставления единого комплекса цифровых услуг в сфере 
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социальной защиты граждан посредством внедрения межведомственно-
го электронного взаимодействия как неотъемлемого элемента повышения 
уровня благосостояния граждан и экономического развития как отдельных 
муниципалитетов и регионов, так и страны в целом.
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УДК 338 

ОЦЕНКА ИСТОЧНИКОВ ФИНАНСИРОВАНИЯ 
УЧРЕЖДЕНИЙ ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

Миркина О.Н.

Бюджетные образовательные учреждения финансируются за счёт 
средств бюджета в соответствии с утвержденной сметой доходов и рас-
ходов. Также имеются внебюджетные источники финансирования в том 
числе доходы от предпринимательской и иной деятельности. Наблюдается 
постепенное снижение доли бюджетного финансирования и увеличение вне-
бюджетных источников. Анализ источников финансирования определенного 
бюджетного учреждения выявил недостаточное бюджетное финансиро-
вание. В целях укрепления финансового состояния предложено расширить 
перечень платных услуг. 

Ключевые слова: бюджетное учреждение; смета; финансирование; пред-
принимательская деятельность; образование 

ASSESSMENT OF SOURCES OF FUNDING                                                 
FOR GENERAL EDUCATION INSTITUTIONS 

Mirkina O.N.

Budgetary educational institutions are financed from the budget in accordance 
with the approved estimate of income and expenses. There are also extra-budget-
ary sources of financing, including income from entrepreneurial and other activi-
ties. There is a gradual decrease in the share of budget funding and an increase in 
extrabudgetary sources. An analysis of the funding sources of a certain budgetary 
institution revealed insufficient budgetary funding. In order to strengthen the finan-
cial condition, it was proposed to expand the list of paid services.

Keywords: budgetary institution; estimate; funding; entrepreneurial activity; 
education 

Деятельность образовательных учреждений является общественно не-
обходимой и общественно направленной, поэтому она финансируется за 
счет общественных фондов денежных средств – бюджетов. Однако, огра-
ниченность бюджетных средств заставляет учреждения искать дополни-
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тельные источнике финансирования. Изучение источников финансиро-
вания бюджетного образовательного учреждения является достаточно 
актуальным.

Цель статьи – рассмотреть источники финансирования бюджетного 
образовательного учреждения и предложить пути увеличения их объема. 

В соответствии с бюджетным законодательством РФ, типом учреж-
дений, финансируемых из бюджета (помимо автономных и казённых уч-
реждений), являются бюджетные [2]. Учреждение относится к категории 
бюджетных, если соответствует ряду критериев: учредителем является РФ, 
субъект РФ либо муниципальное образование; деятельность осуществля-
ется на основе полного или частичного финансирования средствами бюд-
жета на основе сметы доходов и расходов; основной целью не является 
получение прибыли; основным документом является смета доходов и рас-
ходов, благодаря которой учреждение получает сведения о выделении и 
расходовании бюджетных средств [3]. К бюджетным относят учреждения 
образования, здравоохранения, культуры, организации государственного 
и муниципального управления, ВПК и армии. 

Особенностью бюджетного учреждения является финансирование его 
деятельности за счёт средств бюджета в соответствии с утвержденной 
сметой доходов и расходов [1]. В смете отражаются все доходы учрежде-
ния, получаемые из бюджета и государственных внебюджетных фондов, 
а также от осуществляемой им предпринимательской деятельности. Ры-
ночные преобразования влияют на структуру источников финансирования 
бюджетных учреждения – расширяется финансированиеза счет внебюд-
жетных источников, доля бюджетных средств сокращается [4]. Причиной 
этого считают снижение доходной части бюджетов. 

Рассмотрим организацию финансирования бюджетного учреждения на 
примере МБОУ «Средняя школа № 29 с углубленным изучением отдельных 
предметов» г. Смоленска за 2020-2022 гг.. Школа является некоммерческой 
организацией и определяет в качестве предмета своей деятельности обра-
зовательную деятельность по общеобразовательным программам. 

Анализ бухгалтерского баланса муниципального учреждения позволя-
ет сделать следующие выводы. Выявлен прирост активов, соответственно 
увеличилась и сумма обязательств учреждения, выявлен отрицательный 
финансовый результат, величина которого незначительно снизилась. 

Источники финансирования рассматриваемого бюджетного учрежде-
ния, в соответствии с отчетной документацией, включают кредиторскую 
задолженность, расчёты по платежам в бюджеты, расчёты с учредителем, 
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доходы будущих периодов и резервы предстоящих расходов. Пассив ба-
ланса отражает также финансовый результат экономического субъекта. 
Как показывает анализ, в структуре пассива преобладают доходы будущих 
периодов (более 70% в рассматриваемом периоде) и расчёты с учредите-
лем (более 30%). На остальные статьи приходится незначительная доля. 
Доля финансового результата (убыток) колеблется около минус 10%. Та-
кое распределение источников финансирования объясняется следующим: 
большую часть формирования бюджета МБОУ «СШ № 29» составляют: 
средства из бюджета, полученные на покрытие затрат; субсидии на выпол-
нение государственного задания. Отрицательные значения финансового 
результата экономического субъекта объясняются тем, что сумма начис-
ленных расходов превышает сумму начисленных доходов. Сопоставление 
доходов и расходов за 2020-2022 гг. по данным Отчёта о финансовых ре-
зультатах деятельности МБОУ «СШ № 29» выявляет положительную ди-
намику этих показателей, однако расходы стабильно превышают доходы, 
что и привело к отрицательному финансовому результату. 

Представляет интерес анализ структуры доходов и расходов. Основная 
статья расходов – заработная плата. Доходы учреждения сложились пре-
имущественно из поступлений от оказания платных услуг, компенсаций 
затрат, существенный удельный вес имеют безвозмездные поступления 
текущего характера от бюджетов. Указанные статьи имеют положительную 
динамику в рассматриваемом периоде, что говорит о повышении качества 
образовательных услуг, а также об увеличении государственной поддержки 
и негосударственных ресурсов в секторе образования. Расчет коэффициен-
тов ликвидности показал улучшение финансового состояния учреждения 
и его способности покрывать текущие обязательства. Рентабельность до-
ходов и расходов [5] учреждения отрицательна, это говорит, что расходы 
и доходы учреждения не покрываются полностью, значит, существуют 
финансовые трудности и неэффективное использование ресурсов. 

В целях укрепления финансового состояния учреждения, увеличения 
доходов от внебюджетных источников финансирования предлагается рас-
ширить перечень оказываемых платных услуг, а также сдать в аренду не-
которые помещения школы. Полученные средства могут быть направлены 
на развитие материальной базы для оказания платных услуг или другим 
видам дополнительных образовательных услуг, а также на стимулирую-
щие выплаты работникам учреждения.

Таким образом, деятельность образовательных учреждений финансиру-
ется из бюджетов разных уровней, а также из внебюджетных источников. 
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Анализ отчетности МБОУ «СШ № 29» г. Смоленска показал, что источни-
ками финансирования учреждения являются средства из бюджета, полу-
ченные на покрытие затрат и субсидии на выполнение государственного 
задания. Выявлено существенное недофинансирование, отражающееся в 
отрицательном финансовом результате. В тоже время определен рост до-
ходов от оказания платных услуг, компенсаций затрат. Поскольку общей 
тенденцией является отставание бюджетного финансирования от потребно-
стей в нем, предлагается расширять базу получения собственных доходов 
в рамках разрешенной законом деятельности, в частности оказывать плат-
ные образовательные и дополнительные услуги, использовать свободные 
площади школы для сдачи в аренду. Это позволит улучшить финансовую 
устойчивость и обеспечить устойчивое финансовое состояние МБОУ «СШ 
№ 29», что способствует эффективному функционированию учреждения 
и обеспечению качественного образования.
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«ЗЕЛЁНАЯ ЭКОНОМИКА»:                                               
ОПРЕДЕЛЕНИЕ И ПОТЕНЦИАЛ

Пылаева А.С.

В статье охарактеризована модель «зеленой экономики». Выявлены и 
описаны базовые принципы, на которых строится данная модель. Приведе-
ны примеры составляющих «зеленой экономики». Определены последствия и 
статистика внедрения модели «зеленой экономики».

Ключевые слова: зеленая экономика; энергия; энергоэффективность; ин-
вестиции; мировая экономика; климат 

GREEN ECONOMY:                                                            
DEFINITION AND POTENTIAL 

Pylaeva A.S.

The article describes the “green economy” model. The basic principles on 
which this model is built are identified and described. Examples of the components 
of the “green economy” are given. The consequences and statistics of the imple-
mentation of the “green economy” model are determined.

Keywords: green economy; energy; energy efficiency; investment; world econ-
omy; climate 

Мировое сообщество сталкивается с такими серьезными проблемами, 
как изменение климата, нехватка ресурсов и социальное неравенство. В 
ответ на это, многие ученые и экономисты продвигают модель зеленой 
экономики, которая стала многообещающей основой для решения этих 
проблем и одновременного содействия устойчивому развитию.

Зеленая экономика – это экономическая модель, которая не только сни-
жает воздействие производства и потребления на окружающую среду, но 
и создает благотворную взаимосвязь между экономическим ростом и эко-
логическим благополучием. 

Можно сказать, что это экономика, которая отвечает конкретным эко-
логическим целям и в процессе создает дополнительное процветание и 
социальные выгоды.
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Зеленая экономика также укрепляет способность адаптироваться к 
изменению климата, развивать системы замкнутого цикла и сокращать 
количество отходов и потребления материалов. Это приводит к более ши-
рокому повторному использованию материалов и не только к защите, но 
и к поощрению большего биоразнообразия.

Если зеленая экономика определяется как взаимосвязанная экономи-
ческая деятельность, которая способствует устойчивому развитию в гло-
бальном масштабе, искоренению бедности, защите окружающей среды, 
а также экоэффективности и низкоуглеродному развитию, то экономика 
замкнутого цикла представляет собой стратегию регенеративного развития 
для экономического роста, которая фокусируется на восстановлении, ис-
пользовании возобновляемые источники энергии и устранение токсичных 
химикатов и отходов за счет превосходного дизайна материалов, продук-
тов, систем и бизнес-моделей. Их объединяет общая цель – согласовать 
экологические, экономические и социальные цели.

Примеры поведения «зеленой» экономики включают в себя:
1. Разработка и внедрение производственных систем, максимально эф-

фективно использующих энергию.
2. Инвестирование и использование низкоуглеродных возобновляемых 

источников энергии для электроснабжения заводов и оборудования.
3. Перерабатывайте как можно больше и используйте переработанную 

упаковку для распространения продукции.
4. Упрощение управления завершением жизненного цикла продукта.
Достижение нулевых выбросов к 2050 году повлечет за собой фунда-

ментальную трансформацию мировой экономики», — говорится в докладе 
McKinsey, озаглавленном «Переход к чистому нулю: чего это будет стоить, 
что это может принести?».

В докладе излагаются шесть характеристик перехода к «зеленой» эко-
номике, начиная с того, что он затронет все отрасли. И в нем говорится, 
что семь систем энергетики и землепользования создают все мировые вы-
бросы парниковых газов.

Стоимость перехода к нулевым выбросам будет значительной, большая 
часть этих событий произойдет на более ранних этапах переходного периода, 
но они неравномерно лягут на развивающиеся страны и производителей ис-
копаемого топлива, создавая риски перебоев в энергоснабжении и повыше-
ния цен, при этом в низкоуглеродном мире появятся и новые возможности,

Отказ от ископаемого топлива будет стоить 185 миллионов рабочих 
мест, к 2050 году зеленая экономика создаст 200 миллионов новых рабочих 
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мест, в том числе восемь миллионов в сфере возобновляемых источников 
энергии, водорода и биотоплива, говорится в докладе.

Отрасли с высоким уровнем выбросов, на которые сегодня приходит-
ся 20% мирового ВВП, больше всего пострадают от переходного периода, 
прогнозируется в докладе. Добыча угля будет практически остановлена к 
2050 году, а добыча нефти и газа сократится более чем вдвое.

К 2050 году стоимость производства стали также вырастет на 30%, а 
производство цемента станет на 45% дороже. Если переход от энергии с 
высоким уровнем выбросов к энергии с низким уровнем выбросов не будет 
тщательно контролироваться, возникнет дефицит и рост цен.

Как итог, необходимо выделить базовые принципы, на которых стро-
ится зеленая экономика:

1. Благополучие. Зеленая экономика в первую очередь ориентируется 
на человека, отдается приоритет образованию и знаниям, при этом произ-
водства становятся более экологическими и соответственно безопасными.

2. Искоренение бедности. Несмотря на то, что сокращение производств 
ведет за собой сокращение рабочих мест, переход к зеленой экономике так 
или иначе приведет к дополнительным инвестициям и созданию новых 
рабочих мест.

3. Энергоэффективность. Данный тип экономики предполагает циклич-
ное использование ресурсов и сведение отходов к минимуму.

4. Низкоуглеродное развитие. Экономика основывается на возобновля-
емых источниках энергии, например, солнечной или ветровой. К экологи-
чески чистым так же относится ядерная энергия.

Итак, зеленый аспект модели направлен на снижение воздействия на 
окружающую среду и продвижение устойчивых методов. Он предполагает 
внедрение чистых технологий, меры по повышению энергоэффективно-
сти и сокращение выбросов парниковых газов. Зеленая экономика отдает 
приоритет охране окружающей среды, смягчению последствий изменения 
климата и защите экосистем.
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АКТУАЛЬНОСТЬ РИСК-МЕНЕДЖМЕНТА 
В УСЛОВИЯХ ТРАНСФОРМАЦИОННЫХ 

ПРОЦЕССОВ СОВРЕМЕННОСТИ

Тарасов А.Н., Николаев И.А., Баязов М.К.

Показана роль риск-менеджмента в условиях современной экономической 
трансформации. 

Ключевые слова: риск-менеджмент; экономическая трансформация; 
управление 

THE RELEVANCE                                                                       
OF RISK MANAGEMENT IN THE CONDITIONS                 
OF MODERN TRANSFORMATION PROCESSES 

Tarasov A.N., Nikolaev I.A., Bayazov M.K.

The role of risk management in the conditions of modern economic transfor-
mation is shown.

Keywords: risk management; economic transformation; control 

Введение
Переживаемые сегодня процессы трансформации охватывают все сфе-

ры жизни общества, а потому и находят очевидное отражение в каждой их 
них. Стремительное развитие современного мира свидетельствует о том, 
что общество развивается в условиях перманентных изменений. 

Результаты исследования 
Анализ развития экономики, политики, социальной сферы и культуры 

показывает, что идущие в них процессы заметно ускорились в сравнении 
с тем, что было прежде. Причём трансформационные процессы находят 
отражение в различных регионах мира, включая и те, которые ещё полве-
ка назад отставали от мировых экономических лидеров. Иными словами 
систематическая перманентная трансформация приобрела характер гло-
бального явления. 
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Отличительной особенностью идущих трансформационных процессов 
выступает их скорость, т.е. изменения, затрагивающие все сферы жизни 
современного общества, происходят стремительно. В этой связи, подхо-
ды, методы и решения, которые предлагает современная теория и практика 
управления достаточно быстро устаревают, что заставляет современный 
менеджмент достаточно быстро предлагать новые способы снижения веро-
ятности возникновения негативного исхода при реализации того или иного 
проекта. В том числе и поэтому возникает острая необходимость система-
тического повышения квалификации, например, в системе образования, в 
каковой даже проверенные методики и педагогические технологии требуют 
постоянного обновления [1, с. 7]. Ещё более пристального внимания тре-
бует к себе система ценностей духовной жизни, поскольку зачастую куль-
тура детерминирует динамику иных сфер жизни общества [2, с. 88; 3, с. 3]. 

Идущие трансформационные процессы являются следствием тех каче-
ственных изменений, которые зародились ещё в странах евроатлантиче-
ской цивилизации. Связано это с тем, что государства указанного региона 
до настоящего времени продолжают оставаться локомотивом мировой 
экономики. Стремительные изменения заставляют по-новому взглянуть 
на систему управления в условиях трансформации. 

Принципы классического менеджмента оказываются неактуальными, 
поскольку они были ориентированы на работу в относительно стабильных 
условиях, слабо изменяющихся со временем. Если прежняя, классическая 
идея менеджмента была, в первую очередь, ориентирована на управление в 
условиях данности нормальности, то современная система, учитывающая 
перманентность изменений должна предполагать поиск потенциальных 
угроз и уязвимостей, и уже с учётом этого понимания выстраивать свои 
подходы, т.е. действовать в условиях данности «новой нормальности». 

В самом общем смысле суть этой «новой нормальности» заключается 
в перманентной сменяемости условий, в которых развивается общество. В 
этих условиях любую угрозу лучше предотвращать, прогнозируя возмож-
ность её появления, нежели чем ликвидировать её последствия. Именно 
поэтому одним из ключевых принципов управления сегодня становится 
принцип лояльного отношения к рискам, предполагающий рассмотрение 
вероятности его возникновения как явление естественного хода ищущих 
технологических процессов. Невозможно в условиях перманентной сме-
ны условий жизни использовать принципы управления, разработанные в 
прошлом. Сама система управления должна изменяться сообразно изме-
нениям бытия. 
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Обсуждение 
Представляется совершенно необходимым в условиях трансформацион-

ных процессов современности обратиться к принципам риск-менеджмента, 
которые должны заменить собой классические подходы, показывавшие 
свою действенность прежде. 

Заключение
Таким образом, риск-менеджмент как система оказывается эффек-

тивным управленческим решением в условиях идущей мировой эко-
номической трансформации. В условиях, когда подходы классической 
теории управления работают малоэффективно, именно принципы риск-
менеджмента оказываются чрезвычайно востребованными. 
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ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ ВУЗА                                                     
И КОРПОРАЦИИ В УСЛОВИЯХ НЕПРЕРЫВНОГО 

КОРПОРАТИВНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

Барабашкина Е.В., Крылова Т.В., Трифанова А.А.

В статье представлены результаты исследования основных направлений вза-
имодействия высших учебных заведений и крупных корпораций в условиях непре-
рывного корпоративного образования. Изучены принципы организации непрерыв-
ного корпоративного образования. Определены основные задачи взаимодействия 
ВУЗов и корпораций. Рассмотрен опыт создания корпоративных аудиторий.  

Ключевые слова: корпоративное образование; взаимодействие; вуз; кор-
порация; корпоративная аудитория 

INTERACTION OF THE UNIVERSITY                                                                        
AND THE CORPORATION IN THE CONDITIONS                

OF CONTINUOUS CORPORATE EDUCATION 

Barabashkina E.V., Krylova T.V., Trifanova A.A.

The article presents the results of a study of the main areas of interaction be-
tween higher education institutions and large corporations in the context of continu-
ous corporate education. The principles of the organization of continuous corporate 
education are studied. The main tasks of interaction between universities and corpo-
rations are defined. The experience of creating corporate audiences is considered.

Keywords: corporate education; interaction; university; corporation; corpo-
rate audience 

Введение
В современных условиях сотрудничество ВУЗов и корпораций стано-

вится всё более необходимым, так как оно эффективно для подготовки 
квалифицированных специалистов, соответствующих инновационным 
требованиям профессии. От качества корпоративного образования зави-
сит конкурентоспособность производства и перспективы развития госу-
дарства и общества. Непрерывное корпоративное обучение является эф-
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фективным инструментом для управления профессиональным развитием 
и личностным ростом, устанавливая взаимосвязь между университетами 
и предприятиями, что способствует развитию не только студентов и на-
чинающих специалистов, но и опытных учителей и профессионалов [2].

Непрерывное корпоративное обучение является одним из ключевых 
элементов в решении данной задачи. Этот процесс создает взаимосвязь 
между академическими знаниями и практическими навыками, необходи-
мыми в корпоративном мире, и способствует как образовательным, так 
и профессионально-личностным аспектам развития каждого участника. 
Партнерство бизнес-корпораций и университетов играет основную роль 
в определении стратегических направлений развития профессиональной 
отрасли и создание условий для достижения этих целей. В то же время 
существующие формы корпоративного обучения требуют структурирова-
ния и сосредоточения на стратегических целях конкретных корпораций 
для успешного профессионального и личностного развития сотрудников.

Материалы и методы исследования: анализ и сравнение.

Результаты исследования
Создание среды непрерывного корпоративного образования, удовлет-

воряющей потребности всех участников процесса, базируется на ключе-
вых принципах: открытость, интегративность, вариативность и непре-
рывность [1]. 

Для повышения эффективности взаимодействия ВУЗов и корпораций 
в сфере непрерывного корпоративного обучения намечаются следующие 
задачи:

1) составление учебных программ в ВУЗах с участием экспертов – прак-
тиков из числа сотрудников корпораций и предприятий, специализирую-
щихся на применяемых в отрасли передовых технологиях;

2) развитие технологий дистанционного образования (онлайн-курсы, 
вебинары с лидерами в исследуемых отраслях знаний и т.п.);

3) введение мониторинга качества обучения от заказчика (корпорации);
4) привлечение университетских преподавателей к участию в консуль-

тационной работе для улучшения их профессионализма и повышения во-
влеченности путем увеличения доходов;

5) поощрение создания технологических стартапов в университетах с 
перспективой их коммерциализации через инвестиции и сотрудничество 
с компаниями;

6) введение мер по децентрализации научно-технической политики, то 
есть передача полномочий по заказу научно-исследовательских работ непо-
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средственно региональным властям с целью активации возможностей мест-
ных ВУЗов при решении актуальных производственных задач бизнеса [1].

Одним из примеров успешного взаимодействия является ситуация, 
когда корпорации активно реализуют проекты, развивающие инфраструк-
туру ВУЗов. Так, например, ПАО «ЛУКОЙЛ» создает базовые кафедры в 
профильных университетах. Таким образом, руководители и специалисты 
данной корпорации привлекаются непосредственно к учебному процессу, 
к руководству курсовыми и дипломными проектами. А для студентов и 
преподавателей университетов разработан ряд стипендиальных программ 
и программы стажировок [2].

Также с целью организации эффективного сотрудничества между кор-
порациями и учебными заведениями используют создание корпоративных 
аудиторий. 

При этом под корпоративной аудиторией понимается аудитория, оформ-
ленная в стиле определенной корпорации или с использованием корпора-
тивного оборудования или методического обеспечения. 

В практике российских вузов используется создание «именных ауди-
торий компании», которые являются многофункциональными учебными 
помещениями, предназначенными для проведения учебных занятий и 
ознакомления с корпорацией в тех или иных аспектах её деятельности. 

Зачастую они открыты компаниями, которые заинтересованы в том, 
чтобы там проводились лекции по дисциплинам, связанным с их деятель-
ностью. Так, можно привести в пример именную аудиторию компании, ко-
торая была открыта корпорацией РОСГОССТРАХ в Кемеровском филиале 
РЭУ им. Г.В. Плеханова.

Согласно заявлениям университета и компании, там проходят лекции 
и практические занятия по дисциплинам страхового и экономического 
профиля, презентации, мастер-классы и видео-лекции, организуемые со-
трудниками филиала компании в Кемеровской области. 

Другим примером может служить открытие именной аудитории компа-
нии СибБурМаш в Тюменском индустриальном университете. В данном 
помещении занимаются студенты, обучающиеся по направлениям бака-
лавриата «Нефтегазовое дело», специалитета «Нефтегазовые техника и 
технологии» и других профилей отраслевой направленности. 

В рамках выше обозначенной стратегии можно отметить появление 
именной аудитории в БГТУ им. В. Г. Шухова. Она была открыта на кафе-
дре цемента и композиционных материалов при содействии Российского 
промышленного холдинга “ЦЕМРОС” и направлена на то, чтобы содей-
ствовать устройству выпускников на предприятии “Белгородский цемент”. 
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Можно также упомянуть открытие именной аудитории компании Mitsui 
O.S.K. Lines в Государственном университете морского и речного флота 
имени адмирала С.О. Макарова. Она нацелена на практику в ведении на-
вигационной прокладки, а также на прохождение вводного инструктажа 
по занятиям на навигационном тренажере с использованием современного 
интерактивного демонстрационного оборудования. 

Во всех вышеперечисленных случаях можно выделить следующие 
особенности корпоративной аудитории:

− оформление корпоративной символикой или оборудованием.
− ориентированность на будущее трудоустройство в данных корпо-

рациях. Помимо направленности на определённые специальности, 
представители компании делали особый упор на вовлечении сту-
дентов в корпоративные проекты. 

Заключение
Таким образом, корпоративные аудитории представляют собой довольно 

необычную форму взаимодействия между компаниями и университетами. В 
процессе данной кооперации организации получают обоюдную выгоду. Ком-
пании получают возможность найти будущих перспективных сотрудников, 
в то время как учебные заведения могут обеспечить учебные аудитории со-
временным оборудованием, а также предоставить студентам место для прак-
тики. Не смотря на то, что данный тип кооперации имеют узконаправленную 
специфику, в данной форме сотрудничества имеется перспектива долговре-
менной пользы как для образовательных организаций, так и для компаний.
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УДК 338 

ОСНОВНЫЕ МАРКЕТИНГОВЫЕ ФАКТОРЫ 
ЭФФЕКТИВНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ БАНКА

Казначеева С.Н., Крылова Т.В., Шкунова А.А.

В статье представлены результаты исследования основных маркетин-
говых факторов, влияющих на повышение эффективности деятельности 
банковского учреждения. Изучена сущность и особенности факторов мар-
кетинга, на которые должно ориентироваться руководство банка при осу-
ществлении взаимодействия с его клиентами в целях удержания конкурент-
ных позиций.
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MAIN MARKETING FACTORS                                                            
OF EFFECTIVE ACTIVITIES OF THE BANK 

Kaznacheeva S.N., Krylova T.V., Shkunova A.A.

The article presents the results of a study of the main marketing factors influenc-
ing the increase in the efficiency of a banking institution. The essence and features 
of marketing factors that bank management should focus on when interacting with 
its clients in order to maintain competitive positions have been studied.

Keywords: marketing factors; bank; operational efficiency; competitiveness 

Введение
В настоящее время цель маркетинга – это не только увеличение при-

были и использование всех возможных инструментов для этого. Сейчас 
маркетинг в банковской сфере направлен на деятельность между банком 
и отдельным клиентом, его задача – создать уникальный продукт, который 
подходит отдельному типу клиентов. В связи с этим в работе маркетинга 
используется целостный подход, включающий в себя интеграцию совре-
менных маркетинговых услуг. 

Теоретической базой исследования послужили труды российских и за-
рубежных авторов по исследуемой проблеме таких как: С.П. Азарова, С.Г. 
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Божук, А.Г. Бояринов, Ю.В. Иванова, К.С. Кондратьева, Т.Л. Короткова, 
Е.Е. Кузьмина, Т.А. Лукичёва, А.Ю. Новосельцев, А.О. Панферова, Д.Д. 
Синельникова, И.А. Фирсова, Ю.В. Шарова и др.

Материалы и методы исследования: анализ и сравнение.

Результаты исследования
В результате проведенного исследования были выявлены основные 

маркетинговые факторы, влияющие на повышение эффективности дея-
тельности банковского учреждения [2]:

1. Использование новейших технологий:
- возможность компании производить денежные операции в короткое 

время за счет использования инноваций в технологической сфере;
- ускорение процессов, происходящих внутри деятельности организа-

ции, которые воздействуют на работу с клиентской базой [1].
В настоящее время, когда мир развивается с особенно высокой скоро-

стью, обеспечение жизней людей технологичными инновациями необхо-
димо, особенно это касается финансовой сферы. Зависимость в данных 
явлениях прямо пропорциональна: чтобы банку являться конкурентноспо-
собным на рынке, сотрудникам необходимо использовать современные 
технологии (что непосредственно влияет на развитие прогресса во всех 
сферах). Соответственно, если банк конкурентоспособен, то данный факт 
вызывает доверие народа и государства. Доверие людей – это дополнитель-
ный капитал, финансовое преимущество.

2. Факторы, касающиеся организации работы банка:
- местоположение (в зависимости от региона, выбор должен паст на 

выгодную сторону данного пункта);
- услуги, организованные должным качественным образом;
- высокая квалификация сотрудников;
- запрос на удовлетворение желаний клиентов [2].
Итак, если банк находится в благоприятном, доступном районе – это 

сказывается на количестве клиентов, которые готовы воспользоваться ус-
лугами данной организации. 

Что касается высокой квалификации сотрудников – это непосредствен-
ное умение выполнять свои обязанности, которые возложены на них в со-
ответствии с занимаемой должностью. Сотрудник – это лицо банка, в связи 
с этим, его внешний вид так же играет немаловажную роль. Внешность, 
манера речи, одежда – все должно располагать клиента к себе, сотруднику 
необходимо вызвать доверие клиента.
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Высокое знание услуг и продуктов, которые продает сотрудник банка, 
а также его умение продать данные услуги, но не навязать их – являются 
ключевыми факторами, которые помогут вывести банк на высокий уро-
вень. Все вышеперечисленное создает имидж банка, повышает доверие 
со стороны народа и государства. Именно поэтому факторы, касающиеся 
организационной деятельности, играют важную роль в работе банковских 
структур [1].

3. Факторы, которые основаны на знании и опыте:
- талант, оригинальность, превосходство в профессиональном плане;
- индивидуальный концепт руководства;
- выгодная продающая реклама.
Выполнение данных факторов напрямую влияют на степень доверия 

клиента в условиях неустойчивой экономической ситуации в стране и в 
мире. Существуют наглядные примеры банков, занимающих лидирующую 
позицию в данном вопросе (ВТБ, Газпромбанк), а также банки, которые 
являются системообразующими (Альфа-Банк) [2].

4. Управление банка:
- налаженная связь между сотрудниками компании и руководством банка;
- умение пользоваться принципами психологии.
Руководство банка – это основное звено в вышеупомянутой цепи. От 

людей, которые занимают руководящие должности, зависит жизнь компа-
нии. Если руководство своевременно работает над адаптационным перио-
дом новых сотрудников, принимает активное участие в жизни своего кол-
лектива, налаживает баланс в команде, то у компании есть высокие шансы 
повысить доверие социума. Таким образом, задача руководителя компании 
такова: замотивировать сотрудников на выполнение поставленного плана, 
а также повысить желание сотрудников развиваться в данной компании [2].

Отдельным фактором является вопрос о взаимоотношении между кли-
ентами и банками. Развитие отношений между вышеупомянутыми еди-
ницами – это перспектива роста и развития банка, а также стабильная 
уверенность в доверии клиента. Если взаимоотношения налажены, то 
эффективность работы будет на высшем уровне.

Для каждого клиента такие взаимоотношения сказываются своим об-
разом. К примеру, корпоративные клиенты (сотрудники, участвующие в 
маркетинговом процессе развития) получают высокую оплату труда, рас-
ширение производства. Клиенты, являющиеся физическими лицами, полу-
чают высокое качество обслуживания, индивидуальный подход, уникаль-
ные услуги и, в связи с этим, повышение социального статуса.
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Стоит отметить такой факт, как удовлетворение индивидуальных по-
требностей клиента. При этом всех клиентов необходимо разбивать на не-
которые группы (одна группа – это уникальный запрос клиентов, входящих 
в нее), таким образом, изучая индивидуальные требования каждой группы, 
банк сможет предложить оригинальные услуги, подходящие той или иной 
группе лиц, которые являются клиентами данного банка. Все действия по-
ложительно влияют на повышение доверия народа. 

Заключение
Устойчивость банковского маркетинга представляет собой способность 

банка занимать устойчивые позиции в ведении бизнеса, основанные на эконо-
мической деятельности по отношению к своим конкурентам и трактуется, как 
способность предоставлять банковские услуги с максимальными качественны-
ми потребительскими свойствами и минимальными издержками на их реали-
зацию, благодаря чему обеспечивается максимальный экономический эффект.

В процессе проведения анализа результативности управления маркетингом 
банка генерируются и формируются общие стратегические цели на основе 
оценки внутренней и внешней среды, вырабатывается определенное страте-
гическое поведение во внешнем и внутреннем окружении, осуществляется 
постановка задач по ключевым направлениям маркетинговой деятельности [1].

Цель обеспечения эффективности маркетинговой деятельности банка 
в современных условиях охватывает весь спектр управленческих задач 
и функций и должна рассматриваться в контексте глобальных процессов 
управления банком.
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УДК 33 

ОСОБЕННОСТИ РАЗВИТИЯ                                                      
РОССИЙСКОГО РЫНКА ТРУДА В СФЕРЕ 

УПРАВЛЕНИЯ ПРОЕКТАМИ

Кошевенко С.В.

Статья посвящена рассмотрению специфических особенностей рынка 
труда России в сфере управления проектами. Автор анализирует геогра-
фическое распределение вакансий «руководитель проекта» по состоянию на 
конец 2023 года. В работе систематизирована информация о запросе рабо-
тодателей, их требованиях к кандидатам на должность, проанализирована 
информация об основном функционале менеджеров проектов. 

Ключевые слова: руководитель проекта; вакансии; рынок труда 

FEATURES OF THE DEVELOPMENT                               
OF THE RUSSIAN LABOR MARKET IN THE FIELD 

OF PROJECT MANAGEMENT 

Koshevenko S.V.

The article is devoted to the consideration of the specific features of the Rus-
sian labor market in the field of project management. The author analyzes the geo-
graphic distribution of “project manager” vacancies as of the end of 2023. The 
work systematizes information about employers’ requests, their requirements for 
candidates for positions, and analyzes information about the main functionality of 
project managers.

Keywords: project manager; vacancies; labor market 

Введение
В последние годы проектное управление приобретает всё большую по-

пулярность во всех сферах деятельности. Период пандемии, внедрение в 
практику работы удалённых команд и удалённое сотрудничество, стремле-
ние к свободному или гибкому графику работы у сотрудников, диверсифи-
кация направлений деятельности компаний привели к тому, что примерно 
89% организаций имеют в своей структуре как минимум один офис управ-
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ления проектами, а половина – несколько. Кроме того, 71% опрошенных 
руководителей проектов считают, что воспринимаемая ценность их роли 
растет [1]. Этим и обусловлена актуальность данной статьи.

Цель публикации состоит в выделении специфических особенностей 
развития российского рынка труда в сфере управления проектами. Зада-
чи исследования: 1) проанализировать потребности рынка труда в сфере 
управления проектами; 2) выделить основные функции и требования к 
руководителю проекта, выделяемые работодателями. 

Материалы и методы исследования: анализ и систематизация инфор-
мации, изучение ресурсов сети Интернет, графический метод.

Результаты исследования и их обсуждение
Анализ текущего состояния рынка труда в России показывает, что на 

конец 2023 года на hh.ru около 16000 вакансий на должность «руководитель 
проекта» и эта цифра с каждым годом растёт. Для сравнения приведём ре-
зультаты запроса по вакансиям других управленческих должностей: заме-
ститель директора – 7025 вакансий; маркетолог – 11433 вакансии; менеджер 
по закупкам – 17716 вакансий; менеджер по персоналу – 26603 вакансии. 

Самое большое количество вакансий в области проектного управления 
в сфере информационных технологий, системной интеграции и интернет 
(4443 вакансии по России). 

Рис. 1. Топ-10 сфер деятельности по количеству вакансий                                                     
«руководитель проекта»
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Количество вакансий по карте России распределены неравномерно, 
наблюдается концентрация запроса на специалистов в области проектно-
го управления в больших городах. Наиболее востребованы специалисты 
данного направления в Москве (7246 вакансий) и Санкт-Петербурге (1920 
вакансий) (см. Рис. 2, 3). При этом уровень средней заработной платы 
100–140 тыс рублей в месяц.

Рис. 2. Карта распределения вакансий «руководитель проекта»                                         
в г. Москва и близлежащих к столице городах

Анализ заявок работодателей на сайте hh.ru показал, что в качестве 
основных функций, которые выполняют менеджеры проектов, выделя-
ются следующие: организация проектной деятельности, структуризация 
информации по проекту, регламентация деятельности; управление планом 
проекта, ресурсами, приоритетами задач; разработка и актуализация ка-
лендарного плана-графика проекта; координация между руководителями 
подразделений; координация работ подрядчиков, приемка работ; согла-
сование всех изменений и отклонений по проекту; контроль исполнения 
сроков проекта; контроль финансовых показателей проекта; подготовка 
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проектной документации, документоведение; подготовка отчетности по 
проделанной работе, презентаций; найм персонала и его замена для реа-
лизации проекта (в случае необходимости).

Рис. 3. Карта распределения вакансий «руководитель проекта»                                         
в г. Санкт-Петербург и близлежащих к нему городах

В качестве ключевых soft skills руководителей проектов работодатели 
чаще всего указывают: деловая коммуникация, контроль исполнения реше-
ний, лидерство, мобильность, навыки межличностного общения, навыки 
составления отчетности, опытный пользователь ПК, организаторские на-
выки, ответственность, проектный менеджмент, работа в команде, работа 
с большим объемом информации, расстановка приоритетов, руководство 
коллективом, стратегическое мышление, стрессоустойчивость, умение 
планировать, управление временем.

Основные предъявляемые требования к кандидатам на должность 
Project Manager связаны с наличием высшего образования (желательно 
технического или в сфере IT) и опыта работы на позиции руководителя 
проектов, знанием методологии управления проектами, умением планиро-
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вать, управлять рисками, ставить и принимать задачи, работать с проектной 
документацией, знанием программ MS Office, MS Project / Jira (или анало-
гичных), наличием навыков финансового анализа, управления бюджетом 
проекта, навыками эффективного управления командой.

Заключение
Рынок труда в сфере управления проектами активно развивается, растут 

требования к специалистам в данной отрасли. Эксперты отмечают, что к 2030 
году потребность в Project Managers в мире приблизится к 25 млн вакансий. 
Обзор ландшафта глобального онлайн-управления проектами, проведенный 
Report Linker, показывает, что темпы роста рынка составят 7,9% [1]. 
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РОЛЬ ИННОВАЦИОННОЙ ЭКОСИСТЕМЫ 
ПРИ РЕАЛИЗАЦИИ ИННОВАЦИОННОЙ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В РЕГИОНЕ

Кудряков Р.И.

Данное исследование посвящено вопросу влияния инновационной экосисте-
мы при реализации инновационной деятельности региона. В статье рассма-
тривается теоретико-понятийный аппарат, определено влияние и роль инно-
вационной экосистемы при реализации инновационной деятельности в регионе. 

Ключевые слова: инновации; инновационная деятельность; инновацион-
ная экосистема; регион 

THE ROLE OF THE INNOVATION ECOSYSTEM                   
IN THE IMPLEMENTATION OF INNOVATION                               

ACTIVITIES IN THE REGION 

Kudryakov R.I.

This study is devoted to the issue of the influence of the innovation ecosystem 
in the implementation of innovation activities in the region. The article examines 
the theoretical and conceptual apparatus, determines the influence and role of the 
innovation ecosystem in the implementation of innovative activities in the region.

Keywords: innovation; innovation activity; innovation ecosystem; region 

В современном мире применение новшеств и технологий достигло 
массового уровня применения. Такая тенденция связана с постоянно из-
меняющимися потребностями потребителей, вследствие влияния тен-
денций моды и трендов. Поэтому предприятиям производственного на-
правления приходится вносить изменения в производимую продукцию, 
так как требования потребителей растут, и увеличиваются в геометри-
ческой прогрессии. Особенное влияние на применение модификаций и 
оптимизацию продукции оказывают на производственные предприятия 
конкуренты. В борьбе за потребителя и удержания своей рыночной ниши 
в рыночном сегменте, предприятия вынуждены улучшать готовую про-
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дукцию, дополняя ее уникальными характеристиками и свойствами, по-
вышающими ее технико-эксплуатационные свойства. Таким образом, 
инновации и их внедрение формирует вектор развития для организаций 
производственного сектора, а также увеличивают показатели производ-
ственного потенциала в регионе. Данный факт обеспечивает закреплению 
позиции региона и повышает его устойчивость, формируя тем самым 
необходимые условия и силы для противодействия внешних факторов, 
а также обеспечивают получение постоянного дохода, в том числе в ус-
ловиях экономической нестабильности. 

Поэтому для укрепления позиций региональной экономической систе-
мы, возникает острая необходимость в реализации и ускорении темпов раз-
вития инновационной деятельности. Однако, для того что бы обеспечить 
ее эффективное ведение, требуются условия, необходимые для внедрения 
инноваций в рамках инфраструктурного обеспечения, с системой контроля 
и управления инновационными процессами в регионе. Одним из способов 
достижения данной цели, является инновационная экосистема. 

В современной экономической науке, инновационная экосистема как яв-
ление, и предмет научного поиска рассматривается с 80х годов ΧΧ века. На-
пример, по мнению итальянских ученых экономистов М. Маццукато и Ш. 
Перез, инновационная экосистема определяется как совокупность участников 
инновационных процессов объединенных единой целью[1]. Американский 
ученый экономист Дж. Мур, рассматривает экосистему как совокупность 
участников заинтересованных в создании новых продуктов и технологий на 
рынке, представляя ее как бизнес-сообщество, к которому относятся: произ-
водители, поставщики, посредники, ритейлеры и др. образованные эгидой 
общей цели [2]. Однако, автором исследования сформулировано собственное 
определение термина инновационная экосистема, которая определяется как 
комплекс взаимосвязанных структур и элементов обеспечивающих разные 
функции, системно участвующих в реализации инновационных процессов, 
обеспечивая генерацию, производство и реализацию нового продукта с уни-
кальным набором потребительских характеристик. Рассматривая данный 
факт, автором исследования сформирована графическая модель инноваци-
онной экосистемы региона и представлена на рисунке 1. 

На основе данных полученных из рисунка 1, видно, что инновационная 
экосистема представляет собой целостную систему объединенных компо-
нентов, осуществляющих взаимосвязь между собой в форме последова-
тельности. Каждый элемент взаимосвязан и оказывает свою функцию в 
реализации инновационных процессах происходящих в ходе деятельно-
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сти инновационных проектов. В совокупности, инновационная экосистема 
включает в себя все стадии инновационного процесса, от генерации, про-
изводства и выхода на рынок инновационного продукта с уникальными по-
требительскими свойствами. 

Рис. 1. Инновационная экосистема региона

При этом, обеспечение функции контроля и мониторинга состояния про-
цессов, являются первостепенной задачей, и благодаря последовательному 
взаимодействию участников, осуществляющих разные задачи помогает от-
следить ход каждого процесса и сфокусировать внимание на их прохожде-
ние. Основную функцию контроля осуществляют кураторы проекта, в виде 
профильных Министерств и Комитетов. Таким образом, при функциониро-
вании инновационной экосистемы, уменьшается время принятия управлен-
ческого решения по каждому проекту, что увеличивает эффективность ее 
работоспособности в региональной экономической системе. Рассматривая 
данный факт, можно выделить, что создание инновационной экосистемы в 
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регионе способствует ускорению темпов внедрения инноваций, и получение 
готового инновационного продукта, а также сформирует систему контроля 
и эффективного управления инновационными процессами, обеспечивая тем 
самым возможность осуществления нескольких инновационных проектов в 
разных сферах хозяйственной деятельности одновременно. 

На основании вышеописанного, автор исследования формулирует вывод, 
что инновационная экосистема оказывает высокое влияние на ведение инно-
вационной деятельности, что обуславливает ее значение и роль в становле-
нии региональной экономической системы на инновационный путь развития. 
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ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНТЕГРАЦИЯ КАК ФАКТОР 
ЭФФЕКТИВНОГО УПРАВЛЕНИЯ ОРГАНИЗАЦИЕЙ

Рочева О.А., Эшелиоглу Р.И., Бисултанова П.А.

В статье рассматривается устойчивость цепей поставок, как один из 
важнейших факторов ведения результативного производства компаний. Пра-
вильная организация управления цепями поставок не даёт шансов рискам сни-
жения устойчивости цепей поставок, следовательно, ухудшению процесса 
производства компании. Важнейшей задачей любого предприятия, является 
оптимизация ресурсов. Оптимизация ресурсов возможна при помощи системы 
управления процессами поставок. 

Ключевые слова: логистика; цепи поставок; оптимизация; контрагенты 

LOGISTIC INTEGRATION AS A FACTOR                           
OF EFFECTIVE ORGANIZATION MANAGEMENT 

Rocheva O.A., Eshelioglu R.I., Bisultanova P.A.

The article considers the stability of supply chains as one of the most important 
factors in conducting effective production of companies. Proper organization of 
supply chain management does not give chances to risks of reducing the stability 
of supply chains, therefore, deterioration of the company’s production process. The 
most important task of any enterprise is to optimize resources. Optimization of re-
sources is possible with the help of a supply chain management system. 

Keywords: logistics; supply chains; optimization; contractors 

Введение
Грамотное управление логистической системой – фактор эффективного 

управления организации[2]. Правильная, эффективная и координированная 
организация управления цепями поставок не даёт шансов рискам сниже-
ния устойчивости цепей поставок, а, следовательно, ухудшению процесса 
производства компании. 

Материалы и методы исследования
В качестве примера управления устойчивостью цепей поставок хочется 

привести технологию повышения устойчивости цепей поставок в таких 
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компаниях как Intel и General Motors. В этих компаниях организуют груп-
пы, члены которых анализируют информацию, которая помогает компании 
обойти сбои системы и предпринять обдуманные действия в случае воз-
никновения таких сбоев[2]. Члены этих групп изучают причины сбоев, о 
которых информируют всех участников цепи поставки, тем самым получая 
контроль над ситуацией. Выявляются «проколы» системы, затем участ-
ники приходят к решению проблемы и разработке дальнейших действий.

Важнейшей задачей любого предприятия, является оптимизация ресур-
сов. Оптимизация ресурсов возможна при помощи системы управления 
процессами поставок (SCM)[4]. Рассмотрим несколько причин снижения 
устойчивости цепей поставок: увеличение темпа, активности и затрудне-
ние финансовых и материальных потоков, в результате чего затрудняется 
микроклимат между участниками цепи поставок; уменьшается количество 
участников цепи поставок, тем самым понижается и число отношений, 
однако сложность их не ослабевает; понижается устойчивость цепей по-
ставок из-за уменьшения ресурсов в производстве. Результатом служит 
падение устойчивости и надёжности цепей поставок. Во избежание такого 
негативного результата нужно объединение всех участников цепи поста-
вок моментов операционного и организационного характера. Отсутствие 
устойчивости какого-либо участника цепи поставок отрицательно сказы-
вается на всей цепи. Это может проявляться, например, в отсутствии до-
полнительных поставщиков. В данном случае на предприятии происходит 
значительное ухудшение работы целой цепи поставок.

Результаты исследования
Некоторые контрагенты общей цепи поставок преследуют собственную 

выгоду, которую планируют выиграть за счёт другого звена цепи поставок. 
Речь идёт о конкуренции внутри одной цепочки поставок между партнера-
ми, вследствие чего устойчивость цепи поставок может значительно сни-
зиться. При такой ситуации внутри единой цепочки поставок могут возник-
нуть следующие проблемные моменты: неточность выполненных шагов в 
цепочке поставок из-за отсутствия необходимой информации у некоторого 
звена этой цепи; нерациональное увеличение запасов, следствием которого 
являются лишние затраты; несвоевременное воздействие логистической 
цепи на перемены в системе, например, снижение или обновление спроса; 
сомнение и неуверенность в эффективности сотрудничества, не исключая 
конфликт между партнерами. Благодаря интеграции как внутренней, так и 
внешней, контрагенты имеют возможность оптимизировать цепь поставок. 
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Применяя в действие политику интеграции в цепях поставок, предприя-
тие имеет возможность принимать более оптимальные решения касательно 
улучшения качества логистической системы, сокращения времени выпол-
нения заказа, сокращения издержек цепей поставок. Метод тщательного 
контроля за каждым звеном и шагом функционирования цепи поставок 
помог бы избежать подобных проблем локально[5]. При возникновении 
подобных нештатных ситуаций необходимо организовать или усилить мо-
ниторинг всей логистической системы до уровня «тотальный».

Заключение
Для сохранения или повышения устойчивости цепей поставок возмож-

но снижение расходов на транспортировку, хранение, оптимизации запа-
сов, рисков в цепях поставок. В целях снижения уязвимости устойчивости 
цепей поставок и её укрепления, предприятиям необходимо основательно 
позаботиться о своей конкурентоспособности. Для эффективного управ-
ления устойчивостью цепей поставок необходимо помнить о базе знаний 
и навыках всех участников цепей поставок. 
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УДК 378.046. 

ВОСТРЕБОВАННОСТЬ ПРОФЕССИИ 
«МЕНЕДЖЕР» НА РЫНКЕ ТРУДА

Шкунова А.А., Казначеева С.Н. Крылова Т.В.

В эпоху внедрения информационных технологий в процесс управления ор-
ганизацией, возрастает интерес к специалистам направления менеджмент. 
Главная потребность в работе менеджеров заключается в необходимости  
координации больших потоков информации между подразделениями орга-
низации в пределах одной организационной среды. В статье приведен ана-
лиз статистических данных о востребованности профессии «менеджер» в 
рамках разных профессиональных отраслей и показаны факторы, которые 
могут влиять на динамику спроса на данную профессию. Рынок труда в обла-
сти менеджмента продолжит динамично развиваться. Менеджеры играют 
ключевую роль в большинстве организаций, отвечая за планирование, органи-
зацию, координацию и контроль работы других сотрудников и подразделений 
организаций.

Ключевые слова: профессия менеджер; рынок труда; факторы спроса 

DEMAND FOR THE PROFESSION “MANAGER”           
IN THE LABOR MARKET 

Shkunova A.A., Kaznacheeva S.N. Krylova T.V.

In the era of the introduction of information technology into the process of man-
aging an organization, interest in management specialists is growing. The main need 
for the work of managers is the need to coordinate large flows of information be-
tween organizational units within the same organizational environment. The article 
provides an analysis of statistical data on the demand for the profession “manager” 
within different professional sectors and shows factors that can influence the dy-
namics of demand for this profession. The labor market in the field of management 
will continue to develop dynamically. Managers play a key role in most organiza-
tions, responsible for planning, organizing, coordinating, and controlling the work 
of other employees and departments within the organizations.

Keywords: profession manager; labor market; demand factors 
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Введение
В эпоху внедрения информационных технологий в процесс управ-

ления организацией, возрастает потребность в специалистах, которые 
координируют большие потоки информации, а также осуществляют ор-
ганизационно-управленческую работу разных подразделений в пределах 
организационной среды. Основные задачи таких специалистов - обеспе-
чение эффективности труда на различных уровнях и повышение общей 
производительность труда персонала. В данном аспекте востребованность 
профессии «менеджер» становится особо актуальной [3].

Согласно аналитическим данным различных источников, зависимых 
и независимых агентств, менеджер не всегда попадает на первые строч-
ки списков самых востребованных профессий, но очевиден тот факт, что 
работа менеджеров в отдельно взятой организации всегда оценивается 
очень высоко. Чаще всего наиболее востребованными становятся произ-
водственные профессии, узконаправленные отрасли медицины и инфор-
мационные технологии. К примеру, на известном портале крупнейшей 
российской компании интернет рекрутмента, самыми высокооплачивае-
мыми специалистами являются менеджеры разных уровней управления. 
Этот рейтинг профессий продолжают маркетологи, инженеры, бухгалтеры, 
IT-специалисты, а замыкают эту цепочку работники юридической сферы 
[2]. В тоже время рынок профессий менеджмента весьма динамичен и не 
всегда текущие тенденции являются устойчивыми.

Целью исследования: проанализировать востребованность профессии 
«менеджер» в разных отраслях.

Задачи исследования: по материалам научно-исследовательских порта-
лов проанализировать и составить прогноз востребованности профессии 
«менеджер».

Методы исследования
В работе использовались методы обработки данных- количественный 

и качественный анализ; метод интерпретации данных.

Результаты исследования
1. Целесообразным анализ стоит начать со статистических данных о 

востребованности направления менеджмент по различным областям.
По материалам портала Edunews, представлены направления, где 

вакансия менеджер, наиболее динамична в настоящее время на рынке 
труда [1]. 
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Рис. 1. Востребованность профессии менеджер в разных отраслях к 2025 

Таким образом, ожидается спрос на вакансию «менеджер» в сфере про-
даж, обслуживания клиентов, и менее популярен спрос на эту вакансию в 
сфере туризма и административного персонала. Особый интерес на рын-
ке труда представляют HR менеджеры, где востребованность зависит от 
тех категорий персонала, которыми необходимо обеспечить ту или иную 
организацию. Рассматривая категории отбора независимо от сферы про-
фессиональной деятельности, можно выделить: массовый отбор, общие 
вакансии, сфера цифровых технологий для продвижения бизнеса, програм-
мирование и административный менеджмент. Именно эти категории отбора 
на рынке труда во многом определяю спрос на профессию «менеджер HR».

2. Динамика вакансий сферы менеджмента в профессиональных областях.
График показывает, как изменилось количество вакансий, опублико-

ванных работодателями на портале hh.ru. Статистические данные пред-
ставлены в отношении 2023 года к 2022 году. Следует отметить, что такая 
динамика зависит от ряда факторов [2].

Обсуждение
Например, отметим, что количество вакансий в сфере страхования и 

управления персоналом достаточно значительно увеличивается со време-
нем. Это говорит об увеличении интереса к специалистам в области ме-
неджмента в данных отраслях.

В зависимости от сезонных факторов и экономических условий, коли-
чество вакансий менеджеров в определенных профессиональных обла-
стях может меняться. Например, ввиду активно развивающегося туризма 
в Российской Федерации, наблюдается повышенный спрос на менеджеров 
в сфере услуг, связанных с отдыхом. Анализ сезонности поможет лучше 
понять эти изменения и принять соответствующие меры по развитию дан-
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ной сферы, а также в общей статистике о прогнозах этой профессии, сфера 
туризма может выглядеть и непривлекательной.

Рис. 2. Динамика вакансий сферы менеджмента                                                                 
в профессиональных областях.

График динамики вакансий менеджера в профессиональных областях 
отражает экономические факторы, такие как рост или спад деловой актив-
ности или инвестиций. Например, наблюдается резкое снижение числа 
вакансий в отрасли безопасности (-18%), медицина и фармацевтика (9%) 
и сельское хозяйство (24%), что указывает на экономическую нестабиль-
ность или сокращение бизнеса в этой области.

Проанализировав данный график динамики вакансий менеджеров 
в различных профессиональных областях, авторами определяются со-
временные тренды и направления в спросе на менеджеров. Например, в 
диаграмме показана востребованность профессии в сфере страхования, 
управления персоналом и выработке HR бизнес-стратегий, инвестиций 
и консалтинга. 

В целом, анализ динамики вакансий менеджера в профессиональных 
областях является хорошим подспорьем в понимании текущих тенденций 
на рынке труда, определения перспективных областей для развития карье-
ры, предусматривает сезонные колебания и позволяет адаптировать свои 
навыки и знания в соответствии с требованиями рынка.
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Заключение
Тем не менее можно сделать следующие выводы, что вакансия “Менед-

жер” будет оставаться востребованной в ближайшие десятилетия. Рынок 
труда продолжает расти и развиваться, а компании ищут квалифицирован-
ных специалистов для координации над проектами и задачами. Менеджеры 
играют ключевую роль в большинстве организаций, отвечая за планирова-
ние, организацию, координацию и контроль работы других сотрудников. 
Таким образом, востребованность может варьироваться в зависимости от 
конкретной отрасли и региона. В некоторых сферах, таких как техноло-
гии или маркетинг, спрос на менеджеров может быть особенно высоким, 
в то время как в других областях ситуация будет оставаться стабильной.
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УДК 65.01 

АДАПТАЦИЯ ФОРМ ЭЛЕКТРОННОГО ОБУЧЕНИЯ 
В УПРАВЛЕНИИ ПЕРСОНАЛОМ ОРГАНИЗАЦИИ

Житникова Н.Е., Разоренов В.А., Челнокова Е.А.

В данной работе теоретически и практически описывается определение 
различных моделей обучения персонала в зависимости от потребностей орга-
низации. Актуальность работы заключается в быстром изменении окружа-
ющей среды, что приводит к необходимости быстрого обучения персонала в 
соответствии с изменяющимися потребностями как компании, так и рынка 
труда. Те, компании, которые повышают уровень квалификации сотрудников 
в нужный момент, могут дольше сохранять свою конкурентоспособность. 

Ключевые слова: эффективное обучения сотрудников; ИКТ 

ADAPTATION OF E-LEARNING                                                       
FORMS IN THE ORGANIZATION’S PERSONNEL 

MANAGEMENT 

Zhitnikova N.E., Razorenov V.A., Chelnokova E.A.

This paper theoretically and practically describes the definition of various mod-
els of personnel training, depending on the needs of the organization. The relevance 
of the work lies in the rapid change of the environment, which leads to the need for 
rapid training of personnel in accordance with the changing needs of both the com-
pany and the labor market. Those companies that raise the level of qualification of 
employees at the right time can maintain their competitiveness longer. 

Keywords: effective employee training; ICT 

Введение
Для эффективного обучения сотрудников в организациях необходимо 

выстраивать полноценную систему обучения персонала, где будет при-
сутствовать анализ потребностей в обучении. С наступлением 20 века 
многие устои в обществе поменялись. Оказало влияние на эти изменения 
доступность информации современному человеку, наличие различных 
источников.
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Методы исследования: конструирование определений при формиро-
вании таких определений как, электронное обучение персонала, микро-
обучение персонала.

Результаты исследования
Развитие информационно-коммуникационных технологий (далее – ИКТ) 

в особенности повлияло на многие сферы жизни человечества. Увеличилась 
скорость потребления всего, в том числе информации. Возможность челове-
ка выйти в интернет почти из любой точки планеты и найти необходимую 
информацию заставило пересматривать существующие парадигмы в обра-
зовании. От старых форматов пришлось уходить, так как теперь человек не 
готов тратить столько времени на изучение какого-либо материалы, сколько 
он тратил раннее. Кроме этого, меняются модели восприятия информации, 
у современного человека развивается клиповое мышление.

В то же время организации на рынке труда столкнулись с тем, что ква-
лификация сотрудников влияет на их конкурентоспособность. Однако осу-
ществлять обучение персонала прежними способами уже не эффективно 
с разных сторон: для бюджета организации и для качества обучения пер-
сонала. Наступившая в 2020 году пандемия только ускорила изменения в 
обществе во всех сферах жизни. Теперь компании физически не имели воз-
можности проводить обучение способами, которые они выбирали раннее, 
например, в очном формате, объединяя сотрудников в группы.

Обсуждение
Такие обстоятельства послужили катализатором для развития электрон-

ного обучения. Пандемия, которая настигла общество в 2020 году, показала 
еще большую важность электронного обучения персонала. В этот период 
компании были вынуждены перевести все свои обучающие программы в 
электронную форму. Впоследствии уже стало понятно, что такая форма 
обучения становится одной из наиболее выгодных, как для сотрудников, 
так и для компаний.

Важным пластом при работе с источниками и литературой являются 
профессиональные блоги, в особенности корпоративные сайты компаний. 
Именно в них содержится наиболее актуальная и разносторонняя инфор-
мация об электронном обучении персонала. Среди них, можно выделить 
сайт «РБК», сайт VC.ru, а также разделы Skillbox.ru. Чуланова О.Л., Тим-
ченко Я. А. рассматривают методы и инструменты для его оценки, а также 
способы преодоления, возникающих проблем [1].
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В наши дни показатели успеха организации все больше и больше зави-
сит не только от качества предоставляемого товара или услуги, быстрого 
реагирования на изменения внешней среды, но и персонала. Компании, 
которые игнорирует необходимость грамотного управления человеческими 
ресурсами (далее - УЧР) в организации, рискуют не выдержать конкурен-
ции с другими. Одним из самых важных составляющих в УЧР является 
обучение персонала, так как развитие персонала, их повышение квалифи-
кации позволяет компаниям развивать свои конкурентные преимущества.

Если говорить об электронном обучении, то стоит отметить, что это 
термин, который появился недавно и все еще находится в стадии форми-
рования своего определения. Электронное обучение – это организация 
образовательной деятельности через цифровые устройства, подключен-
ные к Интернету. Точно так же, как цифровые тексты не могут заменить 
подлинность настоящей книги, электронное обучение не может заменить 
полномасштабное образование [2].

Сейчас специалисты выделяют следующие тенденции в развитии 
e-learning. Раньше обучение рассматривалось как событие, сейчас его ста-
раются максимально встроить в процесс работы сотрудника. Вызвано это 
рядом причин. Во-первых, для организации оторвать сотрудника от работы и 
проводить с ним отдельное обучение в виде тренинга или курса стоит дорого.

Во-вторых, развитие компетентного подхода в обучении показало, что 
большая эффективность от образования появляется тогда, когда оно идет 
наравне с практическим применением изученного.

Заключение
Развитие электронного обучения позволило сместить фокус с общего 

развития персонала на появление индивидуальные траекторий развития для 
каждого отдельного работника. Это дает гибкость при обучении, позволяет 
сотрудникам делать это в необходимом темпе, а также развивать именно 
то, что они считают необходимым для осуществления своей профессио-
нальной деятельности. Компаниям это позволяет экономить бюджеты на 
повышение квалификации персонала, так как теперь можно не тратить-
ся на единое обучение, если сотрудник не нуждается в этой информации
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УДК 378 

ЗДОРОВЫЙ ОБРАЗ ЖИЗНИ,                                  
ОСНОВНЫЕ КОМПОНЕНТЫ ЗОЖ

Кутепов М.М., Василенко А.С.

В статье рассмотрены основные принципы ведения здорового образа 
жизни, анализируются компонентные составляющие ЗОЖ. Отмечены ос-
новные показатели состояния здоровья человека под влиянием трудовой де-
ятельности, особо подчеркивается влияние вредных привычек и внешних от-
рицательных воздействий.

Ключевые слова: здоровый образа жизни; физические упражнения; за-
каливающие процедуры 

HEALTHY LIFESTYLE, THE MAIN COMPONENTS 
OF HEALTHY LIFESTYLE 

Kutepov M.M., Vasilenko A.S.

The article discusses the basic principles of maintaining a healthy lifestyle, ana-
lyzes the component components of healthy lifestyle. The main indicators of human 
health under the influence of labor activity are noted, the influence of bad habits 
and external negative influences is emphasized.

Keywords: healthy lifestyle; physical exercises; tempering procedures 

Введение
Поддержание оптимального объема двигательной активности, вне за-

висимости от характера трудовой и иной деятельности в течение суток, 
является жизненно важным условием нормального функционирования 
всех физиологических систем организма человека. Так как известно, что 
ежедневная двигательная активность с использованием физических упраж-
нений позволяет не только улучшать показатели здоровья и физической 
подготовленности, но и дарит бодрость, улучшает метаболические про-
цессы и позволяет поддерживать высокую работоспособность (не только 
физическую, но и умственную) в течение суток. При этом возможностей 
и вариантов проявления ежедневной двигательной активности в повсед-
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невной жизни человека достаточно много, начиная с утренней гимнасти-
ки (в течение 10-15 мин.), как было отмечено ранее, физкультминуток и 
физкультпауз, на рабочем месте, а также занятий плаванием, фитнессом, 
йогой, танцами и т.д. после окончания трудовой деятельности. 

В случае отсутствия возможности или ресурсов для посещения бассей-
нов, платных клубов по интересам и т.д., вполне можно компенсировать не-
достаток двигательной активности достаточно продолжительными пешими 
прогулками, бегом в утренние часы до работы или после трудового дня.

Методы исследования: анализ, методы формальной логики.

Результаты исследования
Прежде всего, надо отметить, что отсутствие возможности посещения 

коллективных занятий физическими упражнениями не является веской 
причиной для их игнорирования. Всегда можно даже в домашних условиях, 
создать условия и изыскать для этого минимальные средства для приоб-
ретения за небольшую плату различных приспособлений и спортивного 
инвентаря (гантели, велоэргометры, настенные турники и параллельные 
брусья, эспандеры восьмерки, петли для подтягиваний, тренажеры для 
пресса и т.д.). 

Все это позволит в необходимом для организма объеме компенсировать 
не только недостаток двигательной активности, но и обеспечить развитие 
физических качеств. 

После окончания трудового дня, это особенно важно для лиц, у которых 
профессиональная деятельность связана с высоким уровнем присутствия 
на рабочем месте фактора «обездвиженности», необходимы занятия физи-
ческими упражнениями развивающего характера. Желательно, особенно 
в первое время, чтобы эта тренировочная деятельность осуществляться 
под руководством опытного специалиста. Однако при наличии методико-
практических знаний развивающую тренировку вполне можно организо-
вать самостоятельно, на открытых спортивных площадках во дворе и в 
домашних условиях. Главное было бы желание [1].

Следовательно, даже занятия физическими упражнениями в домашних 
условиях с использованием соответствующего спортивного инвентаря не 
менее 3-х раз в неделю позволит занимающимся компенсировать необхо-
димый объем двигательной активности и обеспечить оптимальный уровень 
их физического развития. Закаливание организма является не менее значи-
мым компонентом ЗОЖ. Вам будет комфортнее жить, более эффективно 
и с удовольствием осуществлять все необходимые процессы жизнедея-
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тельности. Кроме ранее перечисленных также необходимо исключить из 
повседневной жизни вредные для здоровья привычки (алкоголь, курение, 
наркотические вещества и т.д.).

Обсуждение
Наряду с необходимостью использования физических упражнений в 

повседневной жизни человека не менее важным является и закаливающие 
процедуры, способствующие увеличению сопротивляемости организма 
к простудным заболеваниям и неблагоприятным воздействиям внешней 
среды. Закаливание – это система специальной тренировки терморегуля-
торных процессов организма, включающая в себя процедуры, действие 
которых направлены на повышение устойчивости организма к переох-
лаждению, перегреванию и другим негативным факторам. К наиболее 
распространенным и эффективным способам закаливания можно отнести 
обливание холодной водой на свежем воздухе в любое время года, кон-
трастный душ, обтирание тела холодным полотенцем, купания в водоемах 
в зимнее время (моржевание), кратковременные прогулки по снегу боси-
ком, солнечные и воздушные ванны летом и т.д. Вариантов закаливания 
организма очень много и каждый может себе выбрать свой, приемлемый 
для него. Главное, чтобы закаливающие процедуры осуществлялись си-
стемно и постепенно увеличивались по времени, так как не соблюдение 
данного принципа может нанести вред здоровью [2].

Хорошо сочетать обливание утром холодной водой с сухим голодани-
ем – до 42 часов в неделю. Хорошие результаты дают наряду с воздуш-
ными и солнечными процедурами, обтираниями, прогулками босиком, 
контрастным душем, обливанием холодной водой, моржеванием и т.д. и 
другие формы закаливания, которые необходимо применять в сочетании 
с ранее отмеченными.

Большое значение для сохранения и поддержания здоровья человека, 
наряду с использованием физических упражнений, играет соблюдение ос-
новных правил личной и общественной гигиены, а именно: - необходимо 
ежедневно выполнять утреннюю дыхательную гимнастику; - поддержи-
вать суточный баланс употребления жидкости (2-2,5 л. в сутки); - правиль-
но составлять суточный рацион питания (учет калорийности, качества и 
объема употребляемой пищи); - умение правильно использовать средства 
и методы расслабления и восстановления жизненных сил организма; - 
постоянно заботиться о своем психофизическом состоянии; - позитивно 
мыслить, постоянно заботиться о близких и, с уважением относиться к 
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старшему поколению и окружающим. Важность и значимость соблюде-
ния перечисленных правил личной и общественной гигиены подчеркивал 
еще Н. А.Семашко

Заключение
Сохранение и укрепление здоровья населения – это обязанность 

любого государства. Организации и учреждения должны постоянно за-
ниматься профилактикой, направленной на поддержание оптимально-
го уровня здоровья населения, его профессионального и творческого 
долголетия, предупреждением и устранением различных причин воз-
никновения профессиональных и других заболеваний, пропагандой за-
каливающих процедур, как эффективного средства повышения защит-
ных сил организма, улучшением условий труда и быта, а также охраной 
окружающей среды.
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ВИРУСНЫЙ МАРКЕТИНГ КАК ЭФФЕКТИВНЫЙ 
ИНСТРУМЕНТ ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГА

Синева Н.Л., Жулькова Ю.Н., Булганина С.В.

Научная публикация посвящена вопросам актуализации вирусного марке-
тинга, его значению для развития современного бизнеса. В статье проана-
лизированы положительные и отрицательные стороны объекта изучения, 
определены его цели и роль в деятельности организаций. Теоретическое ис-
следование сопровождено примерами и российской и зарубежной практики 
продвижения товаров и услуг.

Ключевые слова: вирусный маркетинг; партизанский маркетинг; про-
движение 

VIRAL MARKETING AS AN EFFECTIVE                                   
INTERNET MARKETING TOOL 

Sineva N.L., Zhulkova Ju.N., Bulganina S.V.

The scientific publication is devoted to the issues of updating viral marketing 
and its importance for the development of modern business. The article analyzes 
the positive and negative aspects of the object of study, defines its goals and role in 
the activities of organizations. The theoretical research is accompanied by examples 
of Russian and foreign practice of promoting goods and services.

Keywords: viral marketing; guerrilla marketing; promotion 

Введение
В настоящее время современный человек постоянно находится сре-

ди огромного количества информации, в том числе и рекламы. По этой 
причине традиционные методы рекламы уже не так эффективны, как 
раньше, так как привлечь внимание людей стало труднее. Для того, 
чтобы заинтересовать получателей рекламного сообщения в мире мар-
кетинга появился более эффективный способ продвижения – вирусный 
маркетинг.

Методы исследования: анализ, обобщение данных исследования.
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Результаты исследования
Данный вид продвижения относится к средствам интернет-рекламы. 

Суть вирусного маркетинга заключается в том, чтобы создать рекламный 
контент, который будет вызывать у интернет-пользователей желание поде-
литься им друг с другом. Он опирается на эмоциональную составляющую 
человеческого мышления. Главная задача – вызвать у людей определен-
ные эмоции будь то страх, гнев, радость и, в конечном итоге, желание по-
делиться со своими знакомыми данным контентом. Данный способ про-
движения имеет достаточно высокие репутационные риски, так как здесь 
легко перейти в аморальность или агрессию.

Существует несколько видов вирусного маркетинга: сарафанное ра-
дио – эффективный способ быстрого распространения положительной ин-
формации о рекламируемом объекте от авторитетного источника к целевой 
аудитории; заказные слухи – искаженные, эмоционально-привязанные фак-
ты, которые не подкреплены существенными доказательствами, с целью 
поднятия обсуждения о предмете рекламы; мониторинг мнений – созда-
ние у аудитории впечатления о том, что рекламируемый продукт является 
выбором большинства или хитом продаж; скандальный маркетинг – спец-
ифичная форма продвижения, подходит далеко не всем, так как одним из 
его последствий может быть разрушение репутации, необходимо создать 
провокационную ситуацию вокруг предмета рекламы, которая привлечет 
внимание пользователей; партизанский маркетинг – это достаточно бюд-
жетный вид вирусного маркетинга, подразумевающая под собой использо-
вание креативных идей с целью продвижения товаров или услуг (например, 
бренд «Mr. Proper» делал одну из полос пешеходных переходов более бе-
лой и размещал на ней свой логотип); вирусный «посев» – первоначальное 
распространение вирусного контента в социальных сетях.

К инструментам вирусного маркетинга относится любой контент, ко-
торые вызовет у пользователей эмоциональный всплеск. Например, это 
может быть текстовый, графический, аудио или видео контент. Для раз-
мещения вирусного контента используются определенные информацион-
ные ресурсы, такие как: социальные сети, видеохостинги, тематические 
сообщества или форумы, информационные каналы и другое.

Обсуждение
Как и любая деятельность, в том числе рекламная, вирусный маркетинг 

имеет свои определенные цели, к которым относятся: увеличение узнава-
емости бренда – большой информационный охват аудитории, что повы-
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шает уровень осведомленности о товаре и компании; повышение уровня 
лояльности аудитории – вирусный контент создает эмоциональную при-
вязку аудитории с содержанием самого сообщения, поэтому грамотный 
вирусный материал будет способствовать укреплению связи бренда с его 
аудиторией; повышение прибыли – рост узнаваемости бренда и лояльности 
к нему потребителей повлекут за собой повышение уровня продаж, что в 
свою очередь увеличит размер прибыль; повышение трафика – увеличение 
процента взаимодействия пользователей с интернет-ресурсами компании.

Достижение этих целей будет способствовать активному продвиже-
нию товаров и услуг компании, что в свою очередь будет направлено на 
её развитие.

Вирусный маркетинг, как и любой другой рекламный инструмент име-
ет ряд преимуществ и недостатков. Плюсами данного метода являются: 
низкие финансовые затраты – рекламодатель платит только за создание 
контента; широкий охват – вирусный контент пересылается от одного 
пользователя к другому и так далее, поэтому захватывает большое коли-
чество людей; формирование лояльности аудитории – человек получает 
информацию от лица, которому он доверяет, лояльность аудитории к ком-
пании растет.

Недостатки: короткий период воздействия – обычно сроки воздействия 
вирусного контента довольно короткие и не рассчитаны на долгосрочную 
перспективу; изменение содержания контента – за время распростране-
ния информация может быть искажена, что ведет к изменению конечного 
результата; высокие риски – вирусный маркетинг может сработать как в 
положительную сторону для компании, так и отрицательную.

Ярким примером использования вирусного контента являются юмори-
стические рекламные ролики бренда «Old Spice». Бренд запускал серию 
роликов, в которых в свойственной для себя манере отвечал на коммен-
тарии своей аудитории. Данные ролики имеют положительный отклик со 
стороны общественности. Рекламный блокбастер от российского сотового 
оператора «МегаФон»: среди интернет-пользователей разгорелось бурное 
обсуждение на тему того является ли «Брюс Уиллис» в рекламном ролике 
действительно настоящим актером или это его двойник. В качестве не-
гативного примера вирусного маркетинга является рекламная кампания 
«Delivery Club». С помощью наружной рекламы аудитории были показа-
ны фотографии реальных курьеров данной компании с указанием их про-
фессий или образования (журналист, преподаватель литературы). Смысл 
был в том, чтобы показать курьеров, как реальных людей со своей инди-
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видуальностью, но аудитория увидела в этой кампании насмешку над гу-
манитарными профессиями.

Заключение
Вирусный маркетинг – это эффективный, бюджетный и креативный 

способ продвижения. Однако, следует понимать, что вирусное сообщение, 
основанное на эмоциональной составляющей, может вызвать как положи-
тельный эффект, так и обратный задуманному результату. Для того, чтобы 
вирусный маркетинг работал в правильном направлении необходимо ис-
пользовать дополнительные средства коммуникации.
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ВНЕДРЕНИЕ ЭЛЕМЕНТОВ БЕРЕЖЛИВОГО 
ПРОИЗВОДСТВА В ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЕ 

ПРОЦЕССЫ ПРЕДПРИЯТИЯ

Синева Н.Л., Жулькова Ю.Н., Челнокова Е.А.

Статья посвящена вопросам оптимизации технологических процессов 
промышленного предприятия с позиции внедрения элементов бережливого 
производства в систему менеджмента организации. Авторами предприня-
та попытка проанализировать деятельность предприятия с точки зрения 
выстраивания логистики документооборота в отдельных подразделениях. 
Рассмотрены варианты решения обозначенных проблем с помощью внедре-
ния программного обеспечения. 

Ключевые слова: бережливое производство; промышленные предпри-
ятия; система менеджмента качества; инновации 

IMPLEMENTING ELEMENTS                                                   
OF LEAN PRODUCTION INTO THE TECHNOLOGICAL 

PROCESSES OF THE ENTERPRISE 

Sineva N.L., Zhulkova Ju.N., Chelnokova E.A.

The article is devoted to the issues of optimization of technological processes of 
an industrial enterprise from the position of introducing elements of lean produc-
tion into the organization’s management system. The authors made an attempt to 
analyze the activities of the enterprise from the point of view of building document 
flow logistics in individual departments. Options for solving the identified problems 
using software implementation are considered.

Keywords: lean production; industrial enterprises; quality management sys-
tem; innovation 

Введение
В последние несколько лет достаточно актуально стоит вопрос о вне-

дрении на производстве в химической сфере бережливых технологий. В 
настоящее время возможны различные подходы, которые могут привести 
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к повышению эффективности работы предприятия. При правильном вне-
дрении и освоении организация обеспечивает себе выгодное положение в 
условиях жесткой конкуренции. В связи с актуализацией данной проблемы 
на промышленных предприятиях, этот вопрос стоит очень остро. Авторы 
статьи рассматривают аспекты оптимизации производства на примере АО 
«Химические Технологии» на основе внедрения бережливых технологий 
в производственные процессы рассматриваемого предприятия. 

Методы исследования: анализ, обобщение, систематизация и группи-
ровка данных исследования.

Результаты исследования
Анализ технологического процесса в данной химической компании, кото-

рой более 60-ти лет показал отсутствие современных технологий во многих 
ее структурах, но более упадочный – это фасовочный цех и взаимодействие 
организационных структур с ним. В силу многолетнего опыта компания за-
работала себе отличную репутацию и стабильность за счет взаимовыгодных 
связей не только с российскими производителями, но и зарубежными. Еще 
10-15 лет назад не было настолько высокой конкуренции и логично, что ор-
ганизация твердо стояла на пьедестале почета, имела крупных заказчиков и 
товар отгружался большими партиями по несколько тонн за одну отгрузку. 
Но за последнее время ситуация несколько изменилась. На основании от-
четов, сделанных учетной программой «БЭСТ», используемой на данном 
предприятии, показало, что объем продаж не упал, а стал отгружаться бо-
лее мелкой фасовкой, что привело к значимой нагрузке на фасовочный цех. 

Обсуждение
В связи с тем, что данный фасовочный цех имеет старое оборудова-

ние, вытяжки, инвентарь, а также рукописный оборот документов, что на 
сегодняшний день может расцениваться как «застойное предприятие», а 
такие предприятия могут иметь проблемы с привлечением новых клиентов 
и удержанием старых, так как те ищут более современные и качественные 
продукты и услуги, которые отвечают и за скорость обрабатываемой заявки, 
автор считает целесообразным модернизировать дополнительными совре-
менными линиями сыпучих и текучих продуктов, установив над каждой 
линией вытяжку, что является значимым аспектом по технике безопасно-
сти и здоровья сотрудников, заменить упаковку с коробки/банки на пакет 
(для части товаров), что значительно увеличит скорость производства и 
уменьшит трудоемкость на каждого работника. 
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Тара несет в себе отдельную и существенную статью расходов. Как 
известно, любое предприятие естественным образом вкладывает цену 
упаковки в себестоимость продукции, удорожая ее. Это может привести 
к потере клиентов и, как следствие, снижению прибыли, что не лучшим 
способом скажется на финансовой составляющей предприятия. 

Следующим аспектом является полная автоматизация документообо-
рота путем установления компьютера с синхронизацией и обмена данных. 
Отметим, что в качестве центрального компонента в трансформационных 
процессах рассматриваются человеческие ресурсы. Нужно учитывать тот 
факт, что в подразделение службы главного инженера, к которому относит-
ся фасовочный цех, следует отнести новую рабочую единицу, отвечающую 
за электронный документооборот. Таким образом полностью исключаются 
ошибки по заявкам на расфасовку, поскольку они будут поступать напря-
мую от менеджера с содержанием такой информации как дата, наименова-
ние, партия, квалификация, фасовка, количество, с указанием конкретного 
срока исполнения заказа, включая все требования по оформлению этикеток 
и нанесения маркировок, необходимых для удовлетворения потребностей 
конечного заказчика. 

По факту обработки и исполнения заказа фасовочным цехом применя-
ется обратная связь в той же учетной системе и уже обновленными данны-
ми. Внедрение именно такой бережливой технологии исключает потерю 
данных, упрощает технологический процесс, тем самым ставит органи-
зацию на новый уровень, способствует расширению клиентской базы за 
счет быстрой обработки заказа и своевременной поставки.

Заключение
Авторы статьи отмечают, насколько важно развиваться и стремиться к 

росту, а разработка стратегии и ее внедрение имеет ключевую роль в инно-
вационных процессах. Следует интересоваться инновационными методами 
работы и стараться «примерить» ее на себе. Конечно, любая модернизация 
несет в себе обязательство по освоению той или иной инновации, обучению 
персонала, повышению квалификации сотрудников, требует финансовых 
затрат. Концепция бережливого производства – это не просто комплекс 
методов и инструментов повышения качества выпускаемой продукции, 
а философия ведения бизнеса, которая меняет устоявшиеся взгляды на 
организацию производственных отношений, затрагивает все уровни ор-
ганизационной структуры предприятия и требует активного участия всего 
персонала предприятий от руководства до исполнителей. 
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УДК 330 

МОДЕЛИ ФОРМИРОВАНИЯ                                              
ЦЕННОСТИ ЗДОРОВОГО ОБРАЗА ЖИЗНИ                                 

НА БАЗЕ ФИТНЕС КЛУБА

Фролова Н.В., Федорин А.С.

В статье представлено исследование занятием фитнесом, как инстру-
мента по комплексному развитию здоровья студенческой молодежи. Пола-
гается, что такие занятия дают целеуказания для молодежи на здоровье. 
Регулярные занятия мотивируют на новый стиль здорового образа жизни, 
побуждают изменить рацион питания, приобщиться к активному отдыху, 
стимулирует на дополнительные занятия другими видами спорта. 

Ключевые слова: фитнес; здоровье; здоровый образ жизни; молодежь 

MODELS OF FORMING THE VALUE OF A HEALTHY 
LIFESTYLE ON THE BASIS OF A FITNESS CLUB 

Frolova N.V., Fedorin A.S.

The article presents a study of the specifics of fitness as a factor in the formation 
of the value of healthy lifestyle among young people, which consists in the fact that 
it forms such a value among young people as health, forms new knowledge about a 
healthy lifestyle, skills and healthy habits, develops the desire and need for rational 
nutrition, in the organization of active recreation, additional sports.

Keywords: value; health; lifestyle; healthy lifestyle; youth 

Введение
Ускорение социально-экономического потенциала страны выдвигает 

новые требования к организации работы с молодежью, возрастанию роли 
здорового образа жизни в решении задач, выдвинутых правительством 
России во главе с президентом. Масштабность планов и их претворение 
в жизнь, как подчёркивалось на июльском (2017) заседании президиума 
Совета при Президенте России по стратегическому развитию и приори-
тетным проектам, зависят не только от профессиональной подготовлен-
ности молодежи, но и от физического состояния и уровня здоровья. В 
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социальном плане это важно потому, что сегодня учащаяся молодежь в 
недалеком будущем становится полноценным человеческим ресурсом 
для страны.

Методы исследования: анализ различных источников по исследова-
ниям ЗОЖ молодежи.

Результаты исследования
В настоящее время наблюдаются значительные проблемы в сохране-

нии здоровья молодежи, которая подвержена интенсивным учебным на-
грузкам. Несмотря на обширный круг источников по изучению здоровья 
у молодежи, остаются неразрешенные следующие противоречия между: 

- затраченными усилиями и результатами в деле по пропаганде здоро-
вого образа жизни у молодежи; 

- потребностью приобщения к ЗОЖ у учащейся молодежи и недо-
статочностью для этого только медико-педагогических (традиционных) 
технологий; 

- обширным практическим опытом фитнес-клубов в разработке моде-
лей занятий спортом и его малой востребованностью.

Выявлено, что достоинствами данных направлений является помощь 
молодым людям, которые желают начать вести здоровый образ жизни. На-
личие комплексного подхода с участием профессионального сообщества 
(тренеров, диетологов, врачей, психологов, и т.д.). Несомненным плюсом 
является возможность поддержки тренирующихся посредством создания 
групп по различным видам фитнеса. 

К недостаткам данных направлений можно отнести зависимость от 
участия в группе активных участников. К минусам также можно отнести 
то, что данные направления, особенно новаторские, являются платными 
и не все молодые люди могут себе позволить регулярное участие в них.

Обсуждение
Атмосфера фитнес-клуба имеет большое вовлекающее воздействие на 

новичков от опытных посетителей, так как групповой зал является центром 
процесса, местом где проходят основные тренировки и консультации. С 
другой стороны, тренажерный зал находится на территории фитнес клу-
ба и поэтому участники имеют возможность тренироваться в свободное 
время, не стесняясь того, что не все умеют.

Студенческая молодежь представляет собой достаточно большой срез 
социального общества и имеет как свои отличия в образе жизни и целевые 
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ориентиры, так и эталоны поведения, сложившиеся привычки. Приобще-
ние к спортивным занятиям мотивирует на изменение человеком бывшего 
образа жизни и направлено на изменение устоявшихся привычек, челове-
ку становится неприятен разрушительный образ жизни и он меняет его в 
противоположную сторону, созидающую здоровье [1].

В нашей работе мы используем следующие определение понятия, 
«молодежь» – это самостоятельная группа населения, которая достигла 
на рассматриваемый исторический момент социально-экономическую 
зрелость, а также совокупность личностных особенностей и отличи-
тельных черт. Есть социальные группы, где возрастной слой молодежи в 
статусно-ролевом смысле ничтожен и наоборот. Кроме этого могут быть 
ситуации, замедляющие или ускоряющие взросление. Единой точки зре-
ния в отношении классификации возрастов нет, хотя нет сомнений, что 
в разных возрастных группах факторы, влияющие на уровень здоровья, 
оказывают различное воздействие. Каждая возрастная группа отличается 
персональными характеристиками, определяемыми социальной ролью 
ее представителей.[2].

Формирование ценности ЗОЖ у молодежи осуществляется следую-
щими этапами: 

1. Формирование у молодежи знание о ценности здоровья и ЗОЖ. 
2. Развитие понимания и утверждения ценности ЗОЖ как потребности. 
3. Эмоционально-чувственного утверждения ценности ЗОЖ.
4. Психологическое принятие и осознанность.
Обозначим некоторые обязательные элементы включающие в себя фор-

мирование ЗОЖ в фитнес-клубе. Основными и обязательными его элемен-
тами являются регулярные физические нагрузки и рациональное питание, 
индивидуальное курирование участника и его участие в просветительных 
проектах фитнес-клуба. 

Фитнес-клуб как социальный институт, охватывающий людей готовых 
менять свой образ жизни, открывает неограниченные возможности по по-
иску и реализации новаторских моделей для разрешения целевой задачи 
по сохранению и укреплению здоровья молодёжи. 

Фитнес-тренировка – это зародившийся полиструктурный, командный, 
координационный вид физической активности, состоящий из гимнастиче-
ских, активных танцевальных частей. Она имеет образовательный и разви-
вающий характер, выраженный в повышении уровня развития физической 
и функциональной подготовки, а также удовлетворяет ее потребности в 
двигательной активности.
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Заключение
Современное общество, в котором здоровье является ценностью и од-

ним из главных ресурсом экономики, обязано формировать запрос на ак-
тивную, здоровую, развитую, инициативную личность. 

За счет того, что фитнес-программы разнообразны, эмоциональны и до-
ступны, они удовлетворяет потребности большинства социальных групп в 
физической активности и в утверждении ценности здорового образа жизни, 
расширению кругозора тренирующихся. Таким образом, фитнес обладает 
адаптационными и интегративными возможностями и имеет полифункци-
ональное значение для разных сфер общественной жизни. Это интегрирует 
фитнес во все виды физической активности молодежи.
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УДК 339.5 

НАЛОГООБЛОЖЕНИЕ ЕС В ОТНОШЕНИИ 
ТРАНСГРАНИЧНОЙ ЭЛЕКТРОННОЙ ТОРГОВЛИ

Стрельцов Р.С.

Статья посвящена особенностям новых правил ЕС по НДС в отношении 
трансграничной электронной торговли и определяет основные проблемы, 
стоящие перед таможней в этой области. Во-первых, изложены основные 
особенности новых правил ЕС по НДС в отношении трансграничной элек-
тронной коммерции.  Также освещены некоторые основные проблемы, с ко-
торыми сталкиваются таможенные органы при взимании НДС с трансгра-
ничной электронной торговли. 

Ключевые слова: налогообложение; ЕС; электронная торговля; НДС 

EU TAXATION IN RELATION                                                       
TO CROSS-BORDER E-COMMERCE 

Streltsov R.S.

The article is devoted to the features of the new EU VAT rules regarding 
cross-border e-commerce and identifies the main problems facing customs in this 
area. Firstly, the main features of the new EU VAT rules for cross-border e-com-
merce are outlined. It also highlights some of the key challenges faced by Customs 
in collecting VAT on cross-border e-commerce.

Keywords: taxation; EU; e-commerce; VAT 

В онлайн-торговле потребители могут приобретать необходимые им то-
вары напрямую у производителей, не прибегая к услугам посредников или 
других торговцев. Сегодня вполне возможно купить любой товар онлайн, 
не имея физического контакта с продавцом, а цена зачастую не уступает 
оптовой. Трансграничная электронная коммерция обеспечивает новый спо-
соб деловых операций и оказывает фундаментальное влияние на способы 
ведения коммерческой торговли. В свою очередь это влечет за собой ряд 
рисков, как с точки зрения вида и качества реализуемых товаров, так и с 
точки зрения их реальной стоимости. Эти риски, в принципе, являются 
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основным объектом таможенного контроля, и в электронной коммерции 
управление ими является настоящей проблемой для контролирующих ор-
ганов. Поэтому в последние годы трансграничная электронная коммерция 
занимает все более ощутимое место среди правового регулирования тамо-
женной деятельности, постоянно ведется поиск механизмов, гарантирую-
щих интересы, как общества, так и фискальных систем отдельных стран.

В своей политике Всемирная таможенная организация (ВТО) уделяет 
особое внимание электронной коммерции, признавая тем самым ее важность 
для систем таможенного контроля в глобальном масштабе. В июне 2018 года 
ВТО приняла Рамочные стандарты трансграничной электронной коммерции, 
в которых сформулирован набор фундаментальных стандартов в соответствии 
с ключевыми принципами, определенными и принятыми в Луксорской резо-
люции ВТО о трансграничной электронной торговле. Рамочная основа обе-
спечивает стандарты эффективного управления трансграничной электронной 
коммерцией, как с точки зрения упрощения, так и с точки зрения контроля [1].  

Таможенные органы, работая с соответствующими агентствами или 
министерствами, должны рассмотреть возможность применения, в зави-
симости от обстоятельств, различных типов сбора доходов (например, от 
продавца, посредника, покупателя или потребителя и т. д.) для уплаты по-
шлин и/или налогов. Чтобы обеспечить сбор, таможенные органы должны 
предлагать варианты электронных платежей, предоставлять соответству-
ющую информацию онлайн, обеспечивать гибкие типы платежей и обе-
спечивать прозрачность своих процессов.

Наряду с США и Китаем, европейский регион является одним из круп-
нейших участников международного товарооборота посредством электрон-
ной коммерции. В странах-членах ЕС в 2021 году около 20 процентов (более 
718 миллиардов евро) розничных продаж было реализовано онлайн, и здесь 
в последние годы также наблюдается тенденция к росту. Более 22 процентов 
этого оборота (около 158 миллиардов евро) было реализовано за счет закупок 
товаров из третьих стран, которые подлежат системам таможенного контро-
ля государств-членов ЕС. Интернет-торговля обычно предполагает переме-
щение небольших партий товаров относительно небольшой стоимости [2]. 

Рост электронной коммерции привел к значительным изменениям в по-
требительском поведении миллионов людей по всему миру. Дополнительный 
толчок в этом направлении дала пандемия COVID-19, которая до недавнего 
времени изменила ход социально-экономической жизни. Контроль потока 
товаров с целью предотвращения перемещения запрещенных и ограничен-
ных товаров и выявления партий, которые были разделены и/или занижены 
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по стоимости для уклонения от уплаты пошлин и налогов, представляет ряд 
проблем. Они включают сбор электронной предварительной информации 
о партиях электронной коммерции, улучшение соблюдения требований и 
качества данных, упрощение процедур уплаты пошлин и налогов, которые 
часто являются слишком сложными, а также укрепление потенциала ана-
лиза рисков. Существующий на протяжении многих лет в ЕС режим невзи-
мания таможенных пошлин и НДС при ввозе так называемых «малоценных 
партий» позволял недобросовестным торговцам и импортерам воспользо-
ваться такими возможностями и ввозить товары нелегально в ЕС. Доказать 
такое мошенничество с использованием существующих средств и методов 
таможенного контроля очень сложно. Однако, учитывая, что на территорию 
стран-членов ЕС ежегодно поступает более 150 миллионов мелких партий 
грузов, таможенным службам практически невозможно эффективно их все 
проверить. Таким образом, часть этих товаров выпущена в свободное об-
ращение, хотя и является потенциальным объектом мошенничества. По 
данным ЕК, это упущение обходится бюджету ЕС примерно в 7 млрд евро 
в год в виде неуплаченных пошлин и импортного НДС, что приводит к уве-
личению налогового бремени для обычных налогоплательщиков.

ЕК постоянно рассматривает проблемы трансграничной электронной 
коммерции и принимает законодательные меры. Действия, предпринятые 
для внедрения системы предварительной информации о грузе – Системы 
контроля импорта 2 (ICS2) – являются хорошим примером правил, направ-
ленных на ограничение незаконной торговли и повышение уровня без-
опасности и безопасности товаров, импортируемых в ЕС. Эта система не 
только поможет ограничить мошенничество, но также позволит добиться 
более быстрой обработки грузов и полной оцифровки процесса их импор-
та. Важной особенностью ICS2 является то, что первые релизы ее реали-
зации охватывают почтовых операторов и авиаэкспресс-курьеров. В этом 
отношении значительный эффект также оказал новый пакет электронной 
коммерции с НДС, который внес ряд изменений в законодательство по НДС 
и таможенному законодательству, направленный на решение различных 
проблем, возникающих в сфере электронной коммерции. С 1 июля 2021 
года вступили в силу несколько поправок к Директиве 2006/112/EC (Ди-
ректива по НДС) [3], затрагивающие правила НДС, применимые к транс-
граничной электронной коммерции «бизнес-потребитель» (B2C). Европей-
ский совет принял эти правила Директивой 2017/2455 в декабре 2017 года 
и Директивой 2019/1995 в ноябре 2019 года (Директивы об электронной 
коммерции с НДС) [4]. Целью пакета было выровнять правила игры для 
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бизнеса, снизить сложность положений, нагрузку на соблюдение требова-
ний и обеспечить более устойчивые к мошенничеству правила. 
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ИНВЕСТИЦИИ                                                                            
И ИННОВАЦИИ В СТРОИТЕЛЬНОМ СЕКТОРЕ                                                                      

ЭКОНОМИКИ РОССИИ

Тесленко И.Б., Добрянин В.С.

В статье рассматриваются вопросы влияния инвестиций и инноваций 
на развитие строительной отрасли экономики России, а также проблемы и 
перспективы развития строительного сектора. 

Ключевые слова: инвестиции; инновации; строительный сектор 

INVESTMENTS                                                                                        
AND INNOVATIONS IN THE CONSTRUCTION                

SECTOR OF THE RUSSIAN ECONOMY 

Teslenko I.B., Dobryanin V.S.

The article discusses the impact of investments and innovations on the develop-
ment of the construction industry of the Russian economy, as well as problems and 
prospects for the development of the construction sector.

Keywords: investments; innovations; construction sector 

Строительный сектор является одной из ключевых составляющих, 
оказывающих существенное влияние на экономическое развитие страны. 

Растущая потребность в новом жилье и инфраструктуре, использование 
передовых технологий, инвестиции государства, компаний и домохозяйств 
обеспечивают позитивную динамику развития сектора [1].

Инвестиции позволяют модернизировать и развивать строительные пред-
приятия, обеспечивают повышение производительности труда, улучшают 
качество выполняемых работ, способствуют созданию новых рабочих мест, 
влияют на развитие смежных отраслей. Строительство новых объектов спо-
собствует занятости населения и увеличению ВВП страны. Этот сектор ме-
няет облик городов и формирует комфортные условия для жизни и работы. 

В 2022 г. в России был поставлен рекорд по строительству жилья (101,5 
млн. кв. м) [2] . К ноябрю 2023 г. население профинансировало в жилищ-
ное строительство около 10 триллионов рублей [3]. 
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Объем строительных работ в российских регионах в первом квартале 
2023 года достиг почти 2,26 трлн. руб. По темпам роста объема строи-
тельных работ в первом квартале среди федеральных округов лидировали 
Северо-Кавказский федеральный округ (рост на 42,2% или 86 млрд. руб.) 
и Южный федеральный округ (рост на 40,6% или 163,1 млрд. руб.) [4]. 

Минимальный прирост инвестиций в строительство был зафиксиро-
ван у Северо-Западного федерального округа – всего на 0,3% или 18,4 
млрд. руб. Наибольший рост объема строительных работ среди регионов 
в январе – марте 2023 года был у Чукотского автономного округа (рост на 
278,8% или 4,4 млрд. руб.), самое значительное снижение зафиксировано 
у Севастополя (на 54,4% или 3,6 млрд. руб.) [4]. 

Рост объема строительных работ в сопоставимых ценах в январе - мар-
те 2023г. был зафиксирован у 62 регионов, чья суммарная доля в секторе 
составляет 82,1% [5]. 

На мероприятия по стимулированию программ развития жилищного 
строительства в федеральном бюджете на 2024 году предусмотрено 30,5 
млрд. рублей [5].

Во Владимирской области, согласно паспорту федерального проекта 
«Жилье и городская среда» в 2023–2024 годах, средства будут направлены 
на дороги и инженерные коммуникации в новых жилых кварталах микро-
района Юрьевец во Владимире. В данный момент по темпам жилищного 
строительства Владимирская область поднялась с 50-го на 8-е место. 

В планах страны – строительство к 2030 году одного миллиарда ква-
дратных метров жилья, т.е. будет построено девять миллионов квартир и 
четыре миллиона индивидуальных домов – каждый пятый дом в стране 
будет новым [5].

За последние несколько лет в строительном секторе произошли опре-
деленные изменения и выявились интересных тенденции.

Одной из таких тенденций стала цифровизация. Использование со-
временных цифровых технологий дает возможность ускорить разработку 
проектов и процесс строительства, управлять строительством удаленно, 
оптимизировать затраты и повысить качество работ [2].

В 2004 году в США впервые была создана роботизированная система, 
способная построить дом без участия человека. Работы по закладке армату-
ры, построению внутренних стен и перегородок, размещению балок и уклад-
ке стропильной системы были выполнены строительным роботом, который 
двигался по предварительно подготовленным рельсам. Многие эксперты в 
области строительства считают, что этот проект открыл дверь в будущее [3].
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Пока цифровые продукты в российской строительной отрасли состав-
ляют около 3%, в то время как в Китае - 8%, в США - 20%. Но при этом 
количество отечественных IT-решений утроилось, и Россия уже не так за-
висит от иностранных компаний [6]. 

Одним из важных трендов последних лет стал переход к более эколо-
гичным, «зеленым» технологиям. Многие строительные компании начи-
нают переходить на энергоэффективные материалы и технологии, которые 
позволяют уменьшить выбросы вредных веществ в атмосферу. Примером 
может служить использование новых видов бетона с улучшенными тепло-
изоляционными или прочностными свойствами, использование энерго-
эффективных материалов и систем отопления и кондиционирования [2].

В целом «зеленые» технологии в строительстве включают в себя ис-
пользование экологически чистых материалов, альтернативных источников 
энергии, меры по сбережению воды и энергии, а также различные инно-
вационные подходы к проектированию и строительству зданий. Важным 
аспектом «зеленых» технологий является снижение потребления энергии 
и воды. 

С 2022 года ряд российских компаний стал переходить на использова-
ние возобновляемых источников энергии, поскольку они становятся все 
более доступными, уменьшают выбросы парниковых газов [1].

Что касается использования инноваций, то в отечественном строитель-
стве в ближайшее время предполагается использование беспилотных ав-
томобилей и дронов с целью повышения эффективности работы на строй-
площадках (мониторинг, замеры, контроля качества, 3D-сканирование), 
уменьшения несчастных случаев и травматизма. Беспилотники целесо-
образны в компаниях, которые работают со множеством объектов или с 
единичными, но большими зданиями. Уже есть решения для использова-
ния дронов в малярных работах, роботов при укладке кирпича, перевязке 
и установке арматуры [2]. 

Строительные 3D-принтеры создают конструктивные элементы зданий, 
малые архитектурные формы или целые строения послойно.

Информационное моделирование зданий (BIM) позволяет создавать 
трехмерные модели зданий, интегрировать в них различные данные и изо-
бражения, а также проводить анализы и симуляции различных аспектов 
проектирования и строительства. 

Технологии виртуальной и дополненной реальности позволяют делать 
более точные планировки и прогнозировать возможные проблемы уже на 
этапе проектирования [2].
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Все активнее внедряются в строительство так называемые «умные» 
технологии, позволяющие управлять домом из любой точки мира.

Согласно исследованию компании ONSIDE «Рынок IoT–оборудования 
в России и мире», выполненного по заказу МТС, наблюдается быстрый 
рост внедрения умных счетчиков воды и тепла, несколько медленнее идет 
этот процесс для газовых счетчиков (3% установленных у граждан при-
боров учета газа могут передавать данные) [6].

Интернет вещей (IoT) может быть также использован на стройке для 
мониторинга состояния бетона, контроля движения транспорта, автома-
тизированного весового контроля для самосвалов.

Технологии искусственного интеллекта также используются в строи-
тельстве: помогают подбирать элементы облика новостроек, распознавать 
стадии работ - определять возведены ли потолок и стены, установлены ли 
окна и двери, быстро анализировать информацию, строить расписание ра-
боты, планировать время.

Согласно отчету индийской исследовательской компании ResearchDive, 
если мировой рынок искусственного интеллекта в строительном секторе 
в 2021 году оценивался в 500 млн. долларов, то к 2031 году ожидается его 
рост до 8,5 млрд. долларов [6].

Системы компьютерного зрения с элементами искусственный интел-
лект распознают нарушения со стороны рабочих, например, если кто-то 
не надел каску и др.

Еще одним трендом для России становится использование новой тех-
нологии быстровозводимых сооружений. Смысл ее в том, что на заводе 
производится готовый дом, состоящий из модулей. В одной секции может 
быть спроектировано до двух готовых квартир различной площади и лю-
бой планировки, со встроенными инженерными сетями, а иногда даже с 
мебелью. Все работы над секциями проводятся на одном производстве, 
стандартизация процессов гарантирует качество. А в Москве строится 
комбинат по производству сверхкрупногабаритных модулей квартир [2]. 

Итак, технологии меняются быстро и, благодаря тому, что они приме-
няются в строительстве, этот сектор развивается динамично. Но, как и в 
любой другой сфере, деятельность строительных организаций сопряжена с 
рисками, имеется целый ряд неразрешенных проблем (например, нехватка 
квалифицированных кадров).

Понимая важность этого сектора экономики и необходимость его даль-
нейшего развития, государство должно обеспечивать стимулы для инвести-
рования в сектор, создавать и поддерживать необходимую инфраструктуру, 
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регулировать нормы и стандарты, контролировать цены и ценообразование, 
обеспечивать экологическую ответственность, стимулировать внедрение 
инноваций.
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ПРИМЕНЕНИЕ                                                              
ОЦИФРОВАННЫХ АКТИВОВ РЕАЛЬНОГО МИРА                            

В УСЛОВИЯХ НЕСТАБИЛЬНОСТИ

Тесленко И.Б., Семенов А.А.

Статья посвящена анализу тенденции роста сектора цифровых акти-
вов реального мира в период нестабильности. Отражена идея проведения 
международных сделок с имуществом посредством блокчейна. Сформирован 
список трудностей, с которыми сталкиваются владельцы оцифрованных ак-
тивов реального мира в настоящее время.

Ключевые слова: RWA; блокчейн; санкции; комиссия; анонимность 

THE USE OF DIGITIZED ASSETS OF REAL WORLD 
IN A PERIOD OF INSTABILITY 

Teslenko I.B., Semenov A.A.

The article is devoted to the analysis of the growth trend of the digital assets 
sector of the real world during the period of instability. The idea of conducting 
international property transactions through blockchain is reflected. A list of diffi-
culties faced by owners of digitized assets of the real world at the present time has 
been formed.

Keywords: RWA; blockchain; sanctions; commission; anonymity 

Интерес к использованию оцифрованных объектов реального мира об-
условлен сложившейся ситуацией санкционного воздействия на Россию со 
стороны зарубежных стран. По решению государственных органов лица, 
зарегистрированные в странах, подвергаемых ограничительным мерам, 
могут быть ограничены в имущественных правах. Примером такого воз-
действия может выступать включение властями Соединенных Штатов 
Америки Санкт-Петербургской Биржи (СПБ Биржа) в SDN-лист (Specially 
Designated and Blocked Persons List). 

SDN-лист представляет собой список людей и компаний, с которыми 
резидентам Соединенных Штатов Америки запрещается совершать лю-
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бые транзакции [1]. Руководство СПБ Биржи выступило с заявлением, что 
санкции не затронут активы клиентов и блокировок счетов не возникнет. 

В большинстве случаев попадание финансовой организации в данный 
список ограничений подразумевает блокировку активов, учетом которых 
занимается подсанкционное лицо, и зарубежные субъекты не могут со-
вершать с ним сделки.

В период нестабильности и конфронтации наносится ущерб между-
народным партнерству и бизнесу. На данный момент по всему миру за-
блокированы активы Центрального Банка РФ на сумму в 300 миллиардов 
долларов США [2]. Для беспрепятственного осуществления транзакций 
в данных геополитических условиях между странами и организациями 
требуется разработка новых финансовых институтов, которые могли бы 
обеспечить равные права для всех экономических субъектов независимо 
от географической принадлежности.

Для создания условий беспрепятственной торговли по всему миру в 
сфере блокчейн-технологий сформирован RWA-сегмент. К данному сек-
тору цифровой экономики относятся оцифрованные, токенизированные 
физические предметы. Аббревиатура RWA сформирована из фразы real 
world assets, что в дословном переводе означает активы реального мира [3].

Для подтверждения уникальности объекта формируется перечень его 
уникальных качеств и свойств; после набору характеристик присваивается 
единый неповторяющийся номер, который отличает его от всех остальных.

Если обратиться к ситуации с занесением СПБ Биржи в SDN-лист 
США, то акции американских компаний, которые в данном контексте 
могут быть заблокированы могли бы быть оцифрованы и представлены 
в виде цифровой копии, которая бы не была зависима от решения заинте-
ресованных регулирующих субъектов. Такая ценная бумага на блокчейне 
находилась бы в свободной торговле, с сохранением записей всех опера-
ций с ней. В данном случае любой пользователь мог бы продать ценную 
бумагу и получить плату в криптовалюте.

Токенизация активов реального мира может развиваться в различных 
направлениях. Автором были выделены потенциальные модели измене-
ний, которые характеризуются степенью влияния государства на процесс 
цифровизации собственности, возможностью построения олигополий и 
монополий на этом рынке, регулируемостью правовых отношений при 
сделках с оцифрованными активами реального мира. Каждая модель мо-
жет претерпевать существенные изменения в зависимости от блокчейна, 
на котором будет осуществляться процесс записи информации, трансакци-
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онных издержек, режима, имеющегося в стране правового регулирования, 
привлекательности сферы для заинтересованных сторон.

RWA-сегмент может сохранить свою независимость от регулирующих 
сторон. Для поддержания свободы сделок с цифровыми активами реально-
го мира требуется функционирование системы оцифрованных предметах 
в рамках блокчейна с высокой степенью анонимности. Примерами таких 
сетей являются Bitcoin и Monero [4]. Отличительной особенностью работы 
с такими блокчейнами будет отсутствие ограничений на владение и поль-
зование активами по индивидуальным особенностям субъекта правоот-
ношений. Данная мера позволит владеть и распоряжаться RWA-токенами, 
основываясь на записи в базе данных, подтверждающей принадлежность 
объекта к определенному лицу, группе лиц. 

Работа с анонимными блокчейнами дает возможность неограниченно 
использовать оцифрованные активы реального мира, они не могут под-
лежать конфискации, невозможен процесс заморозки ценностей. По этой 
причине применение сетей с высокой степенью децентрализации не мо-
жет выступать базой для регулирования отношений прав собственности.

Процессы оцифровки активов реального мира и проведения операций с 
ними на анонимных блокчейнах сопровождаются техническими проблема-
ми. Вышеупомянутые крупные сети с высоким уровнем децентрализации 
имеют низкую пропускную способность обработки транзакций, из-за этого 
срок оформления сделок с RWA-токенами может сопровождаться боль-
шим сроком обработки операции с объектом. Из-за механизма очереди на 
блокчейне и низкой скорости проведения транзакций стоимость комиссий 
за проведение сделок может вырастать до десятков долларов США [5].

Самой популярной сетью для осуществления операций с RWA-токенами 
на данный момент принято считать Ethereum. Особенностью, позволяю-
щей оставаться данному блокчейну лидером рынка, является способность 
к масштабированию за счет особенностей локально используемого языка 
программирования. На сети появляется возможность для создания децен-
трализованных приложений, которые используют вычислительные мощ-
ности блокчейна и его возможности хранения данных для своей работы.

Сеть Ethereum обладает более низкой степенью децентрализации по 
сравнению с Bitcoin, из-за того, что работает на алгоритме консенсу Proof-
of-Stake, это подразумевает валидацию блоков информации в сети пользо-
вателями, депонировавшими необходимую сумму денег. Данный процесс 
подтверждения увеличивает риск влияния заинтересованных сторон на 
операции с оцифрованными активами реального мира.
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При работе с RWA-токенами на блокчейне Ethereum возникает пробле-
ма оплаты дорогих транзакций. Из-за высокой популярности сети ее про-
пускная способность не позволяет обслужить всех пользователей, изъявив-
ших желание совершить сделку. Чтобы транзакцию осуществили раньше, 
пользователю приходится оплачивать комиссию в большем объеме, чем 
другие, из-за этого стоимость сбора за проведение операции на блокчейне 
может достигать десятки долларов США в периоды повышенного спроса.

Для ускорения работы сети Ethereum на ее основе строятся Layer 2 реше-
ния (решения второго уровня), которые выполняют необходимые вычисления 
для объединения транзакций и их последующей отправки на основной блок-
чейн в сокращенном формате. Данное решение снижает нагрузку на сеть и 
позволяет обрабатывать операции с цифровыми активами быстрее и дешевле.

Недостатком при работе с Layer 2 решениями выступает повышенная 
централизация, так как вычисления и хеширование для оптимизированного 
набора информации, который отправляется на блокчейн, производятся ком-
панией-посредником, выступающей провайдером обработки второго уровня. 

Хранение и обработку информации на этом уровне выполняет не де-
централизованная сеть, а частная компания со своей базой данных, что 
несет риски утечки пользовательских сведений. На текущий период ры-
нок компаний, осуществляющих такие услуги можно считать олигополи-
стическим из-за представленности достаточно небольшим количеством 
крупных компаний (Polygon, Arbitrum, Optimism, Base, ImmutableX). Дан-
ная конъюнктура не исключает риска влияния заинтересованных сторон 
на проведение операций с оцифрованными объектами реального мира и 
ухудшения условий осуществления сделок для потребителя. 

Итак, период нестабильности и санкции стали причиной для поиска 
новой формы имущественных отношений во избежание риска блокировок 
и конфискации активов недружественными странами. Результатом этого 
стал рост популярности RWA-сегмента в цифровой экономике, что явилось 
проверкой существующих технологий в криптовалютной отрасли на спо-
собность масштабирования до сделок с физическими объектами. Сервисы, 
работающие на привычных, открытых для пользователей блокчейнах на 
данный момент не способны к приведению в электронный формат всего 
имущества физических и юридических лиц. Пользователи при работе с 
оцифрованными активами реального мира сталкиваются с такими трудно-
стями как: высокие комиссии при проведении транзакций, низкая сетевая 
пропускная способность, риски распоряжения сторонними организациями 
правами на собственность. 
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УДК 336.3 

СИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯ НАЛОГОВЫМИ 
РАСХОДАМИ В РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ: 
НОРМАТИВНО-ПРАВОВОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ

Тесленко И.Б., Хемраев З.Ч.

В статье представлен системный обзор имеющихся методологических 
подходов к системе управления налоговыми расходами через совокупность 
методов и принципов формирования системы управления налоговыми расхо-
дов, а также выделены методологические проблемы применения концепции 
налоговых расходов. Анализируются подходы к понятию налогового расхода 
и системе управления налоговыми расходами в различных документах. До-
казываться, что интеграция системы управления налоговыми расходами в 
бюджетный процесс должна отвечать определенным принципам.

Ключевые слова: налоговая система; налоговые расходы; выпадающие 
расходы; бюджетная система; оптимизация налоговых расходов 

TAX EXPENSE MANAGEMENT SYSTEM                                       
IN THE RUSSIAN FEDERATION: REGULATORY              

AND LEGAL SUPPORT 

Teslenko I.B., Khemraev Z.Ch.

The article presents a systematic review of the available methodological ap-
proaches to the tax expense management system through a set of methods and 
principles for the formation of a tax expense management system, and also high-
lights methodological problems of applying the concept of tax expenditures. The 
approaches to the concept of tax expense and the tax expense management system 
in various documents are analyzed. It is proved that the integration of the tax expen-
diture management system into the budget process should meet certain principles.

Keywords: tax system; tax expenditures; out-of-pocket expenses; budget system; 
optimization of tax expenditures 

Налоговые расходы играют важную роль в экономике любой страны, 
поскольку они непосредственно влияют на финансовое состояние госу-
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дарства, а также на экономическую активность и социальное развитие. 
Актуальность налоговых расходов проявляется в нескольких аспектах.

Во-первых, налоговые расходы являются основным источником дохо-
дов для государственного бюджета. Эти средства используются для фи-
нансирования различных программ и проектов, таких как образование, 
здравоохранение, социальная защита, инфраструктура, оборона и безопас-
ность. Поэтому эффективное управление налоговыми расходами имеет 
прямое влияние на качество жизни граждан и развитие страны в целом.

Во-вторых, налоговые расходы отражают налоговую политику государ-
ства и ее отношение к различным социальным и экономическим сферам. 
Например, предоставление налоговых льгот определенным отраслям или 
категориям населения может стимулировать экономический рост, инвести-
ции и трудоустройство. Однако неэффективное использование налоговых 
расходов может привести к нерациональному распределению ресурсов и 
негативным последствиям для экономики.

В-третьих, налоговые расходы являются предметом обсуждения и де-
батов как в политической, так и в экономической сферах. Вопросы о том, 
какие налоговые льготы следует предоставлять, какие налоги увеличивать 
или уменьшать, как оптимизировать налоговую систему - все это вызыва-
ет живой интерес у экспертов, политиков, предпринимателей и обычных 
граждан.

Таким образом, актуальность изучения налоговых расходов заключа-
ется в их важной роли для финансовой устойчивости государства, стиму-
лирования экономического роста и социального развития, а также в не-
обходимости постоянного анализа и оптимизации налоговой системы с 
учетом изменяющихся условий и потребностей общества.

Понятие «налоговые расходы» является новым для бюджетного про-
цесса. В мировой практике он используется уже давно, но в нашей стране 
появился только в последние несколько лет. Налоговые расходы включа-
ют льготы по налогам и налоговым платежам, предоставляемые налого-
плательщикам. Ранее вместо этого термина использовался термин «выпа-
дающие доходы», который означал упущенные налоговые доходы из-за 
применения налоговых льгот. Анализ данного определения показывает, 
что налоговые расходы включают не только льготы по налоговому зако-
нодательству, но также льготы по таможенному и социальному страхова-
нию. Кроме того, налоговые расходы являются альтернативой бюджетным 
расходам, поэтому их эффективность и целесообразность также следует 
учитывать и оценивать.
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В общем, налоговые расходы регулируются комплексом стратегиче-
ских, законодательных и нормативных документов, которые определяют 
правила и процедуры их использования и распределения.

Согласно оценкам Минфина России, налоговые расходы государства в 
2018–2024 годах составляют от 4,3% до 5,3% ВВП ежегодно, а количество 
налоговых расходов в Перечнях увеличилось с 273 (2020-2022) до 372 (2023–
2025) или на 36% [1]. Это значительное снижение доходов бюджета Россий-
ской Федерации, поэтому в настоящее время проводится системная работа по 
внедрению механизма, который обеспечит учет, анализ и контроль налоговых 
расходов, а также обязательную оценку их объемов и эффективности на основе 
единых методологических подходов для всех уровней бюджетной системы.

Определяющим принципом распределения налоговых расходов являет-
ся их соответствие целям и приоритетам социально-экономического раз-
вития и национальной безопасности государства [1]. Однако есть и другие 
не менее значимые принципы:

Принципы распределения налоговых расходов включают в себя:
1. Прогрессивность - принцип, согласно которому лица с более вы-

соким доходом обязаны платить налоги в более высокой пропорции от 
своего дохода.

2. Эффективность - принцип, согласно которому налоговая система 
должна быть способна собирать достаточное количество доходов для фи-
нансирования государственных нужд, при этом не создавая излишних 
бремен для налогоплательщиков.

3. Справедливость - принцип, согласно которому налоги должны быть 
справедливо распределены между налогоплательщиками, учитывая их 
способность платить.

4. Прозрачность - принцип, согласно которому налоговая система долж-
на быть прозрачной и понятной для налогоплательщиков, чтобы они могли 
осознанно выполнять свои налоговые обязательства.

5. Нейтральность - принцип, согласно которому налоговая система не 
должна искажать экономические решения налогоплательщиков и не соз-
давать искусственных стимулов или дискриминации в отношении опре-
деленных видов деятельности или групп населения.

6. Адаптивность - принцип, согласно которому налоговая система долж-
на быть способной адаптироваться к изменяющимся условиям и потреб-
ностям экономики и общества.

Налоговые расходы связаны с такими понятиями, как налоговая полити-
ка, налоговые льготы, налоговая система, государственный бюджет, финан-
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сирование программ и проектов, экономический рост, социальная защита, 
инвестиции, трудоустройство, ресурсы, оптимизация налоговой системы.

Концепция налоговых расходов была разработана американским уче-
ным и помощником министра финансов в восьмидесятые годы в Соединен-
ных Штатах Америки. Эта концепция была включена в бюджет и бюджет-
ный процесс Конгресса США, что требовало обязательного рассмотрения 
отчета о целесообразности и эффективности применения налоговых расхо-
дов при утверждении бюджета. В теории налоговые расходы представляют 
собой потери доходов, включая вычеты из валового дохода, специальные 
кредиты, льготные ставки налога или отсрочку налогового обязательства. 
Этот подход определяется государствами-участниками ОЭСР как наиболее 
эффективный способ учета, оценки эффективности и раскрытия инфор-
мации по налоговым льготам и освобождениям. Однако зарубежная наука 
все же основывается на тезисе о несовпадении понятийного аппарата на-
логовых льгот и налоговых расходов из-за различий в налоговой системе 
и правовой коллизии. «Правильная» налоговая система не должна иметь 
отрицательных эффектов ни на плательщиков, ни на бюджет государства.

В 2019 году в России были внесены первые изменения в Бюджетный 
кодекс и принято постановление Правительства о формировании и оцен-
ке налоговых расходов, что является реализацией концепции налоговых 
расходов. Нормативное регулирование данной концепции осуществляется 
через законы, акты Правительства, а также высших исполнительных орга-
нов власти субъектов федерации и местных администраций. В Бюджетном 
кодексе Российской Федерации также было уточнено и дополнено понятие 
«налоговые расходы» (таблица 1).

В НК РФ упомянуты налоговые льготы в значительном количестве (по 
подсчетам экспертов от 350 до 650 положений) [2]. Конечно, это говорит 
о достаточно лояльной проводимой налоговой политике. Но, с другой 
стороны, это разнообразие усложняет законодательство, делает затруд-
нительной оценку эффективности принимаемых мер и снижает важность 
отдельно применимых льгот. 

Для дальнейшего изучения понятия «налоговые расходы» необходимо 
понять сущность налоговых льгот и преференций, которые в основном 
формируют эти расходы. Однако стоит отметить, что налоговые расходы 
включают не только льготы, освобождения и преференции по налоговым 
платежам, но также и по неналоговым. Несмотря на это, их доля в общих 
налоговых расходах оценивается значительно меньше.

В соответствии со ст. 56 НК РФ льготы по налогам и сборам – это пре-
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доставленные некоторым категориям налогоплательщиков предусмотрен-
ные законодательством о налогах и сборах преимущества по сравнению с 
другими налогоплательщиками, включая возможность уплачивать налог 
или сбор в меньшем размере либо вообще его не уплачивать [3].

Таблица 1.
Основной понятийный аппарат, раскрывающий налоговые расходы

БК РФ Определение
Статья 6 Налоговые расходы публично-правового образования – выпадающие 

доходы бюджетов бюджетной системы Российской Федерации, об-
условленные налоговыми льготами, освобождениями и иными пре-
ференциями по налогам, сборам, таможенным платежам, страховым 
взносам на обязательное социальное страхование, предусмотренны-
ми в качестве мер государственной (муниципальной) поддержки в 
соответствии с целями государственных (муниципальных) программ 
и (или) целями социально-экономической политики публично-право-
вого образования, не относящимися к государственным (муници-
пальным) программам.

Статья 
174.3

Перечень налоговых расходов Российской Федерации, субъекта 
Российской Федерации, муниципального образования формируется 
в порядке, установленном соответственно Правительством Россий-
ской Федерации, высшим исполнительным органом государственной 
власти субъекта Российской Федерации, местной администрацией, в 
разрезе государственных (муниципальных) программ и их структур-
ных элементов, а также направлений деятельности, не относящихся 
к государственным (муниципальным) программам.

Статья 
192

Требования о предоставлении в Государственную Думу в составе 
пакета документов по проекту федерального бюджета об оценке на-
логовых расходов за отчетный финансовый год и оценки налоговых 
расходов на текущий финансовый и плановый период.

Следует отметить, что налоговые льготы представляют собой инстру-
мент налоговой политики для решения социально-экономических задач 
государства [4]. В практической деятельности важной функцией явля-
ется регулирующая. Она реализуется посредством замены одной формы 
или способа налогового изъятия другими, например, дифференциаци-
ей налоговых ставок, налоговым льготированием, изменением объемов 
налоговых отчислений. Таким образом, налоговые льготы позволяют 
стимулировать коммерческую, трудовую, инвестиционную активность, 
а также, содействовать ускоренному накоплению капитала в наиболее 
приоритетных отраслях экономики, развитию прикладной науки, тех-
ники и социальной сферы.
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Для более дательного изучения понятия «налоговые расходы» необхо-
димы направления, определяющие вектор их совершенствования в рамках 
бюджетного процесса:

1. Оптимизация налоговой системы - разработка и внедрение меро-
приятий по снижению налоговых расходов путем улучшения налогового 
законодательства, устранения налоговых льгот и лазеек, сокращения ад-
министративных барьеров.

2. Минимизация налоговых рисков - разработка стратегий и тактик для сни-
жения рисков налоговых проверок, аудитов и споров с налоговыми органами.

3. Эффективное управление налоговыми обязательствами - разработка 
и внедрение системы контроля за исполнением налоговых обязательств, 
своевременной подачей отчетности, оптимизацией налоговых выплат.

4. Максимизация налоговых льгот - анализ возможностей получения 
налоговых льгот и применение их для снижения налоговых расходов.

5. Соблюдение налогового законодательства - обеспечение соответствия 
деятельности компании требованиям налогового законодательства для из-
бежания штрафов и санкций.

6. Мониторинг изменений в налоговом законодательстве - постоянное 
отслеживание изменений в налоговом законодательстве и анализ их вли-
яния на налоговые расходы.

7. Оптимизация налоговых стратегий - разработка и внедрение стра-
тегий по минимизации налоговых расходов при помощи использования 
различных методов и инструментов.

8. Снижение издержек на уплату налогов - поиск возможностей для 
снижения общих налоговых расходов путем оптимизации бизнес-процес-
сов, использования налоговых вычетов и субсидий.

9. Участие в диалоге с налоговыми органами - ведение конструктивного 
диалога с налоговыми органами для решения возникающих вопросов, полу-
чения консультаций и рекомендаций по оптимизации налоговых расходов.
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ПРОБЛЕМЫ ПРОЕКТИРОВАНИЯ                  
БИЗНЕС-МОДЕЛЕЙ СОЦИАЛЬНЫХ 

ПРЕДПРИЯТИЙ В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВИЗАЦИИ
Трунин Г.А.

В статье рассматриваются базовые проблемы формирования бизнес-мо-
делей социального предпринимательства в регионах России в условиях циф-
ровизации экономики.  

Ключевые слова: предпринимательство; бизнес-модель; социальное пред-
принимательство; развитие бизнеса; малый бизнес 

PROBLEMS OF DESIGNING BUSINESS MODELS                
OF SOCIAL ENTERPRISES IN THE CONDITIONS            

OF DIGITALIZATION 
Trunin G.A.

The article discusses the basic problems of the formation of business models of 
social entrepreneurship in the regions of Russia in the conditions of digitalization 
of the economy. 

Keywords: entrepreneurship; business model; social entrepreneurship; business 
development; small business 

В последние годы в России наблюдается бурное развитие социального 
предпринимательства, так в реестре субъектов МСП зарегистрировано более 
10 тысяч предпринимателей, имеющих статус социального предприятия, что на 
2,5 тысячи больше чем в 2022 году [1]. Основываясь на данных полуструктури-
рованного интервью, проведенного с предпринимателями из Владимирского, 
Орловского, Курского, Ивановского, Ярославского, Тюменского и Московского 
регионов, удалось выявить ряд проблем, сдерживающих развитие данного на-
правления. Результаты исследования могут быть применены при разработке об-
разовательных программ подготовки социальных предпринимателей в России. 

1. Проблема определения востребованности социального продукта или 
услуги. Одной из ключевых проблем начала формирования бизнес-модели 
социального предпринимательства являются сложности с определением 
востребованности предлагаемого продукта и услуг, т.е. проблема оценки 
маркетингового потенциала [2].
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2. Проблема определения социальной миссии и концепции социаль-
ного предприятия. Формирование логичной и согласованной концепции 
социального предприятия обеспечивает четкое функционирование орга-
низации, а также позволяет сконцентрировать стратегические ориентиры 
на решение конкретных социальных проблем.

3. Не соотношение ценностного предложения с социальной группой. 
Любое коммерческое предложение должно быть ориентировано на кон-
кретную целевую аудиторию. Этому же правилу подчинены социальные 
идеи, но они требуют еще более тщательного продумывания и оценки, т.к. 
затрагивают не только экономическое вопросы, но и зачастую имеют важ-
ные этические, психологические, социальные и иные факторы [3].

4. Сложности в определении и формировании цифровых каналов взаи-
моотношения с клиентами. Современные социальные проекты практиче-
ски всегда стараются использовать различные каналы взаимоотношений с 
клиентами, включая применение социальных сетей, но при этом не пони-
мают как эти каналы должны соотноситься с основной бизнес-идеей или 
предлагаемой бизнес-моделью социального предприятия.

5. Проблемы обеспечения регулярности сбыта и каналов продаж. Мно-
гие предприниматели с инвалидностью и социальные предприниматели 
испытывают большие сложности со сбытом продукции. 

6. Сложности в ресурсном обеспечении социальных проектов. Большая 
часть проблем ресурсного обеспечения обусловлена нехваткой финансо-
вой поддержки. Однако, социальные предприятия могут нуждаться в бо-
лее простых решениях: помещения, материалы, компьютеры, проекторы 
и т.д. Исследование проведенной Опорой России предлагает учитывать 
ресурсные ограничения как основополагающий фактор при формировании 
бизнес-моделей социальных предприятий [4].

7. Проблемы привлечения заинтересованных сторон в социальный про-
ект. Несмотря на то, что многие социальные проекты рассматриваются че-
рез призму социальной эффективности, их успех в значительной степени 
зависит от общественной и политической поддержки. Зачастую данную 
поддержку необходимо обеспечивать посредством проведения специаль-
ных «маркетинговых» акций, публикации материалов в СМИ, обществен-
ных выступлениях и т.д. Низкое освещение социальных проблем снижает 
их актуальность на территории присутствия.

8. Проблемы ведения финансово-устойчивой деятельности. Наиболее 
сложной проблемой в развитии социального предприятия с точки зрения 
бизнес-моделирования является соотношение социальной эффективности 
и требуемых ресурсов в выражении денежных потоков. Опыт работы и 
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опросы показывают, что многие начинающие социальные предпринима-
тели плохо оценивают финансовые потоки как с точки зрения получения 
доходов, так и расходования денежных средств.

9. Проблемы определения экономической эффективности. Двойствен-
ная природа социального предпринимательства приводит к тому, что ис-
пользование классических показателей оценки коммерческого предприятия 
не совсем подходит для оценки развития.

10. Проблемы конвертации бизнес-модели в финансовый план и слож-
ности разработки бизнес-плана. Двойственная ориентация социальных 
предприятий предполагает и сложности в конвертации бизнес-моделей в 
привычную для многих бизнесменов и государственных органов струк-
туру, а именно бизнес-план или технико-экономическое обоснование соз-
дания социального предприятия. Как правило, разработка бизнес-модели 
позволяет более детально проработать идейную основе будущего социаль-
ного предприятия, а вот его сущность и экономическую основу составля-
ет другой документ – бизнес-план. Именно он позволяет аккумулировать 
все риски и факторы развития бизнес-проекта социального предприятие 
в единую структуру. При этом повышается вероятность успешной реали-
зации социальных проектов, т.к. в процессе адаптации бизнес-модели в 
бизнес-план учитывается множество дополнительных факторов.

11. Проблема применения цифровых решений в социальном предпри-
нимательстве. Важно отметить, что современная трансформация общества 
сформировало ускоренное внедрение цифровых решений в различные соци-
ально-экономические процессы. Однако, как широкое распространение этих 
процессов, так и разнообразие информационно-коммуникационных решений 
вызывает у многих сложности в применение современных цифровых решений.

Представленные проблемы являются лишь базовыми, которые оказывают 
наиболее существенное влияние на деятельность социальных предпринимате-
лей. Анализ соответствующих проблем и путей их решения позволит повысить 
выживаемость социальных предпринимателей и обеспечит их более выгодное 
коммерческо-социальное предложения для конечных потребителей на террито-
риях присутствия. Более того, успешность реализации проекта также зависит от 
регионального аспекта, т.к. доходы населения и востребованность отдельных со-
циальных продуктов или услуг сильно коррелируются с регионом присутствия. 
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АНАЛИЗ КРИТЕРИЕВ ВЫБОРА КУРСОВ 
ИНОСТРАННЫХ ЯЗЫКОВ

Шобонова Л.Ю., Синева Н.Л., Булганина С.В.

В статье показаны результаты маркетингового исследования, проведен-
ного с целью изучения критериев выбора курсов иностранных языков на рынке 
Нижнего Новгорода. Показаны мотивационные факторы изучения иностран-
ных языков, форматы обучения, структура программы курсов.

Ключевые слова: опрос; образование; критерии выбора; языковые курсы 

ANALYSIS OF CRITERIA FOR SELECTION                                         
OF FOREIGN LANGUAGE COURSES 

Shobonova L.Yu., Sineva N.L., Bulganina S.V.

The article shows the results of a marketing research conducted to study the 
criteria for choosing foreign language courses in the Nizhny Novgorod market. 
The motivational factors for learning foreign languages, teaching formats, and the 
structure of the course program are shown.

Keywords: survey; education; selection criteria; language courses 

Введение
Знание иностранных языков способствует ознакомлению людей с куль-

турой, традициями других стран, тренирует память, развивает мышление, 
является одним из условий профессионального роста, повышения общего 
образовательного уровня, поэтому изучения иностранных языков актуаль-
но в современных условиях. На рынке образовательных услуг представ-
лены различные варианты обучения, широкое распространение получили 
курсы иностранных языков в Нижнем Новгороде [2, 3]. 

Материалы и методы исследования
Цель опроса: выявить спрос на курсы по изучению иностранных языков 

среди молодежи и определить критерии их выбора. Задачи: узнать у опраши-
ваемых изучали ли они языки на курсах или самостоятельно, выявить какие 
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языки интересны для людей и почему они хотят изучать их, рассмотреть 
опыт посещения занятий на курсах иностранных языков и изучить какая 
форма восприятия иностранного языка кажется наиболее удобной. Период 
проведения исследования: октябрь 2023 года. Выборка: 60 человек различ-
ных возрастов, жители Нижнего Новгорода. Половина респондентов – это 
школьники (50%), остальная часть студенты (20%) и работающая молодежь 
(30%). Из них 55% проходили языковые курсы в разные периоды, Выявлено, 
что 15% людей не изучают языки на данный момент. 

Результаты исследования
Определяя, как изучает молодежь языки 23% указали, что их привлекает 

возможность изучения иностранных языков самостоятельно, не посещая 
никаких курсов и уроков, 38% людей ответили, что удобнее заниматься на 
курсах дистанционно, а 10% – очно [1]. Половина респондентов считает, 
что язык нужно изучать с 6-10 лет, когда начинается изучение отдельно-
го языка в начальной школе. Около 25% указали, что язык нужно учить 
с самого детства, с 3-6 лет. Отмечают необходимость изучения языков в 
студенчестве и взрослой жизни 78% потребителей образовательных услуг. 
Людям нравится изучать языки следующим образом: просмотр фильмов 
и сериалов на языке оригинала (95%), практика разговорной речи (75%), 
изучение правил и грамматики (10%). Определяя уровень владения языка-
ми, получено, что 11% переводят иностранные слова с помощью словаря 
или онлайн-сервисов, 59% респондентов хорошо понимает разговорную 
речь и написанное, при этом 30% только примерно понимают, как перево-
дится в целом, то что они читают. Отмечено, что люди не посещают курсы 
из-за нехватки материальных средств, поскольку многие курсы стоят до-
статочно дорого. Около 73% людей готовы посещать курсы иностранных 
языков в онлайн (35%) и офлайн (38%) формате при приемлемой стоимо-
сти обучения. Индивидуально, встречаясь с преподавателем стал также 
популярным ответом (55%).

Обсуждение
Анализируя какие языки хотят изучать респонденты (можно было вы-

брать несколько вариантов ответов из предложенных), отмечено, что ан-
глийский язык (80%), далее располагается корейский (35%), изучением 
японского и французского языка хотят заняться около трети людей (30%).

Все опрошенные считают, что изучение иностранных языков игра-
ет важную роль в их жизни, эти знания пригодятся в профессиональной 
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деятельности. Определяя мотивацию к изучению языков 90% ответили, 
что знание языков может пригодиться при путешествии в другие страны, 
65% считают, что, выучив язык, станет возможным разговор с коренным 
носителем, 60% отметили, что понравилась красивая речь на другом язы-
ке, посмотрев сериалы и фильмы про данную страну, 72% хотят изучать, 
чтобы читать иностранные книги.

Заключение
Опрос показал, что людям нравится возможность изучения языков на 

курсах, сдерживающими факторами являются отсутствие педагогов по 
языкам, которые хотят изучать, не открывается группа при небольшом 
количестве человек или дорогая цена курсов. Все считают важным из-
учать языки, особенно английский, потому что с помощью него можно 
разговаривать с людьми из разных стран, поскольку он является языком 
международного общения. 

Молодежь считает, что изучать языки нужно с детства и для этого 
можно смотреть программы и читать различные книги в оригинале, это 
позволит запомнить слова, которые чаще всего используются в речи. Це-
лями изучения новых языков является возможность путешествовать по 
другим странам, свободно разговаривать с коренными жителями. Знание 
иностранных языков повышает возможности карьерного роста в профес-
сиональной деятельности.

Информация о конфликте интересов. Авторы заявляют об отсутствии 
конфликтов интересов.
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РЕАЛИЗАЦИЯ ДЕЛИКТНОГО                                                       
ТРЕБОВАНИЯ ИЗ ЧИСТЫХ ЭКОНОМИЧЕСКИХ 

УБЫТКОВ В СЛУЧАЕ СПОРА О КАЧЕСТВЕ 
ПРОДАВАЕМОГО УЧАСТКА

Акатов А.А., Юсипова И.В.

Статья посвящена вопросам субъективной конкуренции требований меж-
ду притязанием из деликта к кадастровому инженеру, и возможностью взы-
скания чистых экономических убытков.

Ключевые слова: деликт; интерес; убытки; качество 

REALISATION OF A TORT CLAIM FROM NET              
ECONOMIC LOSS IN THE EVENT OF A DISPUTE 
OVER THE QUALITY OF THE SITE BEING SOLD 

Akatov A.A., Yusipova I.V.

The article is devoted to the issues of subjective competition of claims between 
the claim of tort to the cadastral engineer, and the possibility of recovery of net 
economic losses.

Keywords: tort; interest; losses; quality 

Фигура интереса, выражающего собой количественное измерение ожи-
даний носителя субъективного права в рамках правовой формы его уча-
стия в гражданском обороте предполагает возможности наличия разных 
точек отсчёта для его измерения. Так Р. Циммерман писал, что различие 
деликтной и договорной ответственности заключается в отсутствии ра-
нее сложившихся отношений между сторонами при деликте и наличии 
таковых при договоре, что не позволяет сохранить статус кво.[1] Это раз-
личие предполагает разницу в модели взыскиваемого интереса. При ин-
тересе потерпевшего в случае деликта он желает вернуть свой статус кво 
(негативный интерес), а в случае интереса кредитора по договору второй 
хочет изменения своего положения, по сравнении с тем, что было ранее 
(позитивный интерес). 
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Отсюда вытекает вопрос о разумности конкуренции требований к од-
ному лицу в рамках договора и деликта. Например, арендатор ухудшает 
состояние арендуемой вещи путём её физического повреждения. В систе-
мах допускающих конкуренцию (Германия) такой вред может быть ком-
пенсирован в рамках негативного интереса, и так же в рамках договорного 
интереса. Соответственно, постулируя себя потерпевшим по деликту, мы 
изменяем процессуальные аспекты в рамках стандарта доказывания, а так-
же материальные (невозможность взыскания неустойки). В системах же, 
где объективная конкуренция не возможна (Франция и Россия) существует 
только притязание из договора аренды и вопрос решается в соответствии 
с положениями договора и нормами гражданского законодательства о дан-
ном договорном типе.

В свою очередь на аспект конкуренции влияют не только лишь за-
конодательные и правоприменительные установления, но и сама спец-
ифика принципа взыскания деликтного вреда интересам потерпевше-
го. Возможно два варианта развития: принцип генерального деликта и 
принцип специалитета. В случае генерального деликта значимость вре-
да и возможность его взыскания остаются в рамках судейской дискре-
ции (такова ситуация во Франции), а в случае принципа специалитета 
(относится в первую очередь к Германии) вред взыскивается по строго 
определённым категориям интересов. Активно данная конструкция 
применяется, например, в случаях причинения вреда [некачественным 
отчётом аудитора лицу, с которым у него не было договорных отноше-
ний об оказании аудиторских услуг. Условия подобной ответственности 
зафиксированы во внегосударственных сводах частного права в Евро-
пе, например, DCFR (VI.–2:204), где подобного рода ответственность 
распространяется на тех лиц, кто, исходя из своей профессиональной 
деятельности, создают обоснованный кредит доверия к предоставляе-
мой ими информации [2].

Иначе решалась бы данная задача во Франции, где допустимо взыска-
ние чистых экономических убытков. Х. Коциоль указывает, что их суще-
ство заключается в том, что они связаны с неблагоприятным изменением 
в активах потерпевшего, не связанных с затрагиванием каких-либо его 
субъективных прав.[3] Однако как бы разрешался спор связанный с при-
чинением вреда земельному участку кадастровой ошибкой при наличии 
субъективной конкуренции?

Так можно найти практику, где суд основывает обязанность возме-
стить убытки заказчику к подрядчику по договору подряда, предметом 
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которого стало выполнение кадастровых работ и составление проекта 
межевания участка не только на нормах о подряде, но и на основании ст. 
1064 ГК РФ [4] ,что кажется неверным из-за наличия между сторонами 
договорного отношения, и не даёт ответа на поставленный вопрос: если 
кадастровый инженер подготовил некачественный межевой проект из-за 
чего понесены убытки у собственника участка? Возможно ли обращение 
не заказчика к нему, а контрагента заказчика по договору купли-продажи 
земельного участка?

Если брать немецкий путь то возможно распространение действия 
договора подряда на нового собственника земельного участка, что даст 
тому возможность сразу обратиться с иском к кадастровому инженеру. В 
свою очередь по французскому пути возможно заявление иска по гене-
ральному деликту к кадастровому инженеру с целью взыскания чистых 
экономических убытков. Что же с отечественным опытом? Так АСМО 
недавно отказал в удовлетворении исковых требований о товарах ненад-
лежащего качества к их производителю, минуя спор с продавцом [5]. В 
свою очередь практика ВС РФ допускает взыскание чистых экономиче-
ских убытков. 

Основой для данного вывода служат известные дела, именуемые в пе-
риодике по ответчикам: «Магадан тест» и «Бомарше». В результате анали-
за данных дел, А.А. Ягельницкий утверждает о возможности применения 
данного механизма на почве нашего права только лишь как субсидиарного 
способа защиты интереса лица при объективной невозможности получить 
интерес у продавца [6].

В результате вышеизложенного, мы полагаем, что на российской почве 
допустима возможность взыскания чистых экономических убытков с ка-
дастрового инженера при условии невозможности компенсации интереса 
из договорного основания с продавцом. Между тем, взысканию таковых 
при просуженном долге продавца не воспрещается. 
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