
112 Krasnoyarsk Science, Vol. 12, No 1, 2023

DOI: 10.12731/2070-7568-2023-12-1-112-123�
УДК 303.094.7

ПРОГНОЗИРОВАНИЕ ПРОДАЖ 
ИННОВАЦИОННОГО ПРОДУКТА НА ОСНОВЕ 

ИМИТАЦИОННОГО МОДЕЛИРОВАНИЯ
Л.В. Гайкова 

Рассматривается использование имитационного моделирования для про-
гнозирования продаж инновационного продукта, как одного из методов ре-
гулирования продаж в условиях цифровизации экономики.

Цель исследования: построение имитационной модели составления про-
гнозов продажи инновационного продукта с целью поддержания соответ-
ствующего уровня жизнедеятельности трудоспособного населения в усло-
виях цифровизации экономики.

Методы и инструменты: использован диалектический метод как общий 
научный метод познания; приемы и инструменты системного, сравнительного 
анализа и обобщений; методы и инструменты имитационного моделирования.

Результаты: описан подход к исследованию прогнозов продаж инноваци-
онного продукта на базе дискретно-событийного имитационного моделиро-
вания как основы аналитической обработки полученных данных. 

Область применения результатов: руководители компаний при решении 
вопросов определения оптимального объема продаж инновационного продук-
та как одной из составляющих элемента рыночной инфраструктуры в усло-
виях цифровизации экономики.
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FORECASTING SALES OF AN INNOVATIVE                
PRODUCT BASED ON SIMULATION MODELING

L.V. Gajkova

The use of simulation modeling for forecasting sales of an innovative product 
is considered as one of the methods of regulating sales in the conditions of digita-
lization of the economy.
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Purpose: construction of a simulation model for forecasting the sale of an in-
novative product in order to maintain an appropriate level of life activity of the 
able-bodied population in the conditions of digitalization of the economy.

Methodology: the dialectical method is used as a general scientific method of 
cognition; techniques and tools of system, comparative analysis and generalization; 
methods and tools of simulation modeling.

Results: an approach to the study of sales forecasts of an innovative product 
based on discrete-event simulation modeling as the basis of analytical processing 
of the obtained data is described.

Scope of results: the heads of companies in solving the issues of determining the 
optimal volume of sales of an innovative product as one of the components of the 
element of market infrastructure in the conditions of digitalization of the economy.

Keywords: innovative activity; innovative product; sales volumes; decomposi-
tion; modeling; simulation; discrete event model
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Введение
Текущая нестабильная экономическая ситуация в очередной раз 

выявила проблемы сырьевого характера российской экономики. 
Руководство страны и представители бизнеса осознали, что в бли-
жайшей перспективе необходимо научиться создавать и внедрять в 
производство инновации [14, 15].

Инновация – это введенный в употребление новый или значи-
тельно улучшенный продукт (товар, услуга) или процесс, новый 
метод продаж или новый организационный метод в деловой прак-
тике, организации рабочих мест или во внешних связях [14, 17].

Инновационный продукт – это результат выполнения иннова-
ционного проекта, научно-исследовательской и (или) опытно-кон-
структорской разработки, при этом обладает следующими свойства-
ми: является реализацией (внедрением) объекта интеллектуальной 
собственности, имеет государственные охранные документы (патен-
ты, свидетельства), разработка продукта повышает отечественный 
научно-технический и технологический уровень. Решение о квали-
фикации продукта как инновационного принимается по результатам 
экспертизы [12, 15].
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Инновации являются залогом успеха российской экономики, 
поскольку они необходимы для реализации стратегии импорто-
замещения [11, 12], а также для перехода к новому цифровому 
технологическому укладу [2, 13, 19]. В России уже реализуются 
планы по производству инновационных продуктов. Но этого не-
достаточно, не менее важно и умение продать инновации на рын-
ке [17]. В инновационных проектах зачастую нужно изучать еще 
несуществующий рынок еще несуществующего товара и при этом 
не подменить реальный рынок желаемым, записав в клиенты всех 
потенциальных покупателей. Вероятность ошибок в таких случа-
ях возрастает [17]. 

Это показывает, что выпуск инновационного продукта является 
рискованным проектом. Будет ли востребован данный продукт по-
могут определить проведенные прогнозы. В частности, инноваци-
онный товар становится более привлекателен для инвестора, про-
изводителя, продавца тогда, когда этот товар показывает высокие 
темпы принятия покупателями [10]. По этой причине в процессе 
планирования и составления бюджета особое место занимает про-
гнозирование продажи инновационного продукта [19].

Поэтому большое значение имеет изучение и разработка методов 
прогнозирования продаж инновационного продукта, поскольку от 
этого зависит как устойчивость предприятий, внедряющих иннова-
ции, так и инновационное развитие российской экономики. 

Цель исследования
Целью данного исследования является составление прогнозов от-

носительно продажи инновационного продукта. Необходимо опре-
делить потребности потребителя в данном продукте и спрогнози-
ровать возможные объемы продаж. 

Методы исследования
Одним из способов структуризации и анализа предметной об-

ласти является такой мощный и эффективный инструмент как мен-
тальная карта, который позволяет повысить степень запоминания 
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информации, ускорить разработку личных и бизнес-проектов [9]. 
Ментальная карта процесса продажи инновационного продукта 
представлена на рисунке 1.

Рис. 1. Ментальная карта процесса продажи инновационного продукта
*Построено автором

Одним из связующих элементов логики исследуемых процессов 
и цифровых технологий на сегодняшний день является методология 
нотаций SADT [3, 16]. Функция основного бизнес-процесса продажи 
инновационного продукта «Жизненный цикл инновационного про-
дукта на рынке» детализирована и представлена в нотации IDEF3 
(рисунок 2) – методологии моделирования и стандарта документи-
рования процессов, происходящих в системе [1].

Процесс рассматривается с точки зрения директора инноваци-
онной компании с целью спрогнозировать объемы будущих продаж 
инновационного продукта. На вход поступают уже произведенные 
инновационные продукты, на выходе необходимо получить инно-
вационный продукт, который будет функционировать на рынке, т. е. 
участвовать в жизненном цикле. 

Процесс начинается с внедрения инновационного продукта на 
рынок. Эта функция регулируется ГОСТом 31279-2004. Данный 
стандарт устанавливает основные понятия, термины и определения 
в области инновационной деятельности [5]. 

В исследовании базой для построения имитационной модели 
был выбран этап «Внедрение инновационного продукта на рынок». 
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Рис. 2. Жизненный цикл инновационного продукта на рынке
*Построено автором

Прогнозирование осуществляется при помощи построения дискрет-
но-событийной имитационной модели для определения оптимального 
объема продаж, который будет отображать положительный показатель 
окупаемости инвестиций [4] на потребительском рынке с целью под-
держания соответствующего уровня жизнедеятельности трудоспособ-
ного населения особенно в условиях рыночной экономики.

Результаты исследования и их обсуждения
Объекты декомпозиции жизненного цикла инновационного про-

дукта на рынке задают характеристики имитационной модели объемов 
продаж. В среде моделирования AnyLogic разработана модель, которая 
спрогнозирует поведение клиентов и объемы продажи инновационного 
продукта. Данная среда, как инструмент имитационного моделирова-
ния, позволяет реализовывать модели практически любых процессов [1, 
6, 7, 8, 18]. В данной модели присутствуют следующие объекты: source, 
queue, delay, selectOutput, combine, sink, текст, графики, анимация.

Для имитационной модели продажи инновационного продукта 
была разработана серия экспериментов в количестве n штук, целью 
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которых является определить слабые стороны процесса и получить 
оптимальные параметры процесса. Все эксперименты будут совер-
шены за одинаковое время, а именно за 20 000 виртуальных минут 
(чтобы долго не ждать можно воспользоваться ускорением). Выбор 
такого большого количества времени обусловлен слабой интенсив-
ностью покупателей, на спрос которых повлиять невозможно – 9 
покупателей в час.

В результате проведенных имитационных экспериментов были 
определены оптимальные параметры модели (рисунок 3). 

Рис. 3. Результаты n-ого эксперимента
*Построено автором

По n-ому эксперименту, в ходе которого были достигнуты опти-
мальные параметры, составлен отчет (таблица 1). 

Для наилучшего функционирования модели интенсивность при-
бытия инновационного продукта должна равняться 8, длина очере-
ди за покупкой (вместительность очереди) – 10, а вместительность 
блока «Выход на рынок» – 50.
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Таблица 1.
Анализ полученных результатов n-ого эксперимента

Объект Название операции Вместимость Вход Выход Содержит
Source
Интенсив-
ность при-
бытия – 8

Инновационные 
продукты

-/-/-/-/- -/-/-/-/- 35 -/-/-/-/-

Source Покупатели -/-/-/-/- -/-/-/-/- 41 -/-/-/-/-
Queue Очередь покупа-

телей
90 41 40 1

Queue
Сред-
няя длина 
очереди – 
1,213

Очередь за покуп-
кой

10 28 23 5

Delay Выход на рынок 50 35 29 6
Delay Покупатели (перед 

покупкой)
15 40 32 8

Delay Покупатели (после 
покупки)

5 28 23 5

Combine Покупка продукта 
покупателем

-/-/-/-/- 29 – 
(1 порт) 
и 28 – 

(2 порт)

28 -/-/-/-/-

Sink Довольные поку-
патели

-/-/-/-/- 19 -/-/-/-/- -/-/-/-/-

Sink Недовольные поку-
патели

-/-/-/-/- 4 -/-/-/-/- -/-/-/-/-

Sink Не рискнувшие 
купить продукт по-
купатели

-/-/-/-/- 4 -/-/-/-/- -/-/-/-/-

*Источник [авторские расчеты]

Выводы
Современные вычислительные инструменты позволяют значи-

тельно повысить точность экономических прогнозов, и тем сам спо-
собствуют повышению качества решений, принимаемых участни-
ками хозяйственной деятельности. В частности, построенная нами 
имитационная модель может быть использована для прогнозиро-
вания объема продаж инновационного продукта, что будет способ-
ствовать снижению неопределенности для разработчиков инноваций 
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(в частности, благодаря определению благоприятных и неблаго-
приятных условиях продаж инновационных продуктов). Это имеет 
большое значение для российских компаний, выводящих на рынок 
инновации, поскольку позволяет им снизить риск неправильной 
оценки перспектив инновационных продуктов. 
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